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te e de poder contar com a parceria dessas instituicOes, sem as quais o
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com grande potencial de geracdo de riqueza e trabalho.

Da mesma forma, a pesquisa sobre o empreendedorismo no Brasil
certamente ainda vai revelar dados e informacoes e estimular acoes concre-
tas a ponto de influenciar até mesmo os rumos da cultura empreendedora
do pais, com forte poder de transformagio da sociedade como um todo.

Carlos Artur Kriiger Passos
Diretor-Presidente do IBOP
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Apresentacao

O ano de 2008 serd lembrado nos livros de histéria pelo rompimen-
to de alguns paradigmas do capitalismo moderno em virtude da crise fi-
nanceira sem precedentes. O imprescindivel abandono de uma légica de
obteng¢ao de lucros puramente monetarios e o redirecionamento do foco
para a necessidade de respaldar as atividades realmente produtivas sido
marcas visiveis dessa ruptura.

Nesse novo cendrio, a atividade empreendedora tornou-se ainda mais
central para o desenvolvimento dos paises. No Brasil, este é 0 momento
para reforgar as politicas pablicas de apoio ao empreendedorismo nascen-
te, que hoje abrange quase 15 milhées de brasileiros. Eles certamente se
unirdo aos empreendedores ja estabelecidos — verdadeiros geradores da
riqueza nacional — para aumentar nossa vitalidade econdmica, reforcando
a esperanga e a capacidade de transformar o nosso pais numa nagao efeti-
vamente desenvolvida.

Se o tempo é de mudanga, entdo a palavra de ordem ¢ inovacio. E
pela capacidade das pessoas de se reinventar que a sociedade precisa
caminhar, tendo em conta que o empreendedor ¢ o pilar da mudanca. E
ele quem, em dltima instancia, conduz as transformagdes econdmicas,
sociais e ambientais.

Nessa dire¢ao, o relatério GEM 2008 traz uma boa noticia sobre o
perfil dos empreendedores nacionais. O pais, que em geral nao se destaca-
va nos indicadores mais tradicionais de inovagiao, demonstrou grande dis-
posicdo para consumir ou experimentar novos produtos e servicos. Nesse
campo, é um dos mais destacados.

O relatério também mostra que pela primeira vez em mais de uma
década o Brasil ficou fora dos dez primeiros lugares no ranking de paises
com maior TEA. Mas isso nio significa um arrefecimento da capacidade
empreendedora do brasileiro. Ainda somos o terceiro pais em nimero es-
timado de pessoas desenvolvendo alguma atividade empreendedora, atris
apenas de India e Estados Unidos. Esse é um dado relevante que reforca a
tese de que o empreendedorismo é o motor necessario para nos al¢ar a um
novo patamar no cenario econdmico mundial.

Por fim, cabe destacar que o Relatério GEM 2008 simboliza o
sucesso da mais abrangente investiga¢io sobre a atividade empreende-
dora no mundo. Revela ainda nossa competéncia para pesquisa cienti-
fica com qualidade. Aqui, cabe uma reveréncia e um agradecimento ao
Instituto Brasileiro de Qualidade e Produtividade (IBQP) pela excelén-
cia do trabalho realizado.
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A investigacio sobre o empreendedorismo materializada neste do-
cumento é muito importante para toda a sociedade brasileira. Convido o
leitor a ater-se aos detalhes contidos na obra, fazendo jus aos esforgos
despendidos para torna-la real.

Uma 6tima leitura.

Rodrigo da Rocha Loures
Presidente da Federacdo das Indiistrias do Estado do Parand (Fiep)

18 « GEM - Global Entrepreneurship Monitor



Prefacio

A vez da oportunidade

Em nove anos da pesquisa GEM no Brasil, muita coisa mudou no
perfil e na postura empreendedora dos brasileiros. Empreendedores e
empresarios de negdcios de pequeno porte ji entenderam que, para iniciar
e gerenciar um empreendimento com sustentabilidade, o melhor caminho
é sempre o do conhecimento. Quanto mais informacio o empresario tiver,
mais competitiva serd sua empresa.

O Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas tem
investido fortemente para disponibilizar conhecimento e informacio a um
ndmero cada vez maior de empreendedores, e os resultados desse traba-
lho sdo gratificantes.

Um dos destaques da pesquisa GEM 2008, por exemplo, é a melho-
ria observada entre empreendedorismo por oportunidade e por necessida-
de. Em 2008, foram registrados dois empreendedores por oportunidade
para cada empreendedor por necessidade. J4 tivemos a propor¢io inversa,
e esse dado é extremamente promissor.

O principal alvo do Sebrae estd justamente no empreendedor por
oportunidade, que, pela opg¢ao escolhida, pode ter mais persisténcia e se-
guranga no que faz ou ird fazer. Os empreendedores por necessidade, no
entanto, ndo podem ser esquecidos e, na maioria das vezes, precisam ain-
da mais de apoio e capacitacio.

Outro destaque da pesquisa GEM 2008 é o aumento da atividade empre-
endedora entre os mais novos. Pela primeira vez, jovens de 18 a 24 anos tiveram
a mais alta taxa de empreendedorismo entre as faixas etarias analisadas.

Trata-se de uma nova geracio de empreendedores que entra no mer-
cado com o pé direito. Desde que a Lei Geral da Micro e Pequena Empresa
foi sancionada, o ambiente para os negdcios de pequeno porte no Brasil teve
grandes e relevantes avangos. Comemoramos agora a criacio da figura do
Microempreendedor Individual (MEI), pablico-alvo da pesquisa GEM.

O nosso proximo desafio é sensibilizar milhdes de empreendedores
informais sobre as vantagens da adesio ao MEI, uma excelente oportunida-
de para formalizar negbcios, com reducio e simplificacio tributdria. O Mi-
croempreendedor Individual terd mais acesso a novos mercados, a linhas de
financiamento especificas para pequenos empreendimentos e, principalmente,
a capacitacio, receita de sucesso para todo e qualquer empreendedor.

Paulo Okamotto
Diretor-Presidente do Sebrae
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Introducao

A nona edicdo da pesquisa GEM no Brasil segue sua trajetéria,
consolidando-se como um dos mais importantes estudos acerca do em-
preendedorismo no pais. Como ji foi dito em outras edi¢des, a meto-
dologia da pesquisa se aperfeicoa a cada ano, e a cada ano um novo
olhar para o fendmeno empreendedor € trazido para o relatério. Neste
ano, em consondncia com o alinhamento proposto pela coordenacio
internacional do GEM, o tema Educacio e Empreendedorismo mere-
ceu atengio especial. E importante salientar dois novos temas incorpo-
rados as andlises tradicionais realizadas pela pesquisa GEM no Brasil:
o intraempreendedorismo e a absorcdo da inovagio e da tecnologia
pela populagio.

O presente documento estad estruturado em quatro capitulos ana-
liticos nos quais os principais resultados da pesquisa sio apresentados.
Além desses capitulos, hd apéndices: o primeiro detalha os procedi-
mentos metodoldgicos utilizados na pesquisa, o segundo apresenta de
forma tabular os principais dados, taxas e estimativas, e o terceiro apre-
senta todas as equipes e patrocinadores dos paises participantes do
ciclo 2008 da pesquisa GEM.

No primeiro capitulo, intitulado “Panorama e evolu¢io do em-
preendedorismo no Brasil”, é discutida de forma comparativa com ou-
tros grupos de paises a posi¢do do Brasil no contexto da atividade em-
preendedora em ambito mundial. Nesse tépico, destaca-se a andlise
desenvolvida em torno dos paises do G-20, grupo que congrega as na-
¢oes mais desenvolvidas e os paises emergentes mais representativos
em ambito mundial. Ainda no mesmo capitulo, a evolucao das princi-
pais taxas relativas ao empreendedorismo brasileiro é colocada em re-
levo a partir de andlises conjunturais da realidade nacional.

Aspectos vitais da atividade empreendedora de um pais estao re-
lacionados com a capacidade de inovagao dos novos empreendimentos
criados. A problemitica da dinAmica de criacao de negdcios no Brasil é
tratada no segundo capitulo, “Tecnologia e mercado nas atividades em-
preendedoras: fragilidades e possibilidades”. Na se¢io “Mercado: ab-
sor¢ao de inovagdo”, presente nesse capitulo, sio abordadas de forma
pioneira informacdes quanto as preferéncias da populagido por novos
produtos, servicos e tecnologias. Também de forma inédita, sao apre-
sentados dados sobre o intraempreendedorismo no Brasil, junto com
uma contextualizagio tedrica sobre o tema tao atual e fulgurante na
literatura de negécios do mundo todo.
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Como é de praxe nos relatorios sobre o Empreendedorismo no
Brasil, sao trazidas a lume caracteristicas de relevincia inquestionavel
sobre a figura do agente maior desse processo: o empreendedor. Neste
ano, o capitulo trés cumpre essa fungio. Especial atengio foi dada ao
jovem empreendedor, pois é possivel identificar tragos de rejuvenesci-
mento na atividade de criacio de novos negécios no pais. Outros tépicos
que mereceram um enfoque particular foram o empreendedor em série,
ator social cujo entendimento é de elevada importincia na seara do em-
preendedorismo, e as redes de relacionamento participes do processo de
empreender junto ao individuo.

O capitulo analitico que conclui a obra aborda os Programas e Poli-
ticas que coexistem e apdiam o empreendedorismo brasileiro. Neste ano,
por orientagao da coordenagio internacional da pesquisa GEM, foi dada
énfase ao tema da educacio empreendedora, seus indicadores, abrangén-
cia, casos e recomendacdes. A guisa de antecipacio, pode-se desde ja afir-
mar que este é um dos campos em que um caminho maior deve ser percor-
rido a fim de qualificar e amadurecer os empreendedores brasileiros.

Enfim, o que se buscou no Empreendedorismo no Brasil: 2008 foi
apresentar da forma mais didatica e compreensivel possivel um novo re-
trato, mais atual e amplo, do fendmeno no pais. E bem verdade que as
informagoes ndo se esgotam neste documento: a dinidmica brasileira de
criagio de novos negdcios, como de resto em qualquer outro pafs, tem
caracteristicas multifacetadas que demandam a realizagao de estudos con-
tinuados de longo prazo e de vigor inquebrantavel, como é o GEM, que
em 2009 completard o décimo e ininterrupto ciclo anual da pesquisa.
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1 Panorama e evolucéo do
empreendedorismo no Brasil

A diversidade do empreendedorismo

Como participante da equipe GEM no Brasil, tenho a oportunidade
de observar de perto todos os aspectos da pesquisa: planejamento, discus-
soes metodoldgicas e execu¢ido. Em fungio disso, despertam-me especial
atengao a riqueza e a diversidade cultural que se presta de pano de fundo a
atividade empreendedora no mundo.

Cada pafs que integra a pesquisa ano a ano é formado por individu-
os com diferentes experiéncias, conhecimentos, sentimentos, emogoes, va-
lores etc. Desse emaranhado de relagdes, formam-se a cultura e as institui-
¢oes econOmicas de cada pais e definem-se as particularidades da atividade
empreendedora. Mesmo que Brasil e India apresentem taxas de empreen-
dedorismo praticamente iguais, existem certamente diferengas significati-
vas na forma de operacionalizar tal atividade. Por exemplo: um empreen-
dedor que deseje atuar na producdo de chuveiros elétricos no Brasil teria
que considerar um conjunto de regras definidas sobre as normas e regula-
mentos que o produto deveria atender. Os consumidores brasileiros estdo
habituados a buscar a certificagdo atestando a seguranca do produto. Na
India, um empreendedor que deseje desempenhar a mesma funcio (produ-
zir chuveiros) talvez ndo tenha as mesmas exigéncias, mas certamente tem
que considerar as regras sociais que influenciam o consumidor, como seus
hébitos culturais sobre a forma de lavar-se.

O ponto em discussao aqui busca destacar a importancia de se estudar em
maiores detalhes a diversidade por trds da atividade empreendedora descrita em
ndmeros na pesquisa GEM. As informagoes estatisticas fornecem um dos mais
amplos panoramas da atividade empreendedora da atualidade. Resta-nos agora
aprofundar a investigagdo na direcio qualitativa da atividade empreendedora e
entender melhor as particularidades de cada pais e de suas regides.

Encarar a complexa diversidade da atividade empreendedora no Brasil
e no mundo é concluir que s assim as informacoes apresentadas por pes-
quisas como o0 GEM poderao efetivamente servir como subsidio para os
formuladores de politicas publicas de fomento ao desenvolvimento econd-
mico. Esse tem sido o desafio constante da equipe GEM Brasil e certamen-
te de todos os pesquisadores que a partir das informacées divulgadas por
nés aprimoram e expandem o conhecimento sobre o empreendedorismo.

Julio C. Felix

Diretor de Operacées do IBOQP
Equipe GEM Brasil
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1.1 Panorama mundial do

Empreendedorismo em 2008

O Brasil ocupou a 13 posi¢io no ranking mundial de empreendedo-
rismo realizado pelo Global Entrepreneurship Monitor em 2008. A Taxa de
Empreendedores em Estagio Inicial (TEA) brasileira foi de 12,02 o que sig-
nifica que de cada 100 brasileiros 12 realizavam alguma atividade empreen-
dedora até o momento da pesquisa. Essa taxa estd relativamente préxima da
média histérica brasileira, que é de 12,72. Pela primeira vez desde que a
pesquisa foi iniciada no Brasil, o pais ficou fora do grupo dos dez paises com
maiores taxas de empreendedorismo. A mudanga se deve principalmente a
alteragdo no conjunto de paises participantes da pesquisa GEM 2008 e nio
significa necessariamente uma piora relativa do Brasil. Paises como Bolivia,
Angola, Macedénia e Egito realizaram a pesquisa GEM pela primeira vez
neste ano e ocuparam posigdes entre os dez paises com as maiores taxas de
empreendedorismo. A TEA apresentada pelo Brasil em 2008 ficou préxima
das taxas obtidas por Uruguai (11,90) e Chile (13,08) e semelhante também
as apresentadas por India (11,49) e México (13,09).

Os paises da América Latina e Caribe foram os mais empreendedores
na rodada da Pesquisa GEM em 2008. A Bolivia ficou em primeiro lugar,
com uma TEA de 29,82, o que significa que um em cada trés bolivianos
desempenhou alguma atividade empreendedora. O Peru ocupou o segundo
lugar no ranking, com uma TEA de 25,57, ou seja, um em quatro peruanos
realizou atividades empreendedoras. No outro extremo do ranking, pode-se
observar que os ultimos lugares foram ocupados por paises desenvolvidos,
com a Bélgica em dltimo lugar, precedida por Rissia e Alemanha. As infor-
magoes sobre os cinco paises com a maior TEA e os cinco ltimos paises
encontra-se na tabela 1.1. A diferenca na TEA entre o primeiro e o tltimo
do ranking da pesquisa GEM 2008 foi de cerca de dez vezes, o que demons-
tra uma grande heterogeneidade nas condi¢oes empreendedoras no mundo.

Outra comparagio possivel é quanto ao nimero de empreendedo-
res estimado para cada pais (tabelal.2). Quando se considera essa abor-
dagem, a posi¢cdo dos paises no topo e na base do ranking se altera. A
India é o pafs com a maior populagio de individuos desempenhando algu-
ma atividade empreendedora. Nesse aspecto, o Brasil ocupa o terceiro
lugar, atras apenas de India e Estadosdos. A pesquisa mostra também
que para cada empreendedor na Islandia (pais com a menor estimativa
de empreendedores) existem 4.224 empreendedores na India e 813 em-
preendedores no Brasil. Os Estados Unidos sio o Gnico pais desenvolvi-
do que figura entre os cinco primeiros no quesito nimero de empreende-
dores, com mais de 20 milhdes de pessoas em atividades empreendedoras.
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TABELA 1.1 - PAISES COM MAIORES E MENORES TAXAS DE EMPREENDE-

DORISMO NO MUNDO

PAISES TEA 2008 POSICAO ESTIMATIVA DE
(%) (43 paises) EMPREENDEDORES

Maiores Taxas

Bolivia 29,82 1 1.192.000
Peru 25,57 2 4.358.000
Colémbia 24,52 3 6.571.000
Angola 22,71 4 1.342.000
Republica Dominicana 20,35 5 1.012.000
Média do Grupo 24,59 2.895.000
Menores Taxas

Dinamarca 4,04 39 138.000
Roménia 3,98 40 583.000
Alemanha 3,77 41 1.950.000
Russia 3,49 42 3.298.000
Bélgica 2,85 43 167.000
Média do Grupo 3,63 1.227.200

FONTE: Pesquisa GEM 2008.

TABELA 1.2 — ESTIMATIVA DA POPULACAO EMPREENDEDORA

PAISES TEA 2008 POSICAO ESTIMATIVA DE
(%) (43 paises) EMPREENDEDORES

Maiores Estimativas

india 115 15 76.045.000
Estados Unidos 10,8 16 20.546.000
Brasil 12,0 13 14.644.000
México 13,1 11 8.412.000
Colémbia 245 3 6.571.000
Total do Grupo 144 126.218.000
Menores Estimativas

Irlanda 7,6 24 166.000
Dinamarca 4,0 39 138.000
Letonia 6,5 30 96.000
Eslovénia 6,4 32 86.000
Islandia 10,1 17 18.000
Total do Grupo 6,9 504.000

FONTE: Pesquisa GEM 2008.

Para contextualizar a atividade empreendedora brasileira em ambi-
to internacional, a equipe GEM Brasil optou por utilizar o G-20 como
recorte analitico deste ano. Essa escolha foi motivada pela posi¢io do Bra-
sil como presidente atual do G-20. O G-20 é formado pelos ministros de
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Finangas e presidentes de Bancos Centrais de 19 paises: Africa do Sul,
Alemanha, Ardbia Saudita, Argentina, Austrilia, Brasil, Canad4, China,
Coreia do Sul, Franca, India, Indonésia, Italia, Japdo, México, Rissia, Tur-
quia, Reino Unido e Estados Unidos. A Unido Européia também é mem-
bro, representada pelo presidente rotativo do Conselho da Unido Euro-
péia e pelo presidente Banco Central Europeu.

Assim, o G-20 congrega importantes paises industrializados e emer-
gentes de todas as regides do mundo. Juntos, os paises membros represen-
tam por volta de 90% do produto interno bruto mundial, 80% do comér-
cio internacional (incluindo o comércio interno da UE), assim como dois
ter¢os da populagio do mundo. O peso econémico do G-20 e a grande
populagiao que representa dao-lhe elevado grau de legitimidade e influén-
cia na condugio da economia e do sistema financeiro globais. Do ponto
de vista da atividade empreendedora, a escolha do G-20 como ponto de
analise se da pela relevancia relativa desse grupo no total de empreende-
dores. O grupo representa 81,24% do total de pessoas empreendendo no
mundo. A tabela 1.3 traz as informagoes sobre os membros do G-20 que
participaram da Pesquisa GEM 2008.

TABELA 1.3 — PAISES DO G-20 PARTICIPANTES DA PESQUISA GEM

PAISES TEA 2008 POSIQAO ESTIMATIVA DE
(%) (43 paises) EMPREENDEDORES
Argentina 16,54 7 4.006.000
México 13,09 11 8.412.000
Brasil 12,02 13 14.644.000
india 11,49 15 76.045.000
Estados Unidos 10,76 16 20.546.000
Coréia 9,99 18 3.286.000
Grécia 9,86 19 673.000
Africa do sul 7,76 23 2.006.000
Turquia 5,96 33 2.705.000
Reino Unido 5,91 34 2.274.000
Franca 5,64 35 2.221.000
Japéo 5,42 36 4.267.000
ltalia 4,62 38 1.703.000
Alemanha 3,77 41 1.950.000
RUssia 3,49 42 3.298.000
Paises G-20 8,42 148.036.000
Paises GEM 10,48 186.202.000

FONTE: Pesquisa GEM 2008.
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Dentre os integrantes do G-20, nio participaram da pesquisa GEM
2008 os seguintes paises: Australia, Canada, China, Indonésia, Arabia Sau-
dita e Unido Européia (que tecnicamente nio é um pais, mas tem assento
no G-20). A auséncia da China na pesquisa deste ano é relevante, pois pela
estimativa do ano passado a sua participacdo representa mais da metade
do total de empreendedores do mundo (GEM 2007, p. 29).

Os paises representados pelo G-20 apresentam uma caracteristica
que também é encontrada no conjunto total de paises GEM. Os paises
considerados mais desenvolvidos obtiveram taxas de empreendedoris-
mo mais baixas que os paises do grupo com desenvolvimento relativa-
mente menor. Os Estados Unidos sdo a excecdo a essa regra, pois é de-
senvolvido, mas apresenta taxas de empreendedorismo semelhantes as
dos paises de estagio de desenvolvimento intermediirio, como o Brasil.
O G-20 apresenta uma TEA média de 8,42, enquanto a média geral da
pesquisa GEM ¢é de 10,48. A TEA relativamente menor desse grupo de
paises precisa ser considerada em conjunto com o nimero estimado de
empreendedores, que nesse caso representa quase 150 milhdes de em-
preendedores, ou, como dito anteriormente, mais de 80% do total de
empreendedores.

A Argentina é o pais com a maior TEA entre os integrantes do G-20,
com uma taxa de 16,54. Em seguida, vem o México, com 13,09. O Brasil
é o terceiro pafs mais empreendedor do G-20 se considerada a TEA. No
que se refere a estimativa de empreendedores desse grupo, os trés paises
com maior nimero de pessoas desempenhando alguma atividade empre-
endedora sdo India, com 76 milhdes de pessoas, Estados Unidos, com 20
milhoes, e Brasil, com 14,6 milhoes de pessoas em atividades empreende-
doras. A Rdssia é o pais com a menor TEA entre todos os membros do G-
20. No que se refere ao nimero de pessoas em atividades empreendedo-
ras, a Grécia é a que apresenta o menor valor, sendo o Gnico pais do G-20
com menos de 1 milhdo de empreendedores. Entretanto, ela ocupa a 72
posi¢ao em taxa de empreendedores.

1.2 Evolucao da atividade

empreendedora no Brasil

O Brasil continua com uma TEA superior 4 média dos paises obser-
vados pela pesquisa GEM, que foi de 10,48%. A TEA média brasileira de
2001 a 2008 ¢é de 12,72% contra uma TEA média dos demais paises GEM
de apenas 7,25%. Isso refor¢a que o Brasil é um pais de alta capacidade
empreendedora e que na média entre 2001 e 2008 o brasileiro é 75,58%
mais empreendedor que os outros.
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FIGURA 1.1 — EVOLUCAO DA TAXA DE EMPREENDEDORES INICIAIS (TEA)
BRASILEIRA EM COMPARACAO COM A MEDIA DOS PAISES PARTICIPAN-
TES DO GEM DE 2001 A 2008
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FONTE: Pesquisa GEM 2001 a 2008.

1.2.1 Estagio: empreendimentos nascentes e novos

Considerando a evoluc¢do da taxa de empreendedorismo nascente
em relacio a taxa de empreendedores novos (figura 1.2), no periodo de
2001 a 2008, observou-se uma inversio na proporg¢io entre os empreen-
dedores nascentes com relagio aos empreendedores novos, conforme a
figura 1.3. Em 2001, tinhamos 65% de empreendedores nascentes para
35% de empreendedores novos, e em 2008 ha 24% de empreendedores
nascentes para 76% de empreendedores novos. Nesse sentido, a atividade
empreendedora demonstra um aumento do tempo de duracdo que auxilia
significativamente o conjunto da economia tanto do ponto de vista da ati-
vidade quanto o da renda.
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FIGURA 1.2—EVOLUGAO DOS EMPREENDEDORES INICIAIS, EMPREENDEDO-
RES NASCENTES E EMPREENDEDORES NOVOS DO BRASIL DE 2001 A 2008
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FONTE: Pesquisa GEM 2001 a 2008.

FIGURA 1.3 — EVOLUGCAO DAS PROPORGOES DOS EMPREENDEDORES
NASCENTES E NOVOS DO BRASIL DE 2001 A 2008
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FONTE: Pesquisa GEM 2001 a 2008.
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1.2.2 Motivacao: empreendimentos
por necessidade e oportunidade

A motivagdo para iniciar uma atividade empreendedora é um dos te-
mas relevantes para a pesquisa GEM, principalmente para se conhecer me-
lhor a natureza do empreendedorismo em paises em desenvolvimento. A
taxa de empreendedorismo por oportunidade reflete o “lado positivo” da
atividade empreendedora nos paises. Nesse quesito, a Bolivia também ficou
com a primeira posi¢ao no ranking. Essa por¢ao de empreendedores é aque-
la que iniciou sua atividade para melhorar sua condigao de vida ao observar
uma oportunidade para empreender. Os cinco paises com maiores e meno-
res taxas de empreendedorismo por oportunidade estdo na tabela 1.4.

TABELA 1.4 - TAXA DE EMPREENDEDORISMO POR OPORTUNIDADE

PAISES Taxa por Oportunidade POSICAO ESTIMATIVA DE
(%) (43 paises) EMPREENDEDORES

Maiores Taxas

Bolivia 20,95 1 837.000
Peru 17,01 2 2.899.000
Republica Dominicana 14,04 3 698.000
Colémbia 13,89 4 3.723.000
Equador 12,12 5 957.000
Menores Taxas

Alemanha 2,69 39 1.391.000
Dinamarca 2,63 40 90.000
Russia 2,51 41 2.372.000
Bélgica 2,37 42 139.000
Roménia 2,12 43 311.000

FONTE: Pesquisa GEM 2008.

O outro extremo da atividade empreendedora é aquele em que as
pessoas empreendem diante de uma necessidade. Nesse caso, hd o empre-
endedorismo como “ferramenta para o desenvolvimento”. A Colémbia é o
pais com a maior taxa de empreendedorismo por necessidade, e a Bolivia
ocupa a segunda posi¢ao. Pode-se notar também que, nesse quesito, os
paises mais desenvolvidos nao chegam a ter um habitante em cada 100 que
tenham iniciado alguma atividade empreendedora por necessidade. Pode-
se destacar que paises com desenvolvimento social elevado, como a Dina-
marca, apresentam taxas baixas de empreendedorismo, mas este se carac-
teriza por ser fortemente por oportunidade. Nesse pais, existem aproxi-
madamente 13 empreendedores por oportunidade para cada empreende-
dor por necessidade. Por outro lado, existem proporcionalmente dez ve-

30 + GEM - Global Entrepreneurship Monitor



zes menos empreendedores por oportunidade na Dinamarca do que na
Bolivia. Os cinco paises com as maiores taxas de empreendedorismo por
necessidade e os cinco com menores taxas encontram-se na tabela 1.5.

TABELA 1.5 - TAXA DE EMPREENDEDORISMO POR NECESSIDADE

PAISES Taxa por Necessidade POSICAO ESTIMATIVA DE
(%) (43 paises) EMPREENDEDORES

Maiores Taxas

Coldmbia 10,15 1 2.720.000
Bolivia 8,59 2 343.000
Peru 8,02 3 1.367.000
Angola 7,99 4 472.000
Jamaica 7,28 5 97.000
Menores Taxas

Franca 0,57 39 224.000
Islandia 0,54 40 1.000
Holanda 0,46 41 49,000
Bélgica 0,26 42 15.000
Dinamarca 0,21 43 7.000

FONTE: Pesquisa GEM 2008.

Retomando-se a andlise para os paises do G-20, procurou-se com-
parar os paises participantes e a relacdo entre o empreendedorismo por
oportunidade e o Produto Interno Bruto desses paises. Antes, é preciso
destacar que pela primeira vez na série de pesquisas GEM o Brasil atinge
a razdo de dois empreendedores por oportunidade para cada empreende-
dor por necessidade, fato a ser comemorado como o primeiro degrau de
uma longa escada de desenvolvimento. Essa caminhada conduz a que o
Brasil atinja razées como as observadas nos Estados Unidos (6,86 empre-
endedores por oportunidade para cada um por necessidade) ou na Franga,
que apresenta a maior propor¢ao entre os integrantes do G-20: 8,35 em-
preendedores por oportunidade para cada um por necessidade.

Considerando-se apenas os empreendedores que buscaram iniciar
sua atividade para obter maior independéncia ou aumento de renda a cha-
mada Oportunidade Genuina, a propor¢io desse tipo de motivagio para o
caso brasileiro subiu de 38,5% em 2007 para 45,8% em 2008, o que re-
presenta um aumento de 18,96%. Essa motivagio é certamente aquela
mais desejada pelos planejadores ptblicos e responsaveis pelo fomento a
atividade empreendedora.

A tabela 1.6 ordena os paises do G-20 por seu Produto Interno Bruto
corrigido pela paridade do poder de compra. Isso significa que a informagio
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sobre a produ¢io dos paises foi tratada para permitir a comparagdo entre
eles. Os Estados Unidos ocupam a posi¢ao de maior economia mundial em
termos de Produto Interno Bruto. Suas taxas de atividade empreendedora
coincidem com essa pujanga econdmica, tanto ao se considerar a estimativa
de empreenderes por oportunidade, com quase 17 milhdes de pessoas, como
com relagio a razio entre empreendedores por oportunidade e por necessi-
dade. Para cada empreendedor por necessidade, os Estados Unidos possuem
quase sete pessoas empreendendo por oportunidade, como ja destacado.

A geragio de riqueza nos paises e a atividade empreendedora por
oportunidade apresentam-se coerentes com o esperado. A exce¢io princi-
pal é México, que possui a maior taxa de empreendedorismo por oportu-
nidade entre o G-20, mas ocupa apenas a décima posi¢io no ranking do
PIB. Essas comparagdes, entretanto, nao podem ser conclusivas, a menos
que seja feito um acompanhamento da variacdo anual do crescimento do
PIB e do crescimento da atividade empreendedora. Mesmo assim, essa é
uma informacdo de extrema relevancia, principalmente para os governos
e entidades de fomento ao empreendedorismo. Entender o impacto da
atividade empreendedora no resultado da criagio de riqueza é o motor da
equipe GEM no mundo, e a cada ano essa compreensio é aprimorada e
torna-se mais clara.

Outro cruzamento possivel a partir dos dados da Pesquisa GEM
2008 ¢é a relagdo que pode existir entre empreendedorismo por necessida-
de e a taxa de desemprego dos paises integrantes do G-20. A Africa do Sul
é o pais entre os analisados que possui a maior taxa de desemprego, mas,
ao contrario do que se poderia supor, esse pais nio é o que possui as
maiores taxas de empreendedorismo por necessidade entre o G-20. O
mesmo fendmeno é observado em outros paises do G-20, como Franca e
Rissia e Itilia. Pelo apresentado, a relagio que parece elementar entre
empreendedorismo por necessidade e a taxa de desemprego nao sio 6bvi-
as. Em alguns paises, como parecem ser os casos brasileiro e da Argentina,
a alta taxa de desemprego também é acompanhada de alta participagio
dos empreendedores por necessidade no total da atividade empreendedo-
ra no pais. Em outros paises, como por exemplo, a Coreia, mesmo com
baixa taxa de desemprego, ainda assim os empreendedores por necessida-
de sdo significativos no total da atividade empreendedora.

As dificuldades de se relacionar a taxa de empreendedorismo com
outras varidveis macroeconémicas significativas, como PIB e desemprego,
reforcam a necessidade de se manter realizagdo da pesquisa anualmente,
pois s6 a construcido de uma série temporal para os paises podera contri-
buir para uma resposta mais acurada sobre a relagio entre a atividade
empreendedora e as outras dimensoes da atividade econémica no mundo.
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TABELA 1.6 —PRODUTO INTERNO BRUTO BASEADO NA PARIDADE DO PO-
DER DE COMPRA E EMPREENDEDORES POR OPORTUNIDADE

PIB-PPP (Bilhdes Taxa Empreendedores Razéo

PAISES de dolares) Média | Oportunidade Oportunidade | (Oportunidade

(2006, 2007, 2008) (%) INecessidade)
Estados Unidos 13649,48 8,85 16.899.000 6,86
Japéo 4273,46 4,02 3.164.000 3,22
India 3934,31 8,02 53.079.000 3,25
Alemanha 272332 2,69 1.391.000 2,69
Reino Unido 2122,69 4,68 1.801.000 5,65
Franca 2015,09 4,75 1.870.000 8,35
Russia 1951,59 2,51 2.372.000 3,44
Brasil 1815,31 8,03 9.783.000 2,03
Italia 1800,04 3,64 1.342.000 5,52
México 1306,82 10,15 6.523.000 5,77
Coréia 1191,16 5,81 1.911.000 1,44
Turquia 751,73 3,48 1.579.000 1,51
Argentina 603,12 9,89 2.395.000 1,56
Africa do Sul 581,50 6,07 1.569.000 3,73
Grécia 303,05 6,72 459.000 2,22

FONTE: World Economic Outlook Database e GEM 2008 e Pesquisa GEM 2008.

TABELA 1.7 - TAXADE DESEMPREGO NAFORCADE TRABALHO E TAXADE
EMPREENDEDORES POR NECESSIDADE

Taxa de desemprego Taxa Empreendedores Razéo

PAISES (%) Médio Necessidade Necessidade | (Oportunidade/

(2005, 2006, 2007) (%) Necessidade)
Africa do Sul 25,03 1,63 421.000 3,73
Turquia 10,03 2,30 1.044.000 1,51
Brasil 9,73 3,95 4.812.000 2,03
Argentina 9,43 6,35 1.538.000 1,56
Franca 9,07 0,57 224.000 8,35
Grécia 9,03 3,04 207.000 2,22
india 8,68 2,47 16.347.000 3,25
Alemanha 8,63 1,00 517.000 2,69
Russia 7,13 0,73 690.000 3,44
ItAlia 6,86 0,66 243.000 5,52
Reino Unido 511 0,83 319.000 5,65
Estados Unidos 4,77 1,29 2.463.000 6,86
Japdo 4,13 1,25 984.000 3,22
México 3,70 1,76 1.131.000 5,77
Coréia 3,50 4,04 1.329.000 1,44

FONTE: IMD (2008) The World Competitiveness Yearbook e Pesquisa GEM 2008.
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1.3 Sumario sobre a atividade empreendedora
dos paises selecionados: G20 e AL

Esta se¢io foi elaborada com a colaboragio das equipes nacionais
de alguns paises participantes da pesquisa GEM 2008, notadamente da-
queles considerados, pela avaliagdo dos autores, mais relevantes para fins
de comparagio com o Brasil.

Os contetidos apresentados consistem naquilo que melhor caracte-
riza a dinAmica empreendedora dos paises selecionados, segundo a visdo
dos préprios pesquisadores locais.

AFRICA DO SUL
Principais caracteristicas
da atividade empreendedora

A atividade de empreendedo-

INDICADORES-CHAVE

rismo em estdgio inicial alcangou Empreendedores INiCIaS ..............ccowwvveernennes 7,7%
7,7%, um pouco mais alta (mas nao Empreendedores Nascentes .................... 5,7%
signiﬁcativamente) que a médla de Empreendedores NOVOS ..........ccccveeveinns 2,1%
5% registrada no periodo 2004- Empreendedores Est?belecidos ................... 2,3%
2006. A taxa de empreendimentos PHOPOIRCAD Pi AULHIDADTE

nascentes é de 5,7%, e a de novos _ EVPREENDEDORA .
empreendimentos é de 2,1%. A taxa 822::2;3:32 """""""""""""""""""""""""""""" ;202
de atividade empreendedora mascu- [y e B85
lina € de 9,6%, 1,6 vez Maior qUE & yher..........oo.ooosses 32%

feminina (5,9%). Dado o fato de que

as mulheres negras formam o grupo com a taxa mais alta de desemprego
(31% dos ntiimeros oficiais gerais), hd motivo para preocupag¢io. Os em-
preendimentos ja estabelecidos perfazem 2,3%, indicando que a sobrevi-
véncia de empreendimentos em estagio inicial na Africa do Sul permanece
incipiente. Em termos de motivacio, quase quatro vezes mais entrevista-
dos (6,1%) citaram o empreendedorismo por oportunidade, em detrimen-
to do por necessidade (1,6%). J4 que os empreendimentos motivados por
oportunidade oferecem mais empregos para os outros cidadaos, esse é um
fato encorajador.

Desenvolvimento da atividade empreendedora

Os resultados do GEM para 2008 sio, no geral, coincidentes com
aqueles dos anos anteriores, indicando que a atividade empreendedora na
Africa do Sul permanece constante.
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Caracteristicas especiais do pais

Embora nio haja um censo recente, as pesquisas e os levantamen-
tos sobre mio-de-obra indicam uma populacio mais jovem. De modo
geral, o desemprego ¢ alto, particularmente na faixa etéria entre 15 e 24
anos de idade (24% mais alto que no resto da populacio). E imperativo,
portanto, que haja uma forte intervengao no sentido de aumentar a par-
ticipagdo dos jovens na economia. As taxas de emigragdo sio também
bastante altas, particularmente entre estudantes e profissionais. Essa “fuga
de cérebros” leva a uma perda de qualificagio essencial e lideres empre-
sariais/empreendedores de alto impacto em potencial. Ha diferencas sig-
nificativas entre as provincias, em termos de infraestrutura, satide, mer-
cados e pujanga financeira. Gauteng, Kwa-Zulu Natal e Western Cape
mostram uma atividade empreendedora semelhante aquela de outros
paises em desenvolvimento, enquanto que as outras seis provincias estao
bastante aquém. A migragio ocorre de provincias mais pobres para Gau-
teng e Wester Cape em particular — o que leva ao aumento da estagnagio
das provincias com populagio predominantemente rural. Cape Town é
especialmente vibrante em termos de empreendedorismo, com 65% de
atividade empreendedora em estigio inicial, acima do indice da Africa
do Sul como um todo. A heranca das politicas discriminatérias do regi-
me de apartheid ainda influencia o empreendedorismo, em particular na
questdo educacional e de qualificagio dos mais humildes, politicas estas
que limitaram o empreendedorismo por oportunidade e o desenvolvi-
mento de infraestrutura em muitas areas.

A Africa do Sul possui um dos mais altos niveis de incidéncia de Aids
em todo o mundo. Dos estimados 7,6 milhdes de infectados, 6,1% estao
na parcela economicamente ativa da populagdo, resultando em sérias im-
plicacdes para o crescimento econdmico. Em 2007, o ambiente economi-
co nao foi favoravel para o empreendedorismo. A crise do setor energéti-
co, o alto preco do combustivel, a alta da taxa de juros (de cinco pontos
percentuais desde junho de 2006) e os altos indices inflaciondrios desen-
corajam potenciais empreendedores, assim como ameacam a sustentabili-
dade das médias e pequenas empresas existentes. Os altos indices de cri-
minalidade aumentam o custo comercial, especialmente em 4reas com
baixas margens de lucro.

Questdes atuais

Os desafios mais importantes incluem: melhorar as iniciativas di-
recionadas para capacitagdo, treinamento comercial e contébil e a quali-
dade educacional, aumentar o acesso a financiamentos por meio de efe-
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tivos e bem administrados planejamentos financeiros, aumentar o apoio
e a supervisio de médias e pequenas empresas em estdgio inicial, com
parcerias entre os setores publico e privado e ONGs com comprovada
experiéncia no desenvolvimento empresarial, aumentar a sustentabilida-
de, focar as acdes e intervengdes voltadas para o empreendedorismo nas
dreas rurais, além de reduzir o aparato burocritico que transforma e
reduz os empreendedores a meros despachantes, desencorajando poten-
ciais empreendedores.

ALEMANHA
Principais caracteristicas
da atividade empreendedora

A atividade empreendedora INDICADORES-CHAVE

na Alemanha estd abaixo da média Empreendedores INiCIais ..............ccoevvvvereneee, 3,8%
os paises ocidentais industrializa- mpreendedores Nascentes ..................... A%
dos pai d d 1 E dedores N 2,4%
dos_ A taxa de athldade empreen_ Empreendedores NOVOS LR R 1,5%
dedora em estégio inicial ¢ de 3,8% Empreendedores Estabelecidos ................... 4,0%

em 2008, posicionando a Alemanha PROPSMRISR/-\ECIJENDISAE SQF\Q//LDADE
entre as mais baixas taxas de todos Oporunidade .y
, : (110710 = b
os paises do GEM. Empgeend;n:(z)n— NECESSIAAAE 1...vvveeeveereeeeee e eenesseseeseeeens 27%
tos nascentes compreendem 2,49, (R (01001= 11 T 55%

e novas empresas, 1,5%. De qual-  pykher
quer modo, o quociente entre as

duas taxas (1,7) é comparativamente alto, indicando ser relativamente fa-
cil abrir uma nova empresa na Alemanha.

A taxa de atividades empreendedoras para mulheres (3,4%) é mais
baixa que a dos homens (4,1%), mas o quociente entre as duas taxas é o
menor de todos os paises ocidentais industrializados — as alemas sao rela-
tivamente mais ativas como empreendedoras que as mulheres daqueles
paises. A Alemanha possui um alto indice de empreendedorismo por ne-
cessidade. Enquanto a taxa daqueles guiados por oportunidade (2,7%) é
mais alta que a dos direcionados por necessidade (1%), a propor¢io entre
as duas taxas (2,7) é menor que nos outros paises considerados. De acor-
do, em parte, com tal afirmagio, pode-se observar que hi um nimero
limitado de novos empreendedores com aspiragoes de crescimento: ape-
nas 11,2% dos empreendedores relataram esperar a criagao de, no mini-
mo, dez novos postos de trabalho (e um aumento de 50% no nivel de
emprego) nos proxXimos cinco anos.
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Desenvolvimento da atividade empreendedora

Durante os tltimos trés anos, todas as taxas de atividade empreende-
dora sofreram queda. As atividades em est4gio inicial no geral sofreram uma
redugdo de 5,4% em 2005 para 3,8% em 2008 (a reducio foi maior para os
empreendimentos recém-abertos do que para aqueles nascentes). Tanto o
empreendedorismo por necessidade quanto o por oportunidade sofreram
reducoes desde 2005. De 2005 a 2006, a taxa de oportunidade caiu, en-
quanto a de necessidade permaneceu relativamente estavel. De 2006 até
2008, ocorreu justamente o inverso: a taxa de empreendedorismo por ne-
cessidade caiu drasticamente, devido 2 mudancga das politicas dos progra-
mas de apoio para os desempregados iniciarem seus proprios empreendi-
mentos — parte importante desses programas foi modificada significativa-
mente em 2006, causando o arrefecimento do incentivo financeiro para tais
iniciativas. Todos esses resultados do GEM estio de acordo com aqueles
das outras pesquisas relativas as atividades empreendedoras na Alemanha,
indicando uma redugio geral na atividade empreendedora desde 2005.

Caracteristicas especiais do pais

A Alemanha é um pais com caracteristicas extremamente positivas
em termos de condigbes e estrutura para florescimento da atividade empre-
endedora, oferecendo programas de apoio e incentivo, infraestrutura fisica
e respeito ao direito de propriedade. No entanto, outros fatores determi-
nantes relacionados parecem ser mais importantes para a decisao individual
de iniciar ou nio um empreendimento. Medo do fracasso ainda é bastante
citado (49% em 2008) e a parcela de adultos que pensam possuir a capaci-
dade necessaria para abrir uma empresa vem caindo desde 2005 (de 41%
para 35%). Em conjunto com a avaliagdo cada vez mais negativa do sistema
educacional alemao e dos valores e normas socioculturais como condigoes
relevantes para o empreendedorismo, pode-se explicar o pifio desempenho.
Futuramente, o envelhecimento da sociedade alema (a parcela da populagio
mais jovem sofrerd uma drastica redu¢io) e o relativamente baixo indice de
imigragao (menor que nas décadas anteriores € que em outros paises) impe-
dirdo o aumento das atividades empreendedoras.

Questdes atuais

Programas de apoio e incentivo para novos empreendedores sao ain-
da bastante populares e pontos integrantes na formulacio de politicas nos
niveis local, regional e federal. Nao obstante, uma mudanga importante ocor-
reu quando o governo federal decidiu, dois anos atrés, reduzir o apoio aos
novos empreendedores que ndo estio desempregados. Isso reduziu drasti-
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camente, em termos absolutos, o nimero de empreendedores por necessi-
dade e, consequentemente, o ntimero total de novos empreendedores.

BOLIVIA

Principais caracteristicas

da atividade empreendedora

A atividade empreendedora INDICADORES-CHAVE
em estagio inicial na Bolivia compr ff' Empreendedores INCIais ..............ccoee..nn.. 31,7%
ende 31,7% da populacio, dos quais ~ Empreendedores Nascentes .................. 17,4%
54,9% sao empreendedores nascen- Empreendedores Novos 14,3%
~ 1 0,
tes e 45,1% sio novos empreende— Empreendedores Est?belemdos ................. 19,1%
dores. Adicionalmente, 19,1% sio PROPORGAQ DA ATIVIDADE
., . EMPREENDEDORA
empreendedores ja estabelecidos. _
0 reendedores em esti- OPOMUNIAAE ......vvooevieieeieeeei s 71%
... .S lemp . NECESSIHAAE ......vvvvecvrieieerrciieies e 29%
gio inicial possuem as seguintes T 530
racteristicas em comum: 52,1% sio  wuher oo 47%

do sexo masculino e 47,9% sio do

sexo feminino, 56,3% estio na faixa etdria entre 18 e 64 anos de idade,
65,7% desses empreendedores possuem nivel médio de educagio e 9,8%
possuem nivel universitario. Apenas 27,4% sio empregadores. Cerca de
63,5% desses empreendedores acreditam que seus negdcios crescerdo, mas
apenas 4,3% planejam contratar até 20 funciondrios nos préximos cinco
anos; 45,9% se consideram empreendedores por oportunidade, 65,7% afir-
maram ter se tornado empreendedores para alcancar niveis maiores de
renda e 34,3% para se tornarem independentes. E 36,2% disseram se con-
siderar empreendedores por necessidade.

Desenvolvimento de atividade empreendedora

Na Bolivia, foram registradas 9.127 empresas em 2007, o que repre-
senta um aumento de 15% em comparagio com as pesquisas previamente
conduzidas em 2006. A principal atividade é a comercial, que representa
23%. Cerca de 77% das empresas sdo controladas por um tnico dono e
nao possuem funciondrios.

Caracteristicas especiais do pais

A Bolivia possui uma populagio de aproximadamente 9.800.000
habitantes, dos quais 50,1% sio mulheres e 49,9% homens; 52% dessa
populacio se encontram na faixa entre 18 e 64 anos de idade. Da popula-
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¢do acima de 19 anos, 12,3% sio analfabetos e 21,7% possuem um nivel
superior de instrucdo. 37,7% da populacio vivem em condicoes extremas
de pobreza, e 62% vivem em dreas rurais. De acordo com a Organizagio
Internacional para Migragao (IOM), 19,4% da populagio boliviana vivem
no exterior.

Em 2007, a Bolivia possuia um PIB de 11,8 bilhdes de do6lares. Na
divisdo por atividade, o setor primério teve uma participagao de 26,8%,
enquanto o setor manufatureiro representou 14,68%. Mais de 70% das
exportagdes foram da inddstria extrativista (mineragao e petréleo) e ape-
nas 24,7% da inddstria manufatureira. O investimento privado foi de 12,4%
do PIB, a taxa mais baixa da regio.

No campo econdmico, a taxa de cAmbio real vem se valorizando
cada vez mais desde 2007, sinalizando uma preferéncia por producao de
non-tradables nas atividades de empreendedorismo.

Questdes atuais

Provavelmente, a questao mais importante da atualidade é o fato de
que a crise financeira internacional ja exerce impacto sobre o pais nas
fortes quedas nos pregos de exportacio das principais commodities e de-
positos.

No curto prazo, espera-se que haja reducio significativa nos postos
de trabalho no setor de mineragio e queda da renda doméstica e governa-
mental, assim como na lucratividade em geral.

CHILE
Principais caracteristicas
da atividade empreendedora

A atividade empreendedora INDICADORES-CHAVE
em estgio inicial para 2008 corres- Empreendedores INICIais .............oowwrreeereeee
ponde a 13,1%, uma redug¢ao mini-  Empreendedores Nascentes ..
ma em relagdo aos 13,4% registra- ~ Empreendedores Novos.........

Empreendedores Estabelecidos
PROPORCAO DA ATIVIDADE

dos em 2007. Dentro desses ntime-
ros, a porcentagem de novas empre-

. EMPREENDEDORA
sas caiu de 6,5% em 2007 para 5% ,
m 2008. Assim. a taxa de empresas OportUNIdATE ........ooooeeeeireiereeane 76%
¢ o J b’ p J Necessidade ... 24%
em estagio de abertura aumentoude |, 60%

7,3% em 2007 para 8,2% em 2008.
A diferenca entre sexos vem
diminuindo nos ultimos seis anos. Em 2008, a participagdo feminina na
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atividade empreendedora foi de 10,3%, enquanto a masculina foi de
15,7%. A taxa de empreendimentos ji estabelecidos sofreu uma redugao
de 8,7% para 6,9%.

Desenvolvimento da atividade empreendedora

De 2007 a 2008, a taxa de empreendedores por oportunidade dimi-
nuiu de 9,8% para 9,6%, enquanto a de empreendedorismo por necessida-
de caiu de 3,2% para 3%. O principal motivo para alguém envolver-se
numa atividade empreendedora baseada em oportunidade é o aumento da
renda pessoal (28,4%).

Atividades baseadas em oportunidade, no entanto, nio supriram as
expectativas de um crescimento mais alto. Embora 28% dos empreende-
dores envolvidos em atividades em estigio inicial tenham manifestado uma
expectativa de crescimento, apenas 2,1% esperam empregar mais de 20
empregados dentro de cinco anos. A maior parte da atividade empreende-
dora ainda esta ligada ao empreendedorismo de “estilo de vida” e trabalho
autdénomo, basicamente na comercializagdo de produtos ou servigos com
baixo valor agregado. Os niimeros mostram que 43% dos empreendedo-
res se encontram nas atividades voltadas para o consumidor.

Caracteristicas especiais do pais

Neste ano, desenvolveu-se nossa abordagem regional e busca a opi-
nido de mais de 220 especialistas de seis regides do pais. De acordo com
essas opinides, 0 acesso a infraestrutura fisica continua a ser a condigio
mais favoravel para o fortalecimento da atividade empreendedora. Os es-
pecialistas também siao otimistas em relacdo a imagem positiva dos empre-
endedores no Chile. Esses fatos vao de encontro ao que pensa o publico
em geral: 79,9% dos entrevistados consideraram a abertura de um novo
negd6cio como uma boa opgio profissional. No entanto, apenas 27,3% acre-
ditam haver boas oportunidades para abertura de neg6cios nos seis meses
seguintes, uma redugio significativa em relacio aos 49% do ano anterior.
Tal situagao coincide com o “sentimento” geral da populagao: 2008 foi um
ano bastante dificil em termos tanto de macro como de microeconomia.

Como em 2007, os especialistas novamente véem “Transferéncia
de Pesquisa e Desenvolvimento”, “Educagio e Treinamento” e “Acesso
ao Financiamento” como os maiores obsticulos para desenvolver um
ambiente empreendedor. De qualquer modo, ha opinides cada vez mais
otimistas sobre as Normas Socioculturais e Politicas Governamentais,
provavelmente com reflexo da introdugio de iniciativas pablicas e priva-
das que estio empregando esforcos para melhorar a qualidade e aumen-
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tar a quantidade de programas de apoio ao empreendedorismo e a difu-
sdo da cultura empreendedora na sociedade.

Questdes atuais

Durante 2008, o InnovaChile, 6rgio governamental para promogao
de inovagoes e empreendedorismo, continuou com seus programas de me-
lhorias, com um orcamento de 23,7 milhdes de pesos (cerca de U$ 40
milhoes) para atividades empreendedoras. Alguns desses programas fo-
ram criados para melhoria e aperfeicoamento dos instrumentos financei-
ros necessarios para implantar projetos, outros, para promover o empre-
endedorismo corporativo. O Conselho Nacional de Inovacdo, 6rgio do
governo, estd trabalhando em setores estratégicos, ajudando a desenvol-
ver uma sociedade mais empreendedora. O Ministério da Educagio, junto
com algumas institui¢des privadas (universidades e cAmaras de comércio)
esta utilizando financiamento da Unido Européia num grande projeto de
educagio sobre empreendedorismo no nivel basico.

COLOMBIA
Principais caracteristicas
da atividade empreendedora

A atividade em estdgio inicial
na Colombia alcancou 24,5%, numa
combinagio de empreendedores nas-
centes (13,8%) e novos empreende-
dores/proprietarios (11,7%). Inte-
ressante perceber que em 2008 a

INDICADORES-CHAVE
Empreendedores INCIais .........c.c.ocreeenenn.
Empreendedores Nascentes ..................
Empreendedores Novos ........
Empreendedores Estabelecidos

PROPORGAO DA ATIVIDADE

~ EMPREENDEDORA
proporc¢ao de empreendedores nas- ,
tes é bem maior aue em 2007 OpOrtUNIdATE ......ovvovvrrieieieieiee i 58%
cg(r); 4 20 d Necessidade .........ccoccuvimrrmviinsciiiiinnrriiinnnnins 42%
(8%), enquanto a proporgdo de no- e 61%
vos empreendedores ¢ mais baixa MUINET ..ot 39%

(15,5% em 2007). A porcentagem de
empresas ji estabelecidas cresceu de 11,6% em 2007 para 14,1% em 2008,
o que pode ser um sinal de que mais empresas estao sobrevivendo e alcan-
cando o estagio de empresas ja estabelecidas, enquanto novas empresas
estao sendo criadas num ritmo menor. Tal hip6tese deverd ser explorada
nos préximos anos, para se verificar se existe uma tendéncia significativa
ou se esse é apenas um detalhe pontual dos dados da pesquisa.

A atividade empreendedora relativa ao sexo masculino registrou um
aumento expressivo, de 26,9% em 2007 para 30,3% em 2008, enquanto
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houve apenas um pequeno aumento no sexo feminino, de 18,8% para 19,1%.

Desenvolvimento da atividade empreendedora

Alguns nimeros indicam que apenas uma parte da populagio estd
buscando atividades empreendedoras de maior qualidade. A motivagao
em buscar uma atividade empreendedora por oportunidade foi mais alta
neste ano, com um aumento de 12,6% em 2007 para 13,9% em 2008. A
porcentagem de empresas que esperam criar mais que dez postos de tra-
balho nos préximos cinco anos foi de 30,6% em 2008, a mais alta de todos
os paises do GEM, com exce¢iao do Chile; a porcentagem dos que preten-
dem criar 20 ou mais postos de trabalho nos préximos cinco anos foi de
4,3%, a mais alta de todos os paises do GEM, e a porcentagem envolvida
com atividades de alta ou média tecnologia é de 7,4%, o que faz da Colém-
bia, junto com o Uruguai, um dos paises de melhor resultado na América
Latina e também em todo o mundo. De qualquer maneira, para uma parte
expressiva da populacdo, a qualidade das oportunidades empreendedoras
estd piorando. O motivo de necessidade aumentou de 9,3% para 10,2%, e
as motivagdes “ndo por oportunidade” (necessidade ou manutengio de
renda) para envolvimento em atividades empreendedoras subiram de 46,6%
para 50,9% em 2008. Mais uma vez, a Colémbia alcangou uma das mais
altas taxas mundiais, depois de Macedodnia, Jamaica e Bésnia.

Caracteristicas especiais do pais

A Colémbia apresenta uma gama variada de setores, mas a competi-
tividade ainda é baixa. A economia informal grassa, contribuindo para a
baixa produtividade. Empresas usufruiram de isen¢io fiscal por muitos
anos, e a inser¢io numa economia globalizada tem sido um desafio. O
empreendedorismo desempenha um papel importante no desenvolvimen-
to de novas fontes de competitividade.

Questdes atuais

Apé6s manter uma alta taxa de crescimento do PIB em 2007 (7,7%),
a economia colombiana sofreu uma desaceleracio em 2008, e o cresci-
mento esperado para este ano é de cerca de 3%. A taxa de desemprego
estd subindo. Mesmo assim, a crise econdmica mundial ainda nio atingiu
as empresas colombianas de forma significativa. O governo estd incenti-
vando ativamente o empreendedorismo. Ha varios programas para educa-
¢do empreendedora e um aumento do financiamento para abertura de novos
negocios. H4, definitivamente, uma mudanga positiva no ambiente para
empreendedorismo e empreendedores.
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EQUADOR
Principais caracteristicas
da atividade empreendedora

A atividade empreendedora INDICADORES-CHAVE
em estdgio inicial alcangou 17,2%, Empreendedores INiCiais .............c..c.......
o que significa que mais de um em  Empreendedores Nascentes ..
cada seis adultos estd planejando ~ Empreendedores NOVOS ........cc....oe..
abrir um novo negécio ou ji o fez Empreendedores Estzjlbelecidos
nos ultimos 42 meses. Observou-se RO DS AT A

~ . EMPREENDEDORA
uma redugio no nivel geral em com- _

~ . Oportunidade ... e 11%
paragdo com os 27,29 registrados  ecoigigade. 29%
em 2004. Em 2008, 12,1% dos em-
preendedores declararam que esta- wuher......... 46%
vam atrds de uma oportunidade nao
identificada, e 4,9% eram empreendedores por necessidade; 49% dos em-
preendedores por oportunidade mencionaram sua motiva¢io para aumen-
to de renda. Nio obstante o fato de o empreendedorismo por oportunida-
de ter crescido em 2008 (em comparagao com 2004), a proporcio oportu-
nidade/necessidade ainda é baixa: 2,48.

Novos empreendimentos sio normalmente direcionados ao consu-
mo, varejo, hotéis e restaurantes, predominantemente para o mercado lo-
cal. A porcentagem de empreendedores com alta expectativa de criacio de
postos de trabalho (aqueles que esperam empregar mais de dez funcionarios
dentro de cinco anos e aumentar em 50% os postos atuais) é de 11%.

Os empreendedores possuem, na maior parte das vezes, nivel se-
cunddrio de educagdo, e aqueles com nivel universitario perfazem apenas
15%; 39,7% deles com treinamento especifico para abertura de um novo
negdcio. A proporg¢io entre os sexos masculino e feminino e sua participa-
¢ao no empreendedorismo é razoavelmente equilibrada, com 54% para o
sexo masculino e 46% para o feminino.

As fontes de suporte financeiro sdo, principalmente, parentes proxi-
mos (43%), amigos e vizinhos (25%) e outros familiares (17%). Outras
fontes, como colegas de trabalho e estranhos, contabilizam 15%.

Desenvolvimento da atividade empreendedora
Capacitagio e apoio sio dois fatores chave no desenvolvimento da
atividade empreendedora, ambos presentes no Equador. Em termos de
capacitagio e treinamento, 84% dos adultos envolvidos com empreende-
dorismo em estdgio inicial créem possuir conhecimento e habilidades ne-
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cessdrios para a abertura de um novo negdécio, e 10% declararam possuir
um plano de negécio. O incentivo cultural se reflete nos seguintes itens: a)
desejo de abrir uma empresa como opgao profissional; b) a percep¢io de
que empreendedores de sucesso merecem respeito e sao vistos de maneira
diferenciada pela sociedade; c) freqiientes noticias sobre o sucesso de no-
vas empresas. Os resultados deste ano revelam que as porcentagens de
respostas afirmativas para os componentes de incentivo cultural acima
descritos sdo, respectivamente, de 77,8%, 66,1% e 54,1%.

Caracteristicas especiais do pais

Na visdo dos especialistas equatorianos, normas socioculturais, abertu-
ra de mercado e o ambiente econdmico sio os fatores mais positivos para o
incentivo ao empreendedorismo no pais. De outro lado, os contextos social,
politico e institucional, as politicas governamentais e a falta de suporte finan-
ceiro sio considerados os maiores impedimentos para o empreendedorismo.

Questdes atuais

O governo equatoriano langou, recentemente, vdrias iniciativas pro-
missoras para incentivar e apoiar o empreendedorismo. Dentre tais inici-
ativas, vale destacar: a) Sistema Nacional para Apoio ao Empreendedor
(Sinae), centrado na capacitagao do empreendedor; b) Sécio Empresa, que
fornece capital inicial de risco para jovens empreendedores e cujo objeti-
vo inicial é financiar até U$ 250 mil por projeto, o que devera ser corrobo-
rado por institui¢oes certificadas pelos programas, tais como universida-
des, agéncias governamentais e outras; ¢) El Cucayo, criado para levar
imigrantes de volta para o pais, fornecendo-lhes suporte financeiro e ser-
vicos de consultoria para a abertura de pequenas e microempresas quando
de volta ao Equador.

ESTADOS UNIDOS
Principais caracteristicas
da atividade empreendedora

O nivel da atividade empreendedora em estdgio inicial nos Estados
Unidos durante 2008 foi de 10,8%, numa combina¢io de empreendedores
nascentes (5,9%) e novos empreendedores (5%).

O indice geral de empreendimentos novos e ja estabelecidos foi de
13,3%. H4 diferengas entre os sexos na atividade empreendedora em estgio
inicial nos Estados Unidos, sendo que 58,9% sao homens e 41,1% mulheres.
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A maioria identifica a oportunidade INDICADORES-CHAVE
(95,1% dos homens e 75% das mu- Empreendedores INiCIais ...
lheres), em vez da necessidade, como  Empreendedores Nascentes ..
o principal motivo para a atividade. Empreendedores NOVOS ........c..vevsvvve
Os empreendedores em estagio inici- SEEETIS ETED SR EIRE s
al nos Estados Unidos acreditam que PROFEIREAD (015 AT
L, . o . EMPREENDEDORA
seus negocios tém alto potencial de
crescimento, com 29,2% planejando
criar mais de dez empregos e um
crescimento de mais de 50% nos  pykher
préximos cinco anos, em compara-
¢do com os 8,5% dos proprietirios de empreendimentos ja estabelecidos.

Oportunidade
Necessidade

Desenvolvimento da atividade empreendedora
Mais de 27% das empresas em estagio inicial planejam oferecer pro-
dutos inovadores ao consumidor, em contraste com 19,6% dos empreende-
dores ja estabelecidos. Cerca de 22% dos empreendimentos em estagio ini-
cial utilizardo os mais modernos ou novos (com menos de cinco anos) equi-
pamentos e tecnologia em seus negocios, em comparagio com os 9,8% dos
empreendedores ja estabelecidos. Dentre as faixas etarias, hd cada vez mais
empreendedores em estigio inicial com menos de 34 anos de idade (39,2%),
sendo que, na faixa entre 45 e 64 anos de idade, verificou-se uma presenga
maior de empreendedores j4 estabelecidos (33,2%). Pelo menos 72,4% des-
ses empreendedores em estigio inicial possuem algum nivel de instrugio
superior, sendo que 48,2% possuem, no minimo, nivel superior completo.

Caracteristicas especiais do pais

A atividade empreendedora em estagio inicial nos Estados Unidos so-
freu em 2008 uma leve alteracio e é agora mais alta no setor empresarial
que no setor de consumo (39,4% contra 35,2%), seguido pelo setor de trans-
formacao (21,5%). H4 pouca atividade no setor extrativista (3,9%). A mai-
oria desses empreendedores espera que pelo menos uma parte de seus clien-
tes provenha do exterior, e 16,7% esperam que mais de 25% de seus neg6-
cios ocorram fora do pafs, em contraste com 11,4% dos empreendedores ja
estabelecidos. Os imigrantes obtiveram uma taxa um pouco mais alta de
empreendedorismo que os nio-imigrantes (11,8% contra 10,8%). No que
diz respeito a questao étnica, ha grandes diferengas entre os grupos com as
taxas mais baixas — latinos (7,3%) e chineses (8,7%) — e mais altas — negros
(14,5%), mexicanos (15%) e indios/nativos americanos (14,7%). Mais de
73% dos empreendedores classificam seus neg6cios como um sucesso.
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Questdes atuais

O colapso do mercado financeiro norte-americano influenciard, com
certeza, o empreendedorismo durante 2009. De qualquer modo, os espe-
cialistas locais (incluindo individuos dos setores ptblico e privado) acredi-
tam que as pequenas empresas e o empreendedorismo alavancardo a eco-
nomia e tirardo os Estados Unidos da recessiao. Os empréstimos bancarios
cairam 30% em relagio ao ano passado devido a restri¢io de crédito, re-
sultando numa preocupagio geral sobre empréstimos para pequenas em-
presas. Além disso, a queda no valor dos iméveis representou uma queda
no valor das garantias utilizadas para o financiamento de médias e peque-
nas empresas. Embora os especialistas acreditem haver muitas oportuni-
dades para novas empresas e concordem que ha suficientes programas
educacionais de qualidade para empresas novas e em crescimento, a mai-
oria cré haver necessidade de assisténcia prévia para iniciar um negdcio
préprio. Mesmo com a crise econOmica, os especialistas estdo confiantes
de que havera disponibilidade suficiente de recursos financeiros, ainda
que em menor quantidade.

FRANCA
Principais caracteristicas
da atividade empreendedora

Foram 321.478 as novas em- INDICADORES-CHAVE
presas criadas na Franga em 2007, o Empreendedores INICIaIS ..............ouwrreerrrees 5,6%
que significa um aumento de 12,5%. Empreendedores NasCentes .................... 3,8%
Tal aumento comegou em 2003 e, de- Empreendedores NOVOS .......cc..ccoveve. 1,9%
Empreendedores Estabelecidos ................. 2,8%

pois de cinco anos, o nimero de no-
vas empresas aumentou em 50%.
Comparando os oito primei-
ros meses de 2008 com os oito pri-
meiros de 2007, pode-se observar
um aumento de 5,7% (229.206 no-  pukher
vas empresas no periodo janeiro -
agosto de 2008). Mesmo que tal evolugio seja positiva, foi marcada por
uma desaceleracido durante os ultimos quatro meses do ano, a quantidade
de novas empresas foi estavel (+ 0,7%), mas ha menos novas empresas em
agosto de 2008 do que em agosto de 2007 (-9,8%). Pode-se depreender
que tal quadro é um dos efeitos da crise econémica atual no dinamismo
empreendedor francés.

PROPORCAO DA ATIVIDADE
EMPREENDEDORA

OpOrtUNIdAdE ..o
Necessidade .
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Desenvolvimento da atividade empreendedora

Uma nova lei, favorecendo o poder de compra, emprego e trabalho
(Tepa), foi publicada no Didrio oficial do pais no dia 22 de agosto de 2007.
Algumas de suas medidas atingem diretamente médias e pequenas empre-
sas. A lei, implantada durante 2008, reza que a remuneragao por hora-
extra para trabalhadores de meio-expediente é livre de impostos e contri-
buicdo profissional.

Houve também um corte de 75% no imposto sobre fortunas (ISF) —
até 50.000 euros por ano — oferecido para contribuintes que investem em
médias e pequenas empresas sem capital na bolsa.

Questdes atuais

O Ranking de Empreendedorismo para Cidades Européias (Ecer) me-
rece ser citado. E o primeiro ranking de 21 cidades de 11 paises europeus,
sendo que quatro cidades francesas estao incluidas. Mesmo que Gotemburgo
(Suécia) lidere o ranking europeu, Lyon lidera o ranking francés, a frente de
Marselha, Lille e Paris, que ocupa a tltima posigio no ranking. O ranking, de
periodicidade anual, mostra que cidades regionais estio melhor posicionadas
que determinadas capitais (Barcelona, Birmingham, Porto, Gotemburgo e Milao
na frente de Madri, Londres, Lisboa, Estocolmo e Roma).

O projeto Ecer de classificacdo das cidades empreendedoras é o pri-
meiro indicador de satisfagio das empresas com relagio as iniciativas e agoes
locais que promovem o desenvolvimento econémico e o empreendedoris-
mo. Espera-se que este ranking seja incrementado e tenha longa duragio.

INDIA
Principais caracteristicas
da atividade empreendedora

N O e.mpreel)de.dorlsmo em es- Ty
tagio inicial na India aumentou de Empreendedores Iniciais

8,6% em 2007 para 11,8% em 2008.  gmpreendedores Nascentes ...............
A propriedade de empreendimentos  Empreendedores Novos..............
ja estabelecidos também aumentou,  Empreendedores Estabelecidos
mais de trés vezes, de 5% em 2007 PROPORCAOQ DA ATIVIDADE

para 17% em 2008. Entre os empre- EMPREENDEDORA
endedores em estagio inicial, cerca SPOHUH_Igage .................................................. ;ZZ//O
de 7% sao nascentes, e 5% sio no- HECESS' A0C v 690/0
. . OMEIM ..o b
vos empreendimentos. Diferengas o ZF e o

entre os sexos pesam a favor dos

Empreendedorismo no Brasil - 2008 e 47



homens, tendo as mesmas aumentado dramaticamente neste ano, com a
participacdo masculina atingindo quase trés quartos do total. Empreende-
dorismo em estagio inicial baseado em oportunidade aumentou dos 74%
registrados em 2007 para 76% neste ano.

Empreendedores em estégio inicial na india enfrentario uma redu-
¢do no potencial de geragao de empregos e aumento da produtividade hu-
mana nos préximos cinco anos. Eles acreditam que cada empreendimento
empregard uma média de 4,9 funciondrios nos préximos cinco anos, esti-
mativa bem abaixo daquela de 6,8 no ano passado.

Desenvolvimento da atividade empreendedora

O aumento do empreendedorismo em estagio inicial na India se deve,
principalmente, ao processo de transicio de uma economia centrada no em-
prego para uma economia empreendedora. Com o recente crescimento da
economia, hi maiores oportunidades para empreendimentos. A maior parte
desses empreendedores em estdgio inicial se encontra no setor de servigos
ao consumidor, como varejo, comércio, hotéis e restaurantes. A menor par-
ticipagdo da mulher na atividade empreendedora neste ano deveu-se, prova-
velmente, ao fato de existir uma arraigada crenga na sociedade indiana de
que os homens estio mais predispostos a assumir riscos do que as mulheres.

Caracteristicas especiais do pais

As atividades empreendedoras na India variam sobremaneira entre
os estados. West Bengal (Bengali Ocidental) possui a maior taxa de empre-
endedorismo em estdgio inicial (37,3%), seguido por Karnataka (28,4%).
Mabharashtra e Goa (excluindo Mumbai, antiga Bombaim) possui a mais
baixa (3%). A maioria desses empreendedores nio se baseia em tecnologia
e inovagido. Quase 98% das empresas oferecem produtos ou servicos ja
conhecidos pelo puablico consumidor.

Questdes atuais

Para alcancar uma taxa de crescimento de 9% para o PIB médio
anual durante o Plano Quinquenal (2007-2012), o governo indiano priori-
zou o setor de médias e pequenas empresas. De qualquer modo, a abertu-
ra de novos empreendimentos e Zonas Economicas Exclusivas (ZEE) foi
postergada devido a forte oposicdo de ativistas e alguns partidos politicos.

Taxas mais altas de juros e maiores indices inflacionarios na econo-
mia indiana, no ano passado, prejudicaram bastante as médias e pequenas
empresas. A atual crise econdmica mundial também exerceu efeito negati-
vo nos panoramas atual e futuro.
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ITALIA
Principais caracteristicas
da atividade empreendedora

Embora tenha havido uma va- INDICADORES-CHAVE
riagdo anual, o indice de empreende- Empreendedores INICIAS .................cccoeeeeen.
dorismo em estdgio inicial na Itdlia ~ Empreendedores Nascentes ....
nao sofreu alteragdes dignas de nota ~ Empreendedores Novos ...............cuu..
nos Gltimos anos: em 2008, foi de EmpreendedoresEstzjlbelecidos ...................
4,6% (4,9% em 2005). Isso significa FROPORILAD D ATHIDADIE
que, em 2008, um de cada 22 adul- EVIPREENDEDORA
tos estava envolvido com a abertura
de um novo negécio. Entre os paises
ricos, a Itdlia estd acima de Alemanha  yper
(3,8%) e Dinamarca (4%) e abaixo de
Franga (5,6%), Reino Unido (5,9%), Espanha (7%) e Estados Unidos (10,8%).

Os homens se envolveram mais de duas vezes mais que as mulheres
com atividades de empreendedorismo em estigio inicial (um de cada 16
homens para uma de cada 36 mulheres). A maior parte desses empreende-
dores baseou-se em oportunidades comerciais, em vez de necessidade (por
exemplo, nenhuma outra opc¢do de trabalho), algo comum em todos os
paises de alta renda. Contudo, apenas 15% dos empreendedores em esta-
gio inicial possuem aspiracoes de alto crescimento, porcentagem menor
que a de outros paises ricos, com excecdo da Alemanha (11,2%) e da Es-
panha (7,6%). Nos Estados Unidos, por exemplo, 29,2% dos empreende-
dores em estagio inicial mantém expectativa de alto crescimento: na Fran-
¢a, sao 17,4%, e no Reino Unido sao 16,5%.

A porcentagem da populagao adulta que é proprietdria ou adminis-
tra empresas ja estabelecidas (hd mais de 42 meses) é maior que a dos
empreendedores em estdgio inicial. Em 2008, era de 6,5%, o que equivale
a uma pessoa em cada 15. As expectativas de alto crescimento, entre os
empreendedores ja estabelecidos também ¢é baixa se comparada a outros
paises ricos: apenas 3,7% na Italia, taxa novamente mais alta que na Espa-
nha (2,6%) e na Alemanha (2%) e mais baixa que nos Estados Unidos
(8,5%), na Franga (5,7%) e no Reino Unido (5%).

Oportunidade
Necessidade

Caracteristicas especiais do pais

A atividade empreendedora na Itilia nio difere significativamente
de outros paises europeus e também ndo aumentou nos tltimos anos. De
acordo com os especialistas nacionais entrevistados pelo GEM, empreen-
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dimentos em estagio inicial sdo prejudicados, principalmente, pela ausén-
cia de recursos financeiros para novos empreendedores, assim como pela
pouca atengio despendida pelas politicas governamentais e a falta de pro-
gramas governamentais efetivos. Contudo, ha ainda problemas estrutu-
rais, como apontado no Férum Econémico Mundial, que ainda ndo foram
tratados de maneira correta. Estes incluem um mercado de trabalho com
leis rigidas, que dificultam a oferta e a criagdo de empregos, além do uso
ineficiente dos recursos publicos. H4, ainda, os altos custos comerciais e a
baixa confianga dos investidores.

De modo mais positivo, os especialistas do GEM destacaram a capa-
cidade para o empreendedorismo entre a populagio, além de um ambiente
sociocultural propicio. Tal fato explica a razio de a Itdlia possuir longa tra-
di¢do em médias e pequenas empresas, empresas familiares e distritos in-
dustriais. Tais distritos s3o0 uma das maiores forgas da Itélia, de acordo com
o Férum Econdmico Mundial, isto é, a sofisticacio de seu ambiente comer-
cial (em outras palavras, as empresas italianas produzem produtos de alta
qualidade e valor utilizando os mais modernos processos de produgao).

Questdes atuais

Um dos maiores desafios enfrentados pela Itdlia é a presenga reduzi-
da dos jovens entre os empreendedores em estagio inicial: aqueles entre 18
e 34 anos de idade contabilizaram 49,3% de todas as atividades em estigio
inicial em 2008 (52,4% em 2007). Esse resultado é confirmado por outras
pesquisas (www.cerved.com) e estd ligado, de um lado, a uma populacio
mais velha (de acordo com o Departamento de Estatisticas Nacionais (Is-
tat), a porcentagem de individuos entre 18 e 34 anos de idade caiu de 24,6%
em 2000 para 21,1% em 2007) e, desta forma, uma menor propensao para
o empreendedorismo (explicada pelos fatores mencionados acima).

JAPAO
Principais caracteristicas
da atividade empreendedora

A atividade empresarial em estigio inicial teve aumento por qua-
tro anos seguidos desde 2005, alcancando 5,45 em 2008, taxa mais alta
ja registrada no Japao. Esse ntimero engloba 3,2% de atividades nascen-
tes e 2,3% de novissimos empreendimentos. Tal mudanga se deve, em
grande parte, ao aumento das atividades nascentes de 0,55 em 2005 para
3,2% em 2008, enquanto as atividades de novos negdcios cresceram de
1% para 2,3% no periodo. As iniciativas empreendedoras por parte do
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sexo masculino representaram
7,8% da populacdo adulta, com 3%
das mulheres iniciando empreendi-
mentos. A atividade masculina sal-
tou de 3,5% em 2007 para 7,8% em
2008, enquanto as iniciativas femi-

INDICADORES-CHAVE
Empreendedores INICIais ............ccoovvereriveees
Empreendedores Nascentes ....
Empreendedores NOVOS ........c.cccvcveeeenns
Empreendedores Estabelecidos ..................

PROPORCAO DA ATIVIDADE

. . EMPREENDEDORA
ninas cairam de 5,2% em 2007 para N -
7 110 D
300 em 2008. Tais ntimeros devem Nzge:sidng 230/2
ser analisados e acompanhados por Homemn . 6%
algum tempo para que Se POSSA V€= MUNT ..o 24%

rificar se existe uma tendéncia per-

manente ou ndo. Oportunidade foi a principal alavanca para a atividade
empreendedora, num total de 4% (2,8% em 2007), enquanto a necessi-
dade foi citada por 1,3% dos empreendedores (1,5% em 2007). As ativi-
dades de empreendimentos ja estabelecidos cairam de 8,7% em 2007
para 7,9% em 2008.

Desenvolvimento da atividade empreendedora

Em 2001, o governo japonés anunciou um plano chamado “1.000
Empreendimentos Universitdrios”, com a criagio de 1.000 companhias
fundadas por universidades ou pessoas com habilidades intelectuais ad-
quiridas em tais universidades. O nimero de empreendimentos superou
as expectativas, alcangando 1.590 ji em 2006; porém, o desempenho ge-
ral dessas companhias nao foi tdo animador, com uma lucratividade média
anual de apenas U$ 1.500.000. Em 2007, um tratamento fiscal diferencia-
do foi oferecido para encorajar empreendedores a levantarem fundos jun-
to aos assim chamados anjos comerciais. As medidas foram as seguintes:
condicdes favoriveis para os empreendimentos cobertos (promovendo o
uso de empreendimentos ligados a servigos), introdugiao de um sistema de
confirmagio prévia para empreendimentos (fornecendo informacido sobre
os alvos para investimento aos anjos comerciais) e extensido de dois anos
no plano de isencoes para reducio de 50% nos ganhos de capital para
propositos tributdrios (incentivo para investimento comercial).

Caracteristicas especiais do pais

O envelhecimento da populagio é o principal fator a influenciar a
atividade empreendedora no Japao. Em 2005, a populacdo na faixa etiria
entre 15 e 64 anos de idade era de 66,1%, devendo cair para 57,6% em
2030. O panorama parece mostrar a aparente dificuldade que tém os japo-
neses em conciliar a vida profissional e terem filhos.
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Questdes atuais

O aumento de trabalhadores sem carteira assinada ou funciondrios nao
registrados exerceu grande impacto no Japao. Mesmo na drea de médias e
pequenas empresas, de acordo com a pesquisa anual sobre mao-de-obra, a
quantidade de funciondrios registrados em médias e pequenas empresas com
menos de 100 funcionarios caiu de 14.580.000 em 1990 para 14.020.000 em
2006. Desta forma, a quantidade de funcionarios nio registrados aumentou
de 5.360.000 em 1990 para 8.240.000 em 2006. A alteragio no ambiente que
permeia as relagdes trabalhistas e a mao-de-obra em geral devera influenciar
o empreendedorismo no Japao. Por exemplo, a instabilidade no emprego po-
derd incentivar a abertura de novas empresas, ji que existird maior flexibilida-
de e redugio dos riscos entre empregados e empregadores.

MEXICO
Principais caracteristicas
da atividade empreendedora

O empreendedorismo em es- INDICADORES-CHAVE
tagio inicial alcangou 13,3% (9,3% Empreendedores INiCIais ................oowveeeenne. 13,3%
de empreendedores nascentes e 4%  Empreendedores Nascentes .. 9,3%
de novos empreendedores), enquan- ~ Empreendedores Novos......... - 4,0%
. . i 0
to os empreendimentos j4 estabele- EmpreendedoresEst?beleudos ................... 4,9%
cidos alcangaram 4,9% da populagio PHOFOINEAO) i AIEIDADS
. - EMPREENDEDORA
adulta. Em termos de motivacio em- _
. OpOrtUNIdAdE ..o 85%
preendedora, o empreendedorismo oo o0 15%
por oportunidade foi de 10,2%, e
. . HOMEM ... 55%
aquele baseado em necessidade foide  wyher .. 45%

1,8%. Os indicadores relativos aos

aspectos demograficos mostram uma taxa de 11,9% para mulheres envolvi-
das em atividades empreendedoras, enquanto a taxa dos homens é de 14,4%.
Aqueles entre 35 e 44 anos de idade (17,4%) e individuos com nivel univer-
sitario (15,2%) representam a participagido mais expressiva na atividade
empreendedora em estagio inicial. Em relacio aos esforcos para incentivar
a atividade empreendedora no pais, a populagao entre 18 e 24 anos de idade
(19,8%) declarou ter recebido mais treinamento para iniciar um negdcio
que outras faixas etarias. Considerando as caracteristicas do empreendedo-
rismo em estagio inicial no México, 69,6% siao de servicos ao consumidor,
71% nao possuem clientes no exterior, 17,8% ofertardo produtos que se-
rao desconhecidos por todos os potenciais clientes, 11,4% estao na classe
média e 8,2% utilizam os mais modernos processos ou tecnologias.
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Desenvolvimento da atividade empreendedora

E surpreendente que, num curto periodo de apenas dois anos, o ni-
vel de empreendedorismo em estdgio inicial no México subiu, expressiva-
mente, de 5,3% em 2006 para 13,3% em 2008. Outra mudanga importan-

te ocorreu no nivel de empreendimentos ji estabelecidos, que subiu de
2,3% em 2006 para 4,9% em 2008.

Caracteristicas especiais do pais

O governo do presidente Felipe Calderén conseguiu recentemente a
aprovacio do Congresso para trés importantes reformas estruturais que
vinham sendo adiadas nos dltimos anos. A primeira é a reforma tributaria,
que possibilitard ao governo aumentar a arrecadacio e evitar a sonegagao.
A segunda é a reforma do Instituto de Seguridade Social para Funcionari-
os Publicos (SSSTE), que a transformou numa organizagio economica-
mente sustentdvel. A terceira foi a reforma da Pemex, estatal petrolifera
mexicana, que deu independéncia para a empresa tomar suas proprias
decisoes de investimento. Tais reformas sao consideradas um marco signi-
ficativo na politica do pais, especialmente por terem sido conquistadas
num Congresso hostil, no qual os partidos da oposicdo sdo maioria. Além
disso, nos tltimos anos, o governo fortaleceu as politicas publicas para
incentivo ao empreendedorismo e as médias e pequenas empresas. O Sis-
tema Nacional de Incubadoras de Negdécios foi avaliado e incrementado
para apoio na adog¢do das melhores praticas do mercado internacional.

Questdes atuais

Para impedir a futura deterioracio da economia como resultado da
crise financeira mundial, o governo federal implantou um programa inti-
tulado Programa de Estimulo ao Crescimento e Emprego , importante com-
ponente de apoio e incentivo as médias e pequenas empresas mexicanas,
que perfazem 72% da mao-de-obra total do pais.

PERU
Principais caracteristicas
da atividade empreendedora

A atividade empreendedora em estdgio inicial no ano de 2008, no
Peru, alcancou 25,6%, em comparacio com os 25,9% em 2007. Nao
obstante, o Peru obteve, em 2008, a segunda taxa mais alta de atividade
empreendedora dentre todas as naghes participantes.
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A taxa de empreendimentos INDICADORES-CHAVE
nascentes foi de 19,7%, mostrando  Empreendedores INICIAIS ...
um crescimento de 5 pontos percen-  Empreendedores Nascentes .. .
tuais em comparagio com 2007, Empreendedores Novos s
enquanto a taxa de novos empreen-  Cmpreendedores Estabelecidos
dimentos caiu de 12,2% para 6,8% PROEBIREAD 1S AU

. EMPREENDEDORA
em 2008. A taxa de empreendimen-
tos ja estabelecidos também caiu, de
15,3% em 2007 para 8,3% em 2008.

O nivel da participacdo femi-  pykher
nina na atividade empreendedora al-
cancou 23,6%, conferindo ao Peru uma das mais altas taxas de atividade
empreendedora feminina. Contudo, deve-se notar que a taxa de participa-
¢ao feminina é menor que a masculina. (27,5%).

A taxa de empreendedorismo por oportunidade foi de 16,6%, en-
quanto a por necessidade foi de 8%.

Oportunidade
Necessidade

Desenvolvimento da atividade empreendedora

As expectativas de crescimento aumentaram em 2008. Na verdade,
17,6% esperam empregar mais de 20 trabalhadores nos préximos cinco
anos, enquanto a mesma taxa era de 13,3% em 2007.

Cerca de 77% das empresas em estigio inicial oferecem produtos
considerados inovadores por pelo menos alguns consumidores, contras-
tando com apenas 60,8% dos empreendedores ja estabelecidos.

Caracteristicas especiais do pais

A maior parte dos especialistas concorda que o crescimento da eco-
nomia e a abertura do mercado peruanos nos tltimos anos foram os fatores
que mais influenciaram positivamente a atividade empreendedora no pais.

Entretanto, enxergam a falta de politicas publicas direcionadas para
a atividade empreendedora como o maior obsticulo para crescimento.

Os especialistas também concordam que as oportunidades para aber-
tura de empresas aumentaram consideravelmente durante os dltimos cin-
co anos. Tanto homens quanto mulheres possuem o mesmo nivel de co-
nhecimento e treinamento para administrar uma empresa, ponto favora-
vel para o desenvolvimento feminino nas atividades empreendedoras.

Questdes atuais

Nos ultimos anos, o Peru vem incentivando a atividade empreende-
dora com programas como o Mi Empresa (uma iniciativa do Ministério do
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Trabalho e Promogio do Emprego) para tornar atuais e futuras propostas
para empreendimentos mais competitivas.

Além do mais, centros educacionais aumentaram, de certa maneira, o
incentivo para a criagdo de empresas, embora ainda num est4gio incipiente.

REINO UNIDO
Principais caracteristicas
da atividade empreendedora

Durante o ano de 2008,
3,1% da populagao adulta do Rei- INDICADORES-CHAVE
no Unido tentou abrir um neg6cio  Empreendedores INICIAS ...
proprio (empreendedores nascen-  Empreendedores Nascentes ..............
tes), 2,9% eram proprietdrios ou _Empreendedores NOVOS ..........
administradores de uma empresa SUEEEL SIS S
entre trés e 42 mes?s.de funciona- PROPSMRFSI:QAI\E%NDISAE QSF\Q//LDADE
mento (novos negdcios/empreen-
dimentos), e 6% eram proprietari-
os ou administradores de negdci-
os com mais de 42 meses de funci-  pyker
onamento (empreendimentos ja es-
tabelecidos). A atividade empreendedora em estigio inicial, soma das
taxas de empreendedorismo nascente e dos novos empreendimentos
(sem contagem dupla) foi de 5,9% no Reino Unido, representando cer-
ca de metade (55%) da taxa equivalente nos Estados Unidos (10,7%).

O empreendedorismo feminino em estdgio inicial em 2008 foi de
3,7%, menos da metade da taxa masculina, de 8,1%. Em comparacio, a
taxa feminina dos Estados Unidos foi de 8,8% (69,8% da taxa de 12,6% da
atividade masculina). Dos individuos que eram empreendedores nascen-
tes ou novos empreendedores:

* 79% eram empreendedores por oportunidade, ou seja, aproveita-
vam oportunidades comerciais;

* 14% eram empreendedores por necessidade, em outras pala-
vras, envolvidos com empreendedorismo por nio terem melhores op-
¢oes profissionais;

* 7% estavam abrindo uma empresa num misto de oportunidade,
necessidade e outras razoes;

* 16,5% esperavam contratar dez ou mais funcionarios nos proxi-
mos cinco anos ou, no minimo, dobrar o nimero atual de funciondrios.

Oportunidade
Necessidade
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Desenvolvimento da atividade empreendedora

As taxas de empreendedorismo em estigio inicial no Reino Uni-
do, nos ultimos sete anos, desde 2002, nao sofreram alteracdo signifi-
cativa, permanecendo na faixa entre 5,5% e 6,5%. O aumento da mes-
ma taxa, no Reino Unido, de 5,6% em 2007 para 5,9% em 2008, nao é
significativo sob o ponto de vista estatistico. A atividade empreendedo-
ra feminina em estdgio inicial também sofreu pequena flutuagido no
periodo, de 3,3% para 3,9%.

Caracteristicas especiais do pais

Assim como em outras economias dos paises desenvolvidos em 2008,
a economia do Reino Unido sofreu um resfriamento, com uma restrigao
mais intensa de disponibilidade de crédito, acompanhada por um aumento
dos custos comerciais, dado o aumento dos indices inflacionarios causado
pela abrupta subida nos precos das commodities.

Questoes atuais

A visdo e a estratégia para incentivo ao empreendedorismo no Reino
Unido podem ser encontradas numa recente publicagdo: “Empreendimen-
to: revelando o talento do Reino Unido” (HMT & BERR, marco de 2008),
que reafirma o compromisso do governo com o Programa de Simplifica-
¢do de Incentivos Comerciais e busca posicionar o portal na internet Busi-
ness Link como principal acesso para todos os servicos de incentivo co-
mercial na Inglaterra para auxilio, criacdo, sobrevivéncia e desenvolvimento
de empreendimentos comerciais. O desenvolvimento de politicas empre-
sariais nas administracoes de Pais de Gales, Escécia e Irlanda do Norte
também segue principios similares.

RUSSIA
Principais caracteristicas
da atividade empreendedora

A atividade empreendedora em estgio inicial em 2008 alcancou
3,5%, compreendendo uma combinacdo quase igual de empreendimen-
tos nascentes e novas empresas. Isso representa um aumento em relagio
aos 2,7% registrados em 2007. A parcela de empreendimentos ja estabe-
lecidos permaneceu uma das mais baixas de todos os paises do GEM,
1,1% (abaixo do 1,7% de 2007). A taxa geral de atividade empreendedo-
ra na Russia é de 4,8%.

56 « GEM - Global Entrepreneurship Monitor



A grande maioria dos empre-
endimentos em estagio inicial se ba-
seia em oportunidade, mas aqueles
baseados em necessidade sofreram
um pequeno aumento em relagao ao
ano anterior. O empreendedorismo

INDICADORES-CHAVE
Empreendedores INICIais ............ccoovvereriveees
Empreendedores Nascentes .....................
Empreendedores Novos ...........
Empreendedores Estabelecidos

PROPORCAO DA ATIVIDADE

s e e . . EMPREENDEDORA
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‘o Oportunidade
te entre os homens (ao contrario dos Nzcessi dade
empreendimentos ja estabelecidos), Homemm
com individuos entre 25 e 34 anos  wuher... . .. ...

de idade mais ativamente envolvidos
(seguido pela faixa etdria entre 34 e 44 anos de idade).

O numero total de empreendedores em estagio inicial caiu (relativa-
mente) mais de 30% desde 2006, mas a parcela de capital préprio utiliza-
do para financiar novos negécios ultrapassa 35% (mais de oito vezes a de
2006). Os problemas para conseguir financiamento levaram mais de 35%
dos novos empreendedores a desistir neste ano, sendo que 20% tomaram
tal decisdo devido a falta de lucratividade de suas empresas.

Desenvolvimento da atividade empreendedora

Apenas 30% da populacio adulta consideram as condicoes locais de
mercado favordveis para a abertura de novos negécios. No entanto, cerca
de 60% dos entrevistados consideram a atividade empreendedora uma boa
escolha profissional, muito embora menos de 20% possuam a capacitagao
necessdria para abrir uma empresa. Embora os empreendedores sejam bem
vistos pela sociedade, a cobertura da midia é uma das mais timidas.

Os especialistas consideram o incentivo financeiro, as politicas go-
vernamentais e o acesso a infraestrutura fisica como alguns dos fatores
mais negativos para o desenvolvimento da atividade empreendedora.

Caracteristicas especiais do pais

Uma das caracteristicas identificadas na Rissia é o subdesenvolvi-
mento da comunidade comercial, resultando em diferentes obstaculos,
dentre os quais o baixo fluxo de novos empreendedores. A tendéncia dos
anos anos anteriores permanece inalterada, e a atividade empreendedora
ainda é um conceito incipiente. A populac¢io adulta ainda nao esta cultu-
ralmente preparada para o empreendedorismo.

Empreendedores na Russia possuem bom nivel educacional (mais
de 70% com nivel superior), de acordo com os resultados de diferentes
pesquisas e estatisticas.
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Questdes atuais

O ano de 2008 caracterizou-se pela cuidadosa aten¢io dada pelo
governo, com foco em decisdes concretas em relacio ao apoio as peque-
nas empresas. Tais medidas foram tomadas para diminuir as barreiras al-
fandegdrias e aumentar o acesso 2 infraestrutura fisica, além de um subs-
tancial aumento de incentivo financeiro. Mais de 3,8 bilhoes de rublos
(aproximadamente U$ 152 milhdes) foram gastos em subsidios para par-
ques cientificos, incubadoras de negécios e fundos empresariais.

URUGUAI
Principais caracteristicas
da atividade empreendedora

A atividade empreendedora em INDICADORES-CHAVE

estagio inicial alcangou 11,9% em Empreendedores INiCiais ...........cco...oevvvvne. 12,2%

2008, dando seguimento a uma ten- Empreendedores Nascentes .................... 7,7%
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35% de 2006. Tal redugao deveu-se

principalmente ao bom desempenho da economia. O empreendedorismo
por oportunidade também foi influenciado pelo aumento da atividade eco-
ndmica, com novos negdcios sendo mais direcionados para os mercados
externos, com expectativa de criagio de mais postos de trabalho.

As proporgoes relativas entre homens e mulheres permanecem inal-
teradas desde 2007, com 15,3% de empreendedores homens e 8,6% mu-
lheres. O publico em geral vé de maneira bastante positiva a existéncia de
oportunidades: 47% dos entrevistados acreditavam que haveria oportuni-
dades para abertura de novos empreendimentos nos seis meses seguintes,
em comparagao com os 38% de 2007.

Desenvolvimento da atividade empreendedora

De acordo com os especialistas, as principais barreiras para a ativi-
dade empreendedora sao de ordem institucional: o contexto sociopoliti-
co, as politicas governamentais e o incentivo financeiro. Os dois fatores
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com impacto mais benéfico para a atividade empreendedora no Uruguai
sa0 os programas governamentais e a educacdo e treinamento.

Caracteristicas especiais do pais

Um ntimero cada vez maior de institui¢oes, universidades, institutos
de pesquisa e ONGs vem criando um ambiente favoravel para incentivar o
empreendedorismo, além de diminuirem as barreiras que os empreende-
dores enfrentam em paises emergentes como o Uruguai. Existe também
uma atitude firme e positiva da populagio uruguaia em relacio ao em-
preendedorismo. Quase 64% da populagio adulta cré que abrir um novo
negocio é uma boa opgao profissional, e 68% respeitam e valorizam empre-
endedores. Mais de 70% da populacio adulta acreditam haver uma cober-
tura positiva da atividade empreendedora por parte da midia, e apenas 31%
dos uruguaios declararam que o temor do fracasso poderia impedi-los de
abrir um novo negdécio; contudo, os especialistas mantém uma visio mais
pessimista sobre como o assunto tem sido tratado. Em 2008, as regras
socioculturais e os valores da sociedade uruguaia exerceram, de acordo
com os especialistas, um impacto negativo no empreendedorismo no pais.

Questoes atuais

Nos dltimos anos, vérias instituicdes que trabalham com empreen-
dedorismo conseguiram reunir uma maior quantidade de pessoas. Os se-
tores publico e privado estio trabalhando juntos, desenvolvendo diferen-
tes programas, tais como o Programa Emprender, com o objetivo de de-
senvolver e implementar a cultura empreendedora no pais. O Programa
Emprender foi criado pelas seguintes institui¢des: Fundo Multilateral de
Investimentos, Banco de Desenvolvimento Interamericano, Laboratério
Tecnolégico do Uruguai (LATU), Conselho Nacional de Desenvolvimento
(CND), Conselho de Desenvolvimento Andino (CAF) e Prosperitas Capi-
tal Partners. O objetivo do Programa Emprender é aumentar a quantidade
e a qualidade de novas empresas baseadas nos setores mais dindmicos da
economia. Auxilia e incentiva as empresas em seus primeiros anos de fun-
cionamento, prestando consultoria nas mais diversas 4reas, assim como
fornecendo capital inicial. Seu principal objetivo é reduzir as taxas de
mortalidade empresarial.
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2 Tecnologia e mercado nas
atividades empreendedoras:
fragilidades e possibilidades

O Empreendedor

Nas sociedades abertas, onde o sistema econémico vigente é basea-
do no direito de propriedade privada e na organiza¢io empresarial da
produgio, os bens de capital devem ser reunidos e mobilizados pelos agen-
tes privados, para produzirem bens e servi¢os destinados ao atendimento
da demanda da populagio. Poucas sdo as atividades produtivas que fi-
cam a cargo do Estado, para as quais o investimento € feito pelo governo
com recursos publicos, e sdo basicamente aquelas destinadas a formacdo
da infraestrutura, como é o caso das rodovias, das ferrovias, dos hospi-
tais, das escolas, etc.

Uma populacdo de empresarios, com espirito de iniciativa e disposi-
¢A0 para o risco, é necessaria para formar um corpo de empreendedores que
responderao pelos investimentos em unidades produtivas nos setores pri-
mario, secundério e terciario. E dessa realidade que nascem milhdes de
empresas que fazem o Produto Interno Bruto. Um pais somente consegue
formar-se como um capitalismo de mercado se houver liberdade de inicia-
tiva e pessoas “com iniciativa”, capazes de compor o conjunto de titulares
dos meios de produgio.

Nesse sentido, o capitalismo de mercado depende da existéncia de
uma classe empresarial, uma classe de empreendedores, cuja missio é reunir
capital, mobilizar os fatores de produgio e gerir o processo produtivo. Isto
é, sem empreendedores, a viabilidade do sistema econdémico fica compro-
metida. O empreendedor, que se transforma em empresério, é a figura cen-
tral do capitalismo e a forca motora da prosperidade material.

Por tudo isso, é da mais alta importincia que o pais se dedique a
formar empreendedores e a fomentar o espirito de iniciativa, pois deles
dependem os investimentos e os empregos de imenso contingente de tra-
balhadores. Ao governo, cabe zelar pelo ambiente institucional adequado
ao desenvolvimento da forga empreendedora da sua populagio; e as ins-
tituicbes de ensino e entidades de classe, compete zelar pela formagio de
empreendedores.

José Pio Martins,

Economista
Vice-Reitor da Universidade Positivo

60 « GEM - Global Entrepreneurship Monitor



Em 2002, o GEM passou a se preocupar com aspectos relacionados
a capacidade de inovacido e criacio de mercados dos novos empreendi-
mentos. Para investigar esse topico de anilise, foram introduzidas ques-
toes tratando das seguintes varidveis: nivel de conhecimento do produto
por parte dos provaveis consumidores, quantidade de concorrentes exis-
tentes no mercado em que o empreendedor se insere, idade das tecnologi-
as utilizadas, assim como expectativa de geragio de empregos e de expor-
tagao'. Desde entdo, a cada ano, diversas combinacoes dessas varidveis
tém sido testadas para melhorar a compreensio do fenémeno da inovagio
na atividade empreendedora. No documento Empreendedorismo no Bra-
sil: 2006 (IBQP, 2007, p. 143), foi proposto um modelo combinatério das
variaveis tecnologia, concorréncia e conhecimento do produto que propi-
ciou a avaliagdo de uma nova categoria na pesquisa GEM, denominada
Potencial de Inovagio do Empreendimento. No presente, buscando uma
focalizacdo ainda mais fechada, adotaram-se novas categorias: potencial
tecnoldgico, que combina conhecimento do produto com a idade da tec-
nologia utilizada, e poder de mercado, combinando quantidade de con-
correntes e expectativa de exportagio.

Este capitulo, organizado em quatro se¢bes, tem por objetivo analisar
as duas categorias citadas comparando as condi¢oes do Brasil em relagio
aos paises da América Latina e de um grupo de paises formado por Brasil,
Rassia, China, India e Africa do Sul (BRICS?). A partir da analise dos deter-
minantes do potencial tecnolégico e poder de mercado do empreendedoris-
mo no Brasil e de suas conseqiiéncias, delineia-se uma série de politicas
publicas para gerar condigdes de sustentabilidade dos empreendimentos.

Apés esta breve introdugio, serd realizada a comparacio internaci-
onal do potencial tecnolégico dos paises da América Latina e do BRIS,
destacando a posi¢do do Brasil. A se¢do seguinte analisa o potencial tecno-
l6gico dos empreendimentos brasileiros.

2.1 Empreendedorismo e Potencial

Tecnoldgico: comparacéao internacional
Esta secdo tem por objetivo analisar a posi¢ao do Brasil em uma
perspectiva comparativa internacional. A comparagio entre paises serd

1) Cabe destacar que pelo fato de a metodologia GEM realizar pesquisa domiciliar junto a
populagdo adulta, os resultados obtidos para essas variaveis sao a expressao das percepcoes
e expectativas dos individuos pesquisados e classificados como empreendedores. Nao
constituem, portanto, dados objetivos da realidade dos empreendimentos.

2) No ciclo 2008 da Pesquisa GEM, a China néo participou, assim, as analises ficam restritas aos
quatro paises: Brasil, Russia, india e Africa do Sul, grupo doravante aqui designado como BRIS.
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realizada considerando especialmente os paises da América Latina (Ar-
gentina, Chile, México, Peru, Colombia, Bolivia, Equador e Uruguai) e os
paises do BRIS, paises emergentes que hoje competem com o Brasil no
mercado internacional. Utilizam-se como indicadores de inovacio tecno-
l6gica o percentual de empreendedores que lancam produtos desconheci-
dos pelos consumidores e a utilizagio de tecnologias disponiveis a menos
de um ano. Os indicadores de quantidade de concorrentes e expectativa
de exportacio mostram o poder de mercado dos empreendimentos inici-
ais e estabelecidos de base tecnoldgica.

Com a finalidade de ilustrar o ambiente propicio dos diferentes pa-
ises para empreendimentos de alta tecnologia, desenvolveug-se o modelo
de analise de inovagao e risco elaborado por Cunha (2008), que adapta a
matriz de mercado tecnoldgico de Thukral et al. (2008), ao método de
avaliagdo do Potencial Tecnoldgico proposto. Nessa perspectiva, quanto
mais inovador o produto, maior o risco do empreendedor, mas também
maior a oportunidade do empreendedor para criar vantagem de monop6-
lio temporario e obter lucros expressivos, sendo essa a principal caracte-
ristica do empreendedor schumpeteriano. O empreendedor schumpeteri-
ano busca, com produtos ou processos radicalmente diferentes, criar no-
vos modelos de negdcios e um diferencial competitivo no mercado.

Os empreendimentos que buscam tecnologias emergentes sio propen-
sos a maiores riscos, mas lancam as bases para uma nova trajetéria tecnolégi-
ca, criando novas oportunidades para inovacoes incrementais e a possibilida-
de de um ciclo de vida mais longo no mercado. Existem diferentes combina-
¢Oes entre novos produtos e novas tecnologias que vao definir novos modelos
de empresas, de empreendedores e de trajetdrias tecnoldgicas de paises dife-
rentes niveis de desenvolvimento. (Freeman, 1982; Kondratieff, 1978).

O modelo, representado na figura AA, mostra no eixo vertical o
potencial dos empreendimentos em relacio a novidade dos produtos no
mercado. Quanto mais perto da origem, significa que os empreendimen-
tos dos paises selecionados sio menos inovadores, pois lancam produtos
ja conhecidos por todos os consumidores. O eixo vertical representa a
idade da tecnologia usada, ou seja, se o empreendedor busca introduzir
em sua empresa tecnologias emergentes ou tecnologias maduras. Quanto
mais se afasta da origem, mais emergentes sio as tecnologias adotadas.

2.1.1Comparacéo internacional do

Potencial de Inovacéo

As empresas de base tecnoldgica se destacam pelo uso de novas tec-
nologias e pela capacidade de langar produtos novos no mercado. Portan-
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to, neste item, sao usados esses dois indicadores para verificar o potencial
tecnolégico dos novos empreendimentos entre alguns paises selecionados.

FIGURA 2.1 — POTENCIAL TECNOLOGICO E RISCO DOS EMPREENDIMEN-
TOS POR PAISES
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Entre os paises que realizaram a pesquisa GEM em 2008, o Brasil
apresenta-se com uma das mais baixas taxas de lancamento de produtos
novos (desconhecidos para o consumidor) e de uso de tecnologias disponi-
veis hd menos de um ano no mercado. Essa informacio mostra que o Bra-
sil é um dos paises cujos empreendimentos novos e estabelecidos tém um
limitado potencial tecnolégico. Para os empreendimentos iniciais, o Brasil
€ 0 42°, e para os empreendimentos ja estabelecidos é o 38° em um ranking
de 43 paises. Somente 3,3% dos empreendimentos tém capacidade de lan-
car produtos novos para os consumidores. O interessante é que os empre-
endimentos iniciais dos paises da América Latina (Chile, Argentina, Uru-
guai e Peru) estio entre os primeiros no ranking de langamentos de produ-
tos novos para os consumidores. Para o Chile, 36,4% dos empreendimen-
tos iniciais lancam produtos novos; para a Argentina e o Uruguai, 30%; e
Peru, 29%. Para os empreendimentos ji estabelecidos, essa posicdo se al-
tera, mas continua elevada para esses paises. O Chile é o primeiro pais do
ranking, com 37% de empreendedores lancando produtos novos; a Argen-
tina tem 28%, e o Peru tem 21%.

A figura 2.2 mostra que, com excecio de Chile, Colémbia e Russia,
em todos os demais paises selecionados, o potencial de langamento de
produtos novos é menor nos empreendimentos estabelecidos que nos es-
tabelecimentos iniciais. Essa é uma indica¢io de que a maioria dos empre-
endimentos reduz sua taxa de inovagdo quando se estabelecem no merca-
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do. A maior taxa de langamento de produtos novos na Rassia pode ser
explicada pela necessidade de atualizagio tecnolégica dos empreendimen-
tos ja estabelecidos apds a exposi¢io de suas empresas 4 concorréncia do
mundo capitalista. O Chile aparece como destaque na América Latina,
pois tanto os empreendimentos novos como os empreendimentos ji esta-
belecidos apresentam uma elevada taxa de lancamento de produtos novos.
O perfil da economia chilena tem apontado para uma grande especializa-
¢do em produtos de alto valor agregado em alguns nichos do mercado
internacional, tais como pescados, vinhos e frutas. Esses empreendimen-
tos buscam, com o uso de novas tecnologias e com diferenciacdo dos pro-
dutos, penetrar competitivamente no mercado internacional.

A posicao menos favoravel é a do Brasil, que apresenta baixissimas
taxas de langcamento de produtos novos tanto nos empreendimentos inici-
ais como nos estabelecidos. Busca-se na anilise sobre o potencial tecnol6-
gico dos empreendimentos brasileiro (item 2.2) apontar as causas do bai-
xissimo desempenho inovador dos empreendimentos brasileiros.

Com relacdo aos paises do BRIS, a Russia e a Africa do Sul apresen-
tam taxas de langamento de produtos novos para todos os consumidores
acima de 20%, estando também entre as dez primeiras posi¢des nesse ranking
entre os paises pesquisados pelo GEM 2008. Entre os paises selecionados,
somente a India apresenta baixa participacio de produtos novos lancados
no mercado (10%), embora a propor¢ao seja bem superior a do Brasil (3%).

FIGURA 2.2 - PROPORCAO DOS EMPREENDIMENTOS INICIAIS E ESTABE-
LECIDOS QUE LANCAM PRODUTOS NOVOS PARA TODOS OS CONSUMI-
DORES, POR PAISES - 2008
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O Brasil também apresenta a mais baixa proporg¢ao de uso de tecno-
logias novas em relagdo aos paises selecionados (Figura 2.3): somente 1,7%
dos empreendimentos iniciais e 0,7% dos empreendimentos estabelecidos
usam tecnologias disponiveis hd menos de um ano. No caso de uso de
novas tecnologias, também se destacam: Chile, com 33%, India, com 28%,
e Africa do Sul, com 25%.

Os paises da América Latina que se destacam com as maiores taxas
de uso de novas tecnologias sao o Chile e a Colémbia, com respectivamen-
te 33% e 18% dos empreendimentos iniciais. Nos paises do BRIS, a India
apresenta uma proporgio de 28%, e a Africa do Sul tem 25% de empreen-
dimentos que usam tecnologias novas.

FIGURA 2.3 — PROPORCAO DOS EMPREENDIMENTOS INICIAIS E ESTABE-
LECIDOS QUE UTILIZAM TECNOLOGIAS DISPONIVEIS NO MERCADO HA
MENOS DE UM ANO POR PAISES — 2008
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Tanto em relagdo ao uso de novas tecnologias como em relaciao
ao conhecimento dos produtos por parte dos consumidores potenciais
dos empreendimentos iniciais e estabelecidos, o Brasil quase desapare-
ce frente a concorrentes da América Latina e do BRIS. Essa é uma
situacdo preocupante em economias baseadas em conhecimentos e em
um mercado globalizado, em que a competitividade depende claramen-
te da capacidade de inovagao dos empreendimentos frente a seus con-
correntes no mercado internacional. A economia brasileira nio é mais
uma economia fechada e protegida dos competidores com tradi¢io de
inovagio. Hoje, a posicdo brasileira no mercado mundial depende em
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grande parte do enfrentamento das questdes sociais, pois ndo é com o
atual perfil de empreendedor que o Brasil ird enfrentar a competicio
agressiva da China e da India, por exemplo, isso sem falar dos paises
que ji dominam o mercado mundial. Sabe-se que os problemas sociais
de desemprego e renda é tém gerado um perfil de empreendedor brasi-
leiro que busca solugdo para a pobreza em atividades de baixo valor
agregado. Esse empreendedor por necessidade estd desprovido de in-
formacdes sobre tecnologias e mercado. Além de nao dispor de recur-
sos e de apoio financeiro, ndo possui formagio e informagio sobre a
atividade empreendedora. Uma das causas do baixo potencial tecnolé-
gico dos empreendimentos no Brasil estd mais assentada em fatores
sociais e ambientais do que em fatores tecnoldgicos. Essa situacdo fica
muito clara quando se analisa o perfil do empreendedor.

A figura 2.4 mostra claramente a distAncia que o Brasil estd em
relacdo ao Chile no mapa do potencial tecnolégico. O Brasil encontra-se
em um extremo inferior do mapa tecnolégico, enquanto o Chile se en-
contra no extremo superior. Serd que essa brutal diferenga encontra-se
em fatores tecnoldgicos? O Brasil tem menor acesso a tecnologia do que
o Chile e outros paises da América Latina e BRIS? Se o problema dos
empreendimentos nao se encontra no acesso as novas tecnologias, quais
os fatores ambientais, culturais e sociais que explicam esse baixo desem-
penho? Pode o Brasil enfrentar a competi¢ao internacional sem enfren-
tar as causas sociais?

Essa pesquisa aponta para um debate mais amplo sobre essas ques-
toes. Esses sao temas que devem ser trabalhados e analisados quando se
fala em competitividade auténtica dos paises emergentes na sociedade do
conhecimento.

Uma das hip6teses para explicar uma das dltimas posi¢oes do
Brasil no ranking internacional, em termos de conhecimento do produ-
to por parte do consumidor, é o elevado indice de empreendedores por
necessidade. Esse tipo de empreendedor normalmente desenvolve suas
atividades produzindo bens ja existentes no mercado, com baixos indi-
ces de inovacio.

Vale destacar que o eixo novidade de produto representa o per-
centual entre os empreendedores iniciais que afirmam que os produtos
do seu empreendimento serdo considerados desconhecidos por todos seus
potenciais consumidores. Ou seja, quanto menor essa taxa, menos os
produtos serdo considerados uma novidade para os clientes. O eixo no-
vidade da tecnologia refere-se ao percentual de empreendedores que
afirmam utilizar tecnologias ou processos disponiveis hd menos de um
ano no mercado.
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FIGURA 2.4 — POTENCIAL TECNOLOGICO DOS EMPREENDIMENTOS EM
PAISES SELECIONADOS
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Além das questdes sociais, algumas hipéteses devem ser exploradas
para explicar a posi¢ao do Brasil em termos de langamentos de novos pro-
dutos e uso de novas tecnologias pelos empreendedores.

O Brasil possui uma estrutura produtiva mais densa em termos de
relagoes interindustriais. Os buracos em termos de estrutura produtiva
em paises com producdo mais especializada, como Chile, Argentina, Uru-
guai, Peru, Bolivia e Equador, abrem oportunidades para os empreendedo-
res langarem produtos que sio novos para o mercado nacional, embora
nao sejam novos em nivel mundial.

Durante décadas, o setor produtivo brasileiro foi altamente protegi-
do, criando uma cultura pouco inovadora no empreendedor brasileiro.
Outro fator que cria obsticulos a geracdo de inovag¢io dos microempreen-
dedores é a fragilidade do sistema brasileiro de apoio a inovagio, da
estrutura de apoio formal a elaboragido, orientagdo e acompanhamento de
projetos e da estrutura de financiamento as micro e pequenas empresas.
Ao iniciar suas atividades sem conhecer as condi¢oes de mercado e as
possibilidades de sucesso do seu negécio, o empreendedor é mais um imi-
tador do que um inovador, e dessa forma mina suas economias e sonhos
em atividades pouco inovadoras e com raras possibilidades de sustentabi-
lidade no mercado.
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O surgimento das incubadoras no Brasil ainda é muito recente. Em-
bora as incubadoras tenham apresentado uma ripida expansio nos dlti-
mos anos, ainda dispdem de capacidade de apoio a empresas de base tec-
nolégica muito aquém das necessidades de um pais com as dimensoes ge-
ogréficas e com as sérias fragilidades sociais e econdmicas do Brasil. O
pais ainda tem muito a avancar em termos de apoio a incubadoras tecnol6-
gicas em relagio aos paises emergentes como India, China e outros que ja
conseguiram o catching up em termos de desenvolvimento tecnolégico. As
relagdes universidade-empresa, as institui¢oes de apoio ao empreendedor,
como Sebrae, Senai, Federacoes das Industrias, cooperativas de produgio
e arranjos produtivos locais, sao alternativas promissoras para enfrentar
essas questoes, que ndo sido somente econdmicas e tecnoldgicas, mas prin-
cipalmente sociais.

2.1.2Comparacao internacional

do poder de mercado

Os indicadores utilizados para analisar o poder de mercado dos em-
preendimentos foram: quantidade de concorrentes no mercado e inser¢io
internacional (consumidores no exterior — exportagio). O indicador de
quantidade de concorrentes mostra a estrutura de mercado do empreen-
dimento. Se existem muitos concorrentes, hd indicagbes de uma estrutura
de mercado concorrencial que se caracteriza por pequenos empreendi-
mentos que concorrem por prego, oferecem produtos conhecidos por to-
dos no mercado e usam tecnologias difundidas e maduras. Empreendi-
mentos com poucos concorrentes estio em mercados mais oligopoliza-
dos, que se destacam dos concorrentes ofertando produtos diferenciados
pelas inovagdes incrementais e usam tecnologias ou processos novos. Quan-
do nido existe concorrente no mercado, o empreendimento estd langando
um produto novo naquele ambiente de atuagio e provavelmente com no-
vas tecnologias. Esses empreendimentos ganham poder de monopdélio tem-
pordrio que vai aos poucos se diluindo pela imitagido e pela entrada de
concorrentes atraidos pelo lucro inicial do monopolista.

O outro indicador é a inser¢ao internacional do empreendimento.
Alguns empreendimentos iniciam suas atividades focadas nas exportacdes
(75% ou mais dos consumidores localizados em outros paises). Esses em-
preendimentos de forma geral buscam competir no mercado pela inova-
¢ao na corrida das vantagens competitivas internacionais. Outros empre-
endimentos buscam atender tanto o mercado interno como o externo de
forma complementar (25% a 75% dos consumidores externos), alternan-
do fases propicias para o mercado nacional ou internacional. Por dltimo,
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encontram-se aqueles empreendedores que iniciam suas atividades foca-
das somente nos mercados local e regional.

Para a comparacio internacional do potencial de mercado, relacio-
nam-se os dois indicadores por paises tanto da América Latina como do
BRIS. Os resultados dessa relagao encontram-se na figura 2.5.

Percebe-se na figura que a maioria dos paises analisados possuem
empreendedores em estigio inicial que afirmam que seus empreendimen-
tos estardo inseridos em ambientes de concorréncia intensa. A exce¢io de
Argentina, Chile e Uruguai, todos os demais paises apresentam baixas pro-
porg¢des de empreendimentos situados em ambientes onde ndo exista con-
correntes diretos, ou seja, menos de 10% dos empreendedores respondem
“nenhum” quando questionados quanto a quantidade de concorrentes que
possuem ou possuirdo. Nesse quesito, o Uruguai se destaca, pois quase
17% dos empreendedores uruguaios afirmam que seus empreendimentos
nao possuem concorrentes.

Pode-se dizer que em geral os empreendimentos dos paises analisa-
dos sdo caracterizados por empresas em mercados com muitos concor-
rentes, nos quais a competi¢ao se d4 basicamente via preco. Normalmen-
te, sio pequenos empreendimentos induzidos pela necessidade de com-
plementacio de renda familiar ou por desemprego do chefe de familia.
Sao empreendimentos que utilizam tecnologias maduras, de facil acesso e
difundidas no mercado e que nio incorporam inovagoes de produtos ou
de processos. Outra caracteristica importante dos empreendimentos des-
ses paises é que oferecem produtos e servigos para os mercados local e
regional e ndo possuem expectativas ambiciosas de exportagao. O Brasil é
o pais cujos empreendimentos tém menor expectativa de exportacio (0,5%
dos empreendimentos sdo criados com a expectativa de que mais de 75%
dos consumidores sejam provenientes do mercado externo). Dentre os
paises analisados, a Africa do Sul é o que possui empreendimentos com
maior expectativa de exportagao: praticamente 10% esperam que mais de
75% dos consumidores estejam baseados em uma inser¢ao comercial ex-
terna. Todos os paises possuem renda per capita média ou baixa e elevada
concentracdo de renda e, portanto, a maior parte dos empreendedores
busca no empreendedorismo uma alternativa de sobrevivéncia.

Algumas especificidades devem ser destacadas em relagao aos em-
preendimentos com alta expectativa de exportacio dos paises seleciona-
dos (figura 2.6). No México, os empreendimentos iniciais tém baixa ex-
pectativa de exportagao, enquanto os empreendimentos estabelecidos apre-
sentam expectativa de exportagio bem mais elevada. Isso pode ter vincu-
lagdo com as empresas maquiladoras® ou com a forte relagio do México
com a economia americana, favorecendo a exportacio dos empreendedo-
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res com maior experiéncia no mercado. A Rdssia e a India também possu-
em maior expectativa de exportacio dos empreendimentos estabelecidos
em relacio aos iniciais. Na Africa do Sul, Uruguai e Chile, os empreendi-
mentos iniciais e estabelecidos possuem elevada expectativa de exporta-
¢do, enquanto no Brasil tanto os empreendimentos iniciais como os esta-
belecidos possuem expectativa de exportagio extremamente baixa.

FIGURA 2.5—POTENCIAL DE MERCADO DOS PAISES SELECIONADOS EM 2008

-

FONTE: GEM 2008.

2.2 Analise geral da inovacao nos

empreendimentos brasileiros

A andlise das caracteristicas dos empreendimentos brasileiros em
relacdo a lancamento de novos produtos no mercado, quantidade de con-
correntes, idade das tecnologias e processo e expectativa de exportagio e
criagio de empregos foi classificada em trés categorias: empreendedores
nao-inovadores, empreendedores que apresentam capacidade de inovagao
intermedidria e empreendedores inovadores, conforme o quadro 2.1.

3) Maquiladoras séo empresas que importam pecas e componentes de suas matrizes estrangeiras
para que os produtos sejam manufaturados (montados) — em geral, por trabalhadores que
ganham um salario inferior ao daqueles que trabalham nas matrizes — para depois exportar o
produto final para o pais de origem da empresa ou para outros paises em que o produto seja
competitivo (www.comciencia.br/200405/reportagens/06.shtml).
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FIGURA 2.6 - EMPREENDEDORES COM EXPECTATIVA DE EXPORTAR EN-
TRE 75 E 100% DA PRODUCAO
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FONTE: Pesquisa GEM 2008.

QUADRO 2.1 — EMPREENDEDORES BRASILEIROS SEGUNDO CARACTE-
RISTICAS DE INOVACAO DOS EMPREENDIMENTOS

Empreendedores
Caracteristica Né&o-inovador Capacidade de Inovagéo | Inovadores
Intermediaria

Conhecimentodo produto | Ninguém considera novo | Novo para alguns Novo para todos
Quantidade de concorrentes | Muitos concorrentes Poucos concorrentes Nenhum concorrente
Idade das tecnologias Mais de 5 anos De 1a5anos Menos de um ano
€ processos
Expectativa de exportagdo | Nenhum consumidor Ter até 50% dos Ter mais de 50% dos

externo consumidores externos consumidores externos
Criacdo de emprego Até 5 empregos De 5a20 empregos Mais de 20 empregos

FONTE: Metodologia GEM

A estratégia seguida pelos empreendedores ndo-inovadores é essenci-
almente a de sobrevivéncia. Nessa categoria, 80% dos empreendedores por
oportunidade e 90% dos empreendedores por necessidade afirmam que seus
produtos ndo sao considerados novos para o mercado. Esses empreendedo-
res se estabelecem em uma atividade ja existente e langam produtos e servi-
¢cos ja conhecidos no mercado, ou seja, sio empreendedores que possuem
muitos concorrentes no mercado, que, segundo os dados do GEM, repre-
sentam em 2008 65% do total de empreendedores em estdgio inicial (TEA).
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Esses empreendedores, em fun¢io do ambiente econdmico, de sua forma-
¢do, de fatores culturais e sociais e de sua idade e renda, s6 conseguem se
estabelecer em atividades para atenderem de forma complementar a um
mercado de produtos ji existentes. Normalmente, sio empreendimentos
que utilizam tecnologias ja difundidas e conhecidas, instalam-se em ativida-
des de facil acesso, sem barreiras a entrada, que exigem baixos investimen-
tos em capital fixo e cujas atividades representam menores riscos. Em geral,
sao empreendedores que geram apenas o préprio emprego ou o emprego de
familiares. Produzem para o mercado local e ndo possuem consumidores
externos nem tém expectativa de vender seus produtos para o mercado in-
ternacional. A tipologia do quadro 2.1 mostra que a maioria dos empreendi-
mentos brasileiros encontra-se nessa categoria. Como mostra o quadro 2.2,
98,3% dos empreendedores brasileiros utilizam tecnologias ja disponiveis
no mercado (disponiveis hd mais de um ano). Isso demonstra que empreen-
dedores inovadores, que desenvolvem novas bases tecnoldgicas, sustenta-
dos por infraestrutura de P&D, gerados em incubadoras tecnoldgicas e cri-
ados por pesquisadores e empreendedores qualificados ainda estio muito
longe de se tornarem realidade brasileira.

Outra informacao importante que indica a baixa capacidade de ino-
vacdo dos empreendedores brasileiros é a expectativa dos empreendedo-
res de exportarem seus produtos: 85% dos empreendedores nio possuem
expectativa de exportagio.

Os empreendedores nao-inovadores desenvolvem atividades volta-
das principalmente para o atendimento a pessoas fisicas (80% da TEA) e
atividades de servigos orientados aos consumidores (60% da TEA): servi-
cos pessoais de baixa qualificagao, vendedores ambulantes, autbnomos e
pequenos estabelecimentos familiares prestadores de servigos. Esses em-
preendedores normalmente sio pessoas alijadas do mercado de trabalho
formal, jovens que iniciam sua vida profissional ou pessoas que desenvol-
vem atividades de complementac¢io de renda familiar.

Essas informag¢des mostram a fragilidade do empreendedorismo bra-
sileiro, e é essa fragilidade que coloca o Brasil nas tdltimas posi¢oes no
ranking mundial quando se analisa o potencial tecnolégico dos empreen-
dimentos do Brasil. As caracteristicas dos empreendimentos de alguma
forma explicam o porqué da posicio do empreendedorismo brasileiro. No
quadro 2.2, fica evidenciado pelos dados apontados pelo GEM 2008 que
os empreendedores brasileiros se caracterizam como nao-inovadores, dado
que 849% sé lancam produtos conhecidos no mercado, 65% tém muitos
concorrentes, 98% utilizam tecnologias disponiveis hd mais de um ano no
mercado, 85% nido possuem expectativa de exportar seus produtos, 45%
abrem suas empresas para gerarem o proprio emprego, sem expectativa
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de gerarem novos empregos nos préximos cinco anos, 78,3% nao esperam
gerar mais do que cinco empregos (normalmente de familiares), e 60%
desenvolvem atividades orientadas aos consumidores finais em atividades
de prestagio de servigos pessoais, de baixa qualificacdo, tais como vendas
ambulantes, servicos de reparos e manutencdo do lar, jardinagem, vendas
de cosméticos, entre outras.

QUADRO 2.2 - POTENCIAL EMPREENDEDOR SEGUNDO CARACTERISTICAS
DOS EMPREENDIMENTOS

Potencial Empreendedor (%)

Caracteristica Capacidade
do Empreendimento Né&o-inovador de Inovacédo Inovadores

Intermediaria
Conhecimento do produto 835 13,1 34
Quantidade de concorrentes 65,0 27,8 7,2
Idade das tecnologias e processos 85,7 12,7 1,7
Expectativa de exportacéo 84,8 14,7 04
Criacéo de emprego 78,3 13,8 7.9

FONTE: Pesquisa GEM 2008.

Esse tipo de empreendedor é o que abre a grande maioria dos em-
preendimentos brasileiros. Sao atividades desenvolvidas como alternativa
para o desemprego ou complementacdo de renda familiar. O foco das po-
liticas publicas deve diferenciar-se daquele voltado as demais categorias
de empreendedores (com potencial de inovagio ou inovadores), direcio-
nando-se para as politicas de emprego e renda, que possibilitem a estabili-
dade dessas pessoas no mercado de trabalho, ou mesmo assegurando con-
digbes de sobrevivéncia de seus pequenos negdcios.

De forma geral, o empreendedor inovador busca oportunidade em
mercados nos quais ja tenha alguma familiaridade com a tecnologia, gra-
cas a experiéncias anteriores de trabalho em outra inddstria, ou em ativi-
dades nas quais a tecnologia seja difundida e conhecida (Freeman,1974;
Cooper & Bruno, 1977).

As PME dos paises em desenvolvimento entram e se consolidam no
mercado pela imitacdo. Segundo Freeman (1974), um grande ntimero de
empresas imitadoras, que adotam inovagoes feitas por outras empresas, se
estabelecem no mercado com inovagdes incrementais em produtos e pro-
cessos ja existentes. Os empreendedores que iniciam suas atividades como
imitadores niao tém necessariamente uma existéncia nao-criativa e nio-
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inovadora. Para esses empreendedores, o ato de imitar normalmente vem
associado 4 adaptagao dos produtos e processos as condi¢cdes ambientais e
culturais. Desse modo, o empreendedor precisard ter uma postura criati-
va para gerar inovagdes incrementais, diferenciar-se dos concorrentes e
manter-se no mercado. Os empreendedores com capacidade intermedia-
ria de inovagao iniciam ou desenvolvem seus negdcios pela imitacdo e tém
como foco o acimulo de capacidade tecnoldgica para melhorar a posigao
no mercado e inclusive superar os concorrentes.

Bell e Pavitt (1993) argumentam que essas firmas buscam acumular
e aprofundar conhecimentos, habilidades e experiéncia para desenvolver
uma trajetéria de mudanga incremental nos recursos, processos e produ-
tos, potencializando sua capacidade de adquirir tecnologias de outras fir-
mas e economias.

A imitacdo em um pequeno negdécio com capacidade de inovacio
intermedidria é vista somente como um estagio da empresa iniciante rumo
a niveis incrementalmente mais elevados de capacidade tecnoldgica. Esses
empreendedores desempenharam nas economias emergentes da década
de 1990 um papel fundamental no processo de catching up e podem ser
foco de uma politica nacional de apoio ao desenvolvimento do empreen-
dedorismo, por meio de politicas de financiamento, infraestrutura de P&D,
incentivos fiscais a inovagio, politicas de cooperacio e desenvolvimento
tecnoldgico e politicas de desenvolvimento de APLs em atividades ja co-
nhecidas no mercado.

Os empreendedores inovadores sao aqueles que lancam produtos
novos para todos os mercados e usam tecnologias desconhecidas, com
expectativa de exportagdo e criagio de empregos. Sao esses empreende-
dores que geram inovagoes radicais e sio transformadores da economia e
da sociedade. Esse tipo de empreendedor, idealmente, estd vinculado a um
sistema de inova¢io em ambientes com laboratérios avangados, é envolvi-
do com grupos de pesquisadores vinculados a universidades e incubadoras
tecnoldgicas e dispoe de apoio institucional, tais como financiamento, as-
sessoria e consultoria, apoio técnico e mao-de-obra especializada. Na so-
ciedade do conhecimento, a realizagio de empreendimentos altamente
inovadores depende de ambientes propicios a inovagiao e de politicas pu-
blicas (industrial e tecnolégica) fortemente focadas para reduzir os obsta-
culos e as dificuldades iniciais da implantacio do empreendimento.

No caso brasileiro, é infima a participagao desse tipo de empre-
endimento no total dos empreendimentos. Somente 3,4% dos empre-
endimentos brasileiros langam produtos novos, 7,2% nao possuem con-
correntes no mercado, 1,7% utiliza tecnologias disponiveis hd menos
de um ano, 0,4% tem expectativa de exportacio e 7,9% tém expectati-

74 « GEM - Global Entrepreneurship Monitor



va de gerar até cinco empregos nos proximos cinco anos.

O Brasil é um dos dltimos do ranking dos paises com empreendi-
mentos inovadores. Os segmentos de empreendedores com potencial de
inovagdo merecem um olhar atento para as suas potencialidades, buscan-
do-se colocar a disposi¢ao desses empreendedores informagdes técnicas e
sobre mercado, fomentar a colaboragio e as parcerias entre os produtores
e dos produtores com fornecedores e clientes, incentivar as aglomeragoes
de empresas, criar programas de melhorias de qualidade e produtividade e
ampliar as possibilidades do mercado nacional e internacional por meio
do estimulo a feiras, viagens internacionais e visita de técnicos especializa-
dos. Esse empreendedor, com o apoio de acoes reguladoras e estimulado-
ras e de colaboragio, tem condi¢bes de assumir e fazer prosperar o seu
empreendimento.

As politicas voltadas para os empreendedores inovadores, que desen-
volvem inovacoes radicais, devem estar vinculadas a formagao de incubado-
ras tecnolégicas, ao aprofundamento da relagao universidade-empresa, a
criagio de laboratérios de pesquisa, a formagao de pesquisadores e grupos
de pesquisa e ao financiamento ao capital de risco, entre outras acdes.

2.3 Financiamento do

empreendedorismo no Brasil

Os empreendedores brasileiros em 2008 apresentaram um sensivel
crescimento na utilizacio de recursos financeiros para abertura de seus
empreendimentos. O valor médio registrado foi de R$ 29.000,00, pratica-
mente o dobro da média registrada no periodo de 2002 a 2007.

Chama a atencio no ciclo 2008 da pesquisa GEM, que um quarto
dos empreendedores afirmou que a quantia necessdria para iniciar seu
negocio é superior a R$ 30.000,00. No periodo de 2002 a 2007, essa pro-
por¢io nao ultrapassa os 16% e em 2007 nio atinge os 14% (tabela 2.1).

Os empreendedores nascentes também sdo inquiridos quanto a ori-
gem dos recursos. Pouco mais da metade deles (51,4%) afirmam que a
totalidade dos recursos provém do préprio empreendedor. No que tange
ao montante investido, em média, o empreendedor emprega R$ 17.000,00,
valor muito superior ao registrado nos anos anteriores (2002-2007), em
que a média de recursos investidos foi de R$ 8.500,00.

Em 2008, o empreendedor se mostrou muito mais otimista com a
perspectiva de retorno do seu investimento do que em anos anteriores:
34% dos empreendedores nascentes acreditam que no prazo de dez anos
obterdo como retorno 20 vezes o valor investido. Em 2007, esse percentu-
al era de 12,5% e em 2006, 21,6%.
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TABELA 2.1 — RECURSOS NECESSARIOS PARA INICIAR UM NEGOCIO —
EMPREENDEDORES NASCENTES

Valor Empreendedores Nascentes Proporcao (%)

2008 | 2007 | 2006 | 2005 | 2004 | 2003 |2002
Menos de R$ 2.000 125 | 19,7 | 218 | 212 | 30,0 | 18,0 6,9
De R$ 2.000 a R$ 10.000 400 | 409 | 418 | 364 | 340 | 573 | 425
De R$ 10.001 a R$ 20.000 225 | 212 | 182 | 197 | 153 | 112 | 161
De R$ 20.001 a R$ 30.000 0,0 45 91 6,1 | 107 34 34
Mais de R$ 30.000 250 | 136 91 | 16,7 | 100 | 101 | 310

FONTE: Pesquisa GEM 2002 a 2008.

2.4 Mercado: absorcédo de inovacao

Na realizacdo da pesquisa GEM 2008, os pesquisadores do Insti-
tuto Brasileiro da Qualidade e Produtividade (IBQP) apresentam pela
primeira vez informacdes quanto as preferéncias de consumo da popula-
¢ao brasileira por novos produtos e servigos. Foram coletadas informa-
¢des em 2007 para saber se os individuos comprardo produtos ou servi-
¢os que sdo novos no mercado, se eles experimentarido pela primeira vez
produtos ou servigos que usam novas tecnologias e se em sua percepgio
produtos ou servigos novos melhorarao sua vida. A investigagdo apre-
sentou aos entrevistados afirmacdes referentes a cada uma das informa-
¢bes acima, e foi solicitado que cada pessoa dissesse o quanto concorda
ou discorda delas.

A tabela 2.2 traz uma comparagio entre o perfil dos empreende-
dores e dos nao-empreendedores na populagido brasileira. A primeira
informacdo que se destaca é que os empreendedores estabelecidos tém
preferéncia por novos produtos e servigos mais préxima da apresentada
pelos ndo-empreendedores do que aquela informada pelos empreende-
dores em estagio inicial. Esse diferencial observado com relagio aos em-
preendedores em estdgio inicial indica que estes sejam mais propensos a
absorver novos produtos e servigos. Essa constata¢ao considera tanto a
proporcdo de informantes que concordaram totalmente com cada uma
das trés informagoes investigadas quanto a proporc¢do de informantes
que discordaram totalmente.

E interessante perceber a proporcio de individuos que considera
que novos produtos e servigos podem melhorar suas vidas é maior do
que a propor¢ao de pessoas dispostas a experimentar os mesmos. Por
sua vez, a propor¢ao de brasileiros dispostos a efetivamente adquirirem
novos produtos e servigos é menor do que as duas citadas anteriormen-
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individuos que espera para observar os resultados da adoc¢ao das inova-
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tam os novos produtos e servigos.
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Quando se analisa a popula¢io empreendedora brasileira em grupos
etdrios, pode-se notar até que ponto a proposi¢io de que os jovens sio
mais propensos a novidades e inovagoes reflete a realidade brasileira. Outras
duas imagens dos empreendedores nacionais podem ser obtidas dividin-
do-os em grupos por faixa de escolaridade e também de rendimento. Essas
duas informacoes sdo pertinentes, pois se relacionam com a capacidade de
identificar novos produtos e também com o poder aquisitivo que permita
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adquirir tais novidades. A educacio é assumida como um fator de base no
desenvolvimento da capacidade empreendedora nos paises. Por sua vez, o
acesso a renda é o elemento que cria as oportunidades de acessar efetiva-
mente novos produtos e servicos. Com a investigagao sobre essas trés di-
mensodes das caracteristicas dos empreendedores brasileiros, a pesquisa
GEM 2008 traga uma imagem inicial das caracteristicas de consumo da
inovacdo no Brasil.

2.4.1 Absorcédo por faixa etaria

Aumentando o nivel de detalhamento na investigacio sobre as ca-
racteristicas dos empreendedores brasileiros, a tabela 2.3 traz informa-
cbes sobre os empreendedores dividindo-os em faixas etdrias. A faixa de
empreendedores em estdgio inicial que mais se destaca favoravelmente
em relagdo a absor¢io de novos produtos e servigos é a de 25 a 34 anos,
na qual 75% dos empreendedores consideram que as novidades irdo me-
lhorar suas vidas, e 71,7% efetivamente comprariam essas novidades.
Como se supde, a medida que os empreendedores se tornam mais ve-
lhos, sua propensio a absorver novos produtos e servigos se reduz. Para
a faixa de empreendedores com mais de 55 anos, o nimero de informan-
tes que discordam sobre a inten¢dao de adquirir novos produtos e servi-
cos (27,3%) supera a proporcdo de individuos que concordam com a
mesma proposi¢ao (18,2%).

Com excecido da faixa etdria de 25 a 34 anos, o que se observa é que
os empreendedores estio mais dispostos a experimentar novos produtos e
servicos do que a adquiri-los efetivamente. Isso indica uma postura mais
passiva dos empreendedores brasileiros, que esperam para observar os
resultados da adocdo sobre o grupo de individuos que se movimentam
rapidamente para novos produtos e servi¢os. Nesse caso, 0 grupo em ques-
tao seriam os empreendedores de 25 a 34 anos.

De forma geral, os empreendedores brasileiros identificam positi-
vamente a importincia de absorverem novos produtos e servigos, reco-
nhecendo sua capacidade de melhorar as vidas dos empreendedores que
os absorvem.

2.4.2 Absorgao por nivel de escolaridade

A escolaridade permite que os empreendedores identifiquem de
forma mais elaborada oportunidades de utilizacio de novos produtos e
servigos. A tabela 2.4 traz um recorte estratificado por niveis de escola-
ridade. O que se observa é que os empreendedores brasileiros ao serem
analisados em relagio a sua escolaridade apresentam uma curva em for-
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ma de “U” do menor para o maior nivel de escolaridade. Isso significa
que o grupo de pessoas sem educagio formal identifica positivamente a
capacidade de melhoria de vida advinda da absor¢ao de novos produtos
e servicos, bem como os experimentaria e consumiria. Para os niveis de
escolaridade sucessivamente maiores, essa identificacio se reduz grada-
tivamente. Para o dltimo nivel, entretanto, hd novamente um acréscimo
na percep¢io dos informantes, atingindo o valor maximo observado para
os empreendedores brasileiros.

TABELA 2.3 — ABSORCAO DE PRODUTOS INOVADORES PELOS EMPRE-
ENDEDORES INICIAIS SEGUNDO FAIXA ETARIA—BRASIL — 2007

. - o
Afirmacdes Faixa Etaria (anos) dos Empreeendedores Iniciais (%)

18a24 25a34 35a44 45a54 55a65 TOTAL

Comprara produtos ou servigos
gue séo novos no mercado

Concordo totalmente 52,2 71,1 54,7 38,1 18,2 54,8
Concordo parcialmente 239 14,5 26,6 33,3 27,3 23,4
Nem concordo e nem discordo 43 3,9 3,1 4,8 27,3 5,0
Discordo parcialmente 6,5 3,9 7,8 9,5 0,0 6,3
Discordo totalmente 13,0 6,6 7,8 14,3 27,3 10,5

Experimentara pela primeira vez
produtos ou servigos que usam novas

Concordo totalmente 55,3 61,3 56,3 38,1 16,7 52,5
Concordo parcialmente 191 24,0 23,4 38,1 33,3 25,8
Nem concordo e nem discordo 85 53 6,3 7,1 16,7 7,1
Discordo parcialmente 6,4 2,7 31 2,4 16,7 4,2
Discordo totalmente 10,6 6,7 10,9 14,3 16,7 10,4

Produtos ou servigos
novos melhoraréo sua vida

Concordo totalmente 61,7 75,0 53,3 53,5 25,0 60,3
Concordo parcialmente 213 13,9 31,7 27,9 50,0 24,4
Nem concordo e nem discordo 8,5 5,6 3,3 4,7 8,3 5,6
Discordo parcialmente 43 2,8 5,0 7,0 0,0 4,3
Discordo totalmente 43 2,8 6,7 7,0 16,7 5,6

FONTE: Pesquisa GEM 2007.

Considerando-se em mais detalhes o maior estrato de escolaridade
e tomando o conjunto de informantes que responderam que concordam
totalmente e parcialmente com as afirmagoes apresentadas pela pesqui-
sa GEM 2008, 95% dos empreendedores identificam que a absor¢io de
novos produtos e servicos ird melhorar suas vidas, e 92,3% estao dispos-
tos a experimentar tais novidades. Novamente, pode-se observar que
com relacdo a efetiva aquisi¢do das novidades esse percentual se reduz
para 87,5% do total.
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TABELA 2.4 — ABSORCAO DE PRODUTOS INOVADORES PELOS EMPRE-
ENDEDORES INICIAIS SEGUNDO ESCOLARIDADE - BRASIL — 2007

Escolaridade (anos de estudo) dos
Afirmacdes Empreeendedores Iniciais (%)
Menos de 1 la4 5all Maisde 11  TOTAL

Comprard produtos ou servigos
que séo novos no mercado

Concordo totalmente 57,1 58,2 50,0 67,5 55,2
Concordo parcialmente 14,3 18,2 26,6 20,0 23,0
Nem concordo e nem discordo 14,3 9.1 3,9 25 52
Discordo parcialmente - 55 7,8 25 6,1
Discordo totalmente 14,3 91 11,7 75 10,4

Experimentara pela primeira vez
produtos ou servigos que usam novas

Concordo totalmente 57,1 50,9 47,7 718 52,8
Concordo parcialmente 0,0 193 31,3 20,5 25,5
Nem concordo e nem discordo 28,6 12,3 55 2,6 7,4
Discordo parcialmente - 53 3,9 2,6 3,9
Discordo totalmente 14,3 123 11,7 2,6 10,4

Produtos ou servigos
novos melhorardo sua vida

Concordo totalmente 100,0 57,1 56,1 75,0 60,9
Concordo parcialmente - 19,6 28,5 20,0 24,0
Nem concordo e nem discordo - 10,7 4,9 25 5,8
Discordo parcialmente - 3,6 5,7 0,0 4,0
Discordo totalmente - 8,9 49 25 53

FONTE: Pesquisa GEM 2007.

Segundo o que pode ser observado na tabela 2.4, os estratos mais
sensiveis a introducdo de novos produtos e servicos sio o de empreende-
dores sem educagao formal e aquele com o maior nivel de escolaridade.
Isso indica que o suprimento de produtos inovadores pode ter como foco
os dois grupos, de tal forma que o resultado seria potencialmente maior.
Cabe destacar que a totalidade dos empreendedores sem educagio formal
respondeu que novos produtos e servico melhorarao suas vidas. Isso pode
refletir a natureza precaria desses empreendedores em contraposicio a
uma percepc¢do mais acurada sobre os beneficios de novidades na vida
desses empreendedores. Este tltimo destaque é o que provavelmente ocorre
quando se considera o maior nivel de escolaridade.

2.4.3 Absorcéo por faixa de renda

Por fim, a dimensdo da renda dos empreendedores indica o potencial
para absorver efetivamente novos produtos e servigos. A tabela 2.5 apresen-
ta as informagdes da pesquisa GEM 2008 dividida por faixas de renda. O
primeiro destaque nesse recorte analitico (novamente considerando os in-
formantes que concordam totalmente com as afirmacoes) é que a faixa de
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renda acima de mais de 18 saldrios minimos identifica que 100% consumiri-
am novos produtos e servicos, o que é compativel com seu poder aquisitivo.
Porém, nenhum dos informantes declarou concordancia com a melhoria de
vida proveniente dos mesmos. No outro extremo da pirimide de renda, o
mesmo fendmeno ocorre, porém, em sentido contririo. Enquanto 62,9%
dos empreendedores com renda inferior a trés salarios minimos declararam
que novos produtos e servicos melhorariam suas vidas, apenas 49,6% infor-
maram que consumiriam tais produtos e servigos. Esse fato reflete, por um
lado, que os estratos com maior renda entre os empreendedores ja se en-
contram préximos de seus niveis de satisfagio e que provavelmente ja con-
somem bens e servicos que proporcionam um padrio aceitavel de vida. Por
outro lado, para os empreendedores com renda muito baixa, a identificagao
da oportunidade de melhoria de vida por meio de novos produtos e servigos
em geral nao é compativel com o poder aquisitivo dos mesmos. Isso cria um
consumo potencial ndo atendido para essas camadas de renda.

Com relacio a disposi¢ao de experimentar novos produtos e servicos,
vé-se que os estratos de maior renda informaram estar mais propensos a
absor¢ao do que os de menor rendimento. Isso pode refletir que a restri¢ao
or¢amentéria dos grupos de empreendedores de menor rendimento nao os
incita a experimentar produtos que eventualmente nao poderao consumir.
Pode também refletir menor acesso a informacoes sobre tais novidades, o
que dificulta a percepc¢io sobre potenciais experimentacoes.

TABELA 2.5 — ABSORCAO DE PRODUTOS INOVADORES PELOS EMPRE-
ENDEDORES INICIAIS SEGUNDO FAIXA DE RENDA—-BRASIL — 2007

Faixa de Renda (salario minimo) dos Empreeendedores Iniciais (%)
Afirmacoes
Menos de 3 3a6 6a9 9al2 12a15 15a18 Mais de 18 TOTAL
Compraré produtos ou servigos
que sdo novos no mercado
Concordo totalmente 49,6 59,2 70,6 66,7 0,0 66,7 100,0 543
Concordo parcialmente 259 24,5 11,8 25,0 33,3 16,7 0,0 24.2]
Nem concordo e nem discordo 74 2,0 59 0,0 0,0 0,0 0,0 54
Discordo parcialmente 96 0,0 0,0 0,0 333 0,0 0,0 63
Discordo totalmente 74 14,3 11,8 8,3 33,3 16,7 0,0 99
Experimentaréa pela primeira vez
produtos ou servigos que usam novas
Concordo totalmente 504 49,0 64,7 66,7 333 40,0 100,0 518
Concordo parcialmente 21,2 40,8 17,6 33,3 66,7 40,0 0,0 26,8
Nem concordo e nem discordo 124 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 76
Discordo parcialmente 51 2,0 59 0,0 0,0 0,0 0,0 40
Discordo totalmente 10,9 8,2 11,8 0,0 0,0 20,0 0,0 9.8
Produtos ou servigos
novos melhorardo sua vida
Concordo totalmente 62,9 52,1 77,8 45,5 33,3 100,0 0,0 61,0
Concordo parcialmente 18,2 354 16,7 54,5 333 0,0 100,0 239
Nem concordo e nem discordo 76 4,2 0,0 0,0 33,3 0,0 0,0 6,0
Discordo parcialmente 6,1 2,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 41
Discordo totalmente 53 6,3 5,6 0,0 0,0 0,0 0,0 5,0

FONTE: Pesquisa GEM 2007.
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O esforco realizado neste ano para divulgar as preferéncias dos empre-
endedores brasileiros em sua dimensio de consumidores de novos produtos e
servicos sinaliza a preocupagido do Instituto Brasileiro da Qualidade e Produ-
tividade - IBQP em compreender cada vez mais a populacio brasileira. A ino-
vagao, como se compreende atualmente, tem uma de suas faces expressa pelo
sucesso de mercado de novos produtos e servigos, portanto, é imprescindivel
conhecer 0 quio propensos estio os empreendedores nacionais a absorver
tais novidades. Os cruzamentos entre a percepcio dos individuos com as di-
mensdes etdria, educacional e de renda permitiram que o conhecimento das
caracteristicas dos empreendedores em estigio inicial sejam mais acuradas. A
idade dos empreendedores e seu nivel de escolaridade apresentaram um efei-
to condizente com o esperado, ou seja, empreendedores mais velhos sao me-
nos propensos a novidades. Empreendedores mais escolarizados, por sua vez,
sa0 mais propensos a elas. A renda dos empreendedores também é relevante,
principalmente considerando-se os extremos da pirAmide etiria, que no caso
brasileiro refletem a caracteristica desigual do conjunto da populagao.

E necessario que os efeitos das caracteristicas de idade, escolarida-
de e rendimento sejam analisados simultaneamente. Para tal andlise, en-
tretanto, é necessiria uma maior amostragem para que as inferéncias se-
jam estatisticamente consistentes. Infelizmente, nio é ainda o caso da
amostragem realizada na pesquisa GEM, pois a inclusio dessa investiga-
¢ao é ainda recente. Ao longo dos préximos anos da pesquisa, a base de
informacdo serd ampliada, permitindo novas inferéncias para compreen-
der o efeito conjunto das caracteristicas dos empreendedores brasileiros.

2.4.4Absorcao em perspectiva comparada

Em ambito internacional, as trés dimensoes pesquisadas nesta se¢iao
foram pesquisadas por Jonathan Levie e publicadas no relatério The IIIP
Innovation Confidence Index 2007. Essa pesquisa investigou as preferén-
cias dos consumidores de novos produtos e servicos em 12 paises partici-
pantes da pesquisa GEM internacional naquela ocasido. O Brasil foi um
dos paises que integraram a pesquisa.

A tabela 2.6 traz as trés dimensdes investigadas sintetizadas no indice
criado por Levie, e o resultado traz a tona uma informagio interessante. E
notério que o Brasil nio é um dos paises mais inovadores em nivel interna-
cional quando se consideram os indicadores mais usuais de inovagdo, como
patentes, produtos de alta tecnologia de classe mundial etc. Porém, o estudo
realizado por Levie aponta que pelo lado da demanda a populagio brasileira
¢ uma das mais alinhadas com a importancia de absorver produtos e servi-
cos novos. O estudo classifica Brasil, Emirados Arabes, India, Irlanda e Chi-
na como paises com maior potencial de inovagio para o futuro, e Estados
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Unidos e Reino Unido como paises intermedidrios e mais maduros nas
questdes de consumo de inovagdo. Por fim, os demais paises sdo conside-
rados mais refratarios em relacio ao consumo de inovacio.

TABELA 2.6 —INDICE DE CONFIANGA PARA INOVAGCAO
DOS PAISES PARTICIPANTES DA PESQUISA — 2007

PAIS INDICE DE CONFIANCA

PARA INOVACAO (%)
Emirados Arabes unidos 76
india 73
Brasil 68
Irlanda 66
China 60
Estados Unidos 58
Reino Unido 55
Italia 54
Turquia 51
Eslovénia 48
Finlandia 44
Holanda 38
Média 58

FONTE: The llIP Innovation Confidence Index — 2007.

O estudo aponta também questoes demogréficas nos mesmos ter-
mos adotados nas partes iniciais desta se¢ao, correlacionando o perfil de
consumo da inovacdo com faixa etdria, escolaridade e renda. Os resulta-
dos observados foram compativeis com os descritos para o caso brasilei-
ro, ou seja, em paises onde predomina a faixa etdria mais velha, a propen-
sa0 a consumir inovagdo é menor. De forma andloga, a escolaridade mais
elevada torna mais claro o interesse por consumir, experimentar e consi-
derar que novos produtos e servigos podem melhorar a vida de quem os
absorve. Um maior detalhamento dessa comparacio internacional sera feito
a medida que novas rodadas da pesquisa internacional sejam realizadas.

2.5 Intraempreendedorismo

As duas pesquisas anteriores do GEM Brasil (anos de 2006 e 2007)
apresentaram o pifio perfil inovador da maioria dos negécios criados no
Pais, bem como dos ja existentes (potencial maximo de 1,3% e 0,4%, res-
pectivamente — GEM 2008). Independentemente do setor de atividade e
seus respectivos graus de inovagdo, hoje se torna cada vez mais importan-
te fomentar atividades inovadoras no 4mbito das organizacdes para elas se
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manterem competitivas no mercado. De maneira geral, fomentar ativida-
des empreendedoras no dmbito das organizagdes resulta em desempenho
empresarial superior e em vantagens competitivas para as empresas, tor-
nando-se uma habilidade a ser desenvolvida constantemente e desejavel
pelas organizagoes (COVIN, 1991, LUMPKIN; DESS, 1996, LYON et al.,
2000, DESS; LUMPKIN, 2005).

A agio de estimular empregados a se envolverem em atividades de
inovagio na organizacio é conhecida como empreendedorismo corporati-
vo ou intraempreendedorismo. Nesta pesquisa, compreende-se como in-
traempreendedor a pessoa que, nos tltimos dois anos, se envolveu com
novas atividades empresariais, tais como gera¢ao de novos produtos ou
servigos e participagao na criagao de novos estabelecimentos ou filiais para
entrar em novos mercados e novas combinagoes de produto-mercado. Tais
atividades abrangem trés processos fundamentais que podem ser percebi-
dos como integrados para se compreender o intraempreendedorismo, que
sao: (i) a criagdo de novos negdcios dentro de uma empresa ja existente
(venturing corporativo), (ii) a mudanga das idéias centrais que fundaram
uma organizagio a partir da renovagao de suas estratégias e (iii) inovagio,
compreendendo a criagao de novos produtos e/ou servigos (BURGELMAN,
1983, GUTH; GINSBERG, 1990, COVIN; SLEVIN, 1991, SHARMA;
CHRISMAN, 1999). O venturing corporativo é compreendido nesta pes-
quisa como a criagdo de novos negdcios internos, tais como unidades ou
departamentos, ou novos negdcios externos, como joint ventures, fusoes e
aquisicoes, spin-offs* e atividades de capital de risco (ou capital empreen-
dedor) corporativo, em iniciativas externas e internas. J4 a mudanca das
idéias centrais, ou seja, a renovagio estratégica, significa reestruturagao.
Nesse caso, pode-se ainda compreender que o intraempreendedorismo
pode ocorrer em todos os niveis de uma empresa, seja na empresa como
um todo, seja nos Ambitos divisional, departamental ou de projeto.

O desenvolvimento de novas atividades empresariais, por sua vez,
reine duas etapas fundamentais: a de desenvolvimento de idéias, que in-
clui, por exemplo, busca de informagao, discussdo sobre a nova atividade
empresarial e submissio de novas idéias proprias para a geréncia. A se-
gunda etapa refere-se ao planejamento e exploragio (que retine, por exem-
plo, a promog¢io de uma nova idéia prépria, o preparo de um plano de
negdcio, marketing ou a busca por fontes de financiamentos) e a organiza-
¢do de uma equipe de trabalho. Portanto, considera-se intraempreende-
dor, nesta pesquisa, a pessoa que se envolveu como lider em ambas as
etapas de desenvolvimento de novas atividades empresariais.

4) Constitui processo de criacdo de novas empresas por empresas ja existentes.
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Em parte, o intraempreendedorismo estd associado ao compartilha-
mento de responsabilidades entre os funciondrios para o desenvolvimento
de novos produtos, servicos ou processos, bem como nas demais ativida-
des relacionadas ao intraempreendedorismo (IBIE, 2006).

Os dados da pesquisa mostram que aproximadamente 30% de pes-
soas sio empregadas em tempo integral. E, dessa parcela, apenas 6% se
envolveram, nos dltimos dois anos, com novas atividades empresariais.
Quig4 tal resultado reflita as conclusoes da pesquisa de Fillion (2004), que
mostram que quanto maior é a corporagdo, maior serd sua demanda pelo
intraempreendedorismo. A maioria dos pesquisados trabalha em peque-
nas organizacdes, cujos ambientes sio menos propicios a apoiar profissio-
nais mais capacitados profissionalmente e a oferecer desafios tecnol6gi-
cos, que sdo condi¢oes mais comuns em grandes corporacoes. No caso de
pequenas e médias empresas, é necessario, mas nao suficiente, que apenas
o principal gestor seja empreendedor. Os empregados também devem com-
partilhar os projetos de mudangas para que de fato haja o empreendedo-
rismo corporativo (DORNELAS, 2003).

Pesquisa recente (IBIE®, 2006) destaca as dez grandes empresas bra-
sileiras que mais estimulam o intraempreendedorismo: Masa (AM), Sera-
sa (SP), Unimed Vales do Taqueri e Rio Pardo (RS), Tupy Fundicées (SC),
Promon (SP), Brasilata (SP), Odebrecht (SP), Siemens (SP), Algar (MG) e
Microsiga (SP). Para Pinchot (1989), o que diferencia o intraempreende-
dor do empreendedor sio o grau de risco assumido e o grau de autonomia
durante o processo de empreender. Quando essa atividade é desenvolvida
por um empregado, ele se apropria do capital da empresa para empreen-
der e estd subordinado 2 estrutura operacional e a cultura corporativa, o
que limita, em parte, o grau de autonomia para desenvolver tal atividade.
Em termos de grau de risco, seu saldrio é fixo, e o fracasso do projeto
pode acarretar, no maximo, a demissio, nio repercutindo em perdas mai-
ores sobre o patriménio pessoal, tal como ocorre com o empreendedor ao
assumir sozinho os riscos financeiros de um projeto. E ainda que o intra-
empreendedor precise ter lideranca sobre o projeto, ele estd subordinado
a varios superiores na corporagao (tabela 2.7).

Nesse caso, a cultura organizacional é fundamental para apoiar ati-
vidades empreendedoras no dmbito das organizagdes. Segundo pesquisa

5) O Instituto Brasileiro de Intra-empreendedorismo foi fundado em 2003 e representa a primeira
entidade brasileira a focalizar o estudo (geracdo de conhecimento), aplicacdo e disseminagao
dos conceitos de inovagdo e intraempreendedorismo no pais. Para participar da pesquisa
nacional, a empresa brasileira precisa ter tido faturamento anual minimo de 30 milh&es de reais
(ano de 2005), mais de cem funcionarios e pelo menos cinco anos de atividade (IBIE, 2006,
disponivel em: www.ibie.com.br).

Empreendedorismo no Brasil - 2008 e 85



recente realizada pela Revista Exame (2006), fatores que mais estimulam
os empregados a empreenderem € a satisfagcdo pessoal (34%), sendo a pro-
mogao e o aumento de saldrio aspectos menos relevantes (7,5%). Tais re-
sultados mostram que, provavelmente, esses empregados trabalham em
grandes empresas, que oferecem melhores beneficios financeiros se com-
parados as pequenas e médias empresas, mas possuem aparatos burocrati-
cos maiores, tipicos de estruturas organizacionais maiores, que muitas vezes
desmotivam empregados capacitados e limitam sua autonomia, caracteris-
ticas marcantes em (intra) empreendedores, podendo ser uma possivel jus-
tificativa para o resultado apresentado pela pesquisa.

TABELA 2.7 — DIFERENGAS ENTRE AS CARACTERISTICAS DO EMPREEN-
DEDOR E DO INTRAEMPREENDEDOR

Empreendedor Intraempreendedor

Capital Proprio ou de terceiros Da empresa

Estrutura operacional Ele cria Utiliza da empresa

Poder de acdo Maior sobre o ambiente Subordinado a cultura organizaciona

. Lo . Significa apenas erro e realinhamento do

Fracasso parcial Significa perda de recursos financeiros .
projeto

Fracasso total Significa faléncia Slgn_lfl(:a aborto do projeto e, no maximo,
demisséo.

Lideranga Propria Subordinado a varios lideres corporativos

. . Deve utilizar a ja existente e formada na

Equipe Monta a sua propria
empresa

Salario Relativo, depende do resultado do projeto Fixo e definido

FONTE: Pinchot (1989).

Diferentemente dessa proposicdo, a pesquisa GEM Brasil 2008, iden-
tificou que 74% das pessoas, empregadas em tempo integral, ndo atuam
em empresas de grande porte e 55% desenvolvem novas atividades empre-
sariais relacionadas ao processo de gestdo, tais como lideranca em novas
modalidades de trabalho (equipes) e programas de melhoria de processos,
caracterizando um perfil predominante de inovagdes de processo
(SCHUMPETER, 1982) e organizacional (LAM, 2005).

Geralmente, eles sdo convidados para participar de tais atividades a
pedido do superior ou de um colega de trabalho (64%), o que de certa
forma diminui a ocorréncia de possiveis resisténcias internas que poderi-
am existir na fase de implementagao da nova atividade empresarial e re-
duz os riscos pessoais do profissional relacionados ao novo processo.

As novas atividades retinem a maioria dos intraempreendedores nas
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duas fases do processo de desenvolvimento de inovacdo nas organizacoes:
a da concep¢io da idéia (85%) e a do planejamento e execugao do projeto
(689%). Eles tendem a desempenhar um importante papel de lideranca nes-
ses processos, sendo esse papel um pouco menos expressivo na etapa do
desenvolvimento das idéias, o que sinaliza a grande influéncia do empre-
gador nessa etapa. Nesse caso, os pesquisados sinalizam que o papel do
lider é mais expressivo no momento do planejamento e da exploragao das
idéias (70%). Ja na etapa de desenvolvimento das idéias, eles se destacam
no papel de apoio (55%), refor¢ando ainda o carater central dos superio-
res organizacionais em tais processos de mudangas.

Para Gifford (1989), o maior desafio é transformar novas idéias em
uma realidade rentdvel. Essa tarefa é que realmente exigira de seus empre-
gados o comportamento de empreendedor. No entanto, os intraempreen-
dedores que assumem o papel de lider em ambas as fases do desenvolvi-
mento de novas atividades empresariais, o que representaria o intraem-
preendedor de fato, cai significativamente, para o equivalente a 0,6%.

A Tabela 2.8 sintetiza as principais caracteristicas das atividades re-
lacionadas ao intraempreendedorismo no Brasil.

TABELA 2.8 — CARACTERISTICAS DO INTRAEMPREENDEDORISMO NO
BRASIL - 2008

Intraempreendedores
(%)

Motivacao para se envolver com

Solicitagdo de um superior hierarquico ou colega de trabalho 64

Iniciativa propria 36
Nivel de resisténcia interna para superar a implementacdo da nova

Nenhuma 55

Pouca 27

Muita 18
Existéncia de risco pessoal ao se envolver com a nova atividade

Sim 30

Néao 70
Tipo de inovacéo realizada pela organizagéo

Produto e/ou servigo novo 45

Outro tipo de inovagdo (novos mercados e processos de gestéo) 55
Grau de inovacédo do produto e/ou servigo

Conhecido por alguns consumidores 60

Novo e desconhecido pelo consumidor 40

Muitos concorrentes 80

Poucos concorrentes 20

FONTE: Pesquisa GEM 2008
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A tabela 2.8 ainda mostra que a principal inovacio desenvolvida pelos
intra-empreendedores pesquisados estd relacionada a atividades usuais na
empresa (94%), ou seja, essas atividades tém cardter predominantemente
incremental (PEREZ, 2003), que é tipico das atividades empreendedoras
desenvolvidas no pais. Outros dados que corroboram tais evidéncias refe-
rem-se ao mercado para o qual as inovagoes estao sendo desenvolvidas:
para ambientes altamente competitivos, que, por sua vez, nio tém grandes
expectativas de geragdo de mais empregos, ou, quando muito, pretendem
manter os empregos gerados.

Para compreenderem como os processos empreendedores ocorrem
nas organizagdes, ou seja, como sao formulados e desenvolvidos e como sio
gerados os novos negdcios nas organizacoes, pesquisadores adotam o con-
ceito de Orientagio Empreendedora — OE. Trata-se de um conceito multidi-
mensional, que se torna relevante para conduzir diagnésticos e intervencoes
e para guiar a pratica do intraempreendedorismo, através de seu desdobra-
mento em cinco varidveis ou indicadores basicos da a¢io empreendedora
corporativa e individual (Tabela 2.9 — JUDICE; COZZI; MENDES, 2008).

TABELA 2.9 —DIMENSOES DA ORIENTACAO EMPREENDEDORA E ELEMEN-
TOS DE APERFEICOAMENTO

Dimenséo Definicao Elementos de aperfeicoamento
Introdugéo de novidades por meio de pesquisa, Estimulo a inovacéo tecnolégica,
Capacidade inovadora experimentacdo e desenvolvimento de produtos organizacional, de mercados e cadeias de suprimento,
€ Servigos criativos. P&D&I e melhoria continua.
D onensio a riscos Capacidade de tomada de decisdes Encorajamento & assungéo e tomada de riscos através de
P e acdes em condicdes de incerteza avaliacao e gestdo de riscos e minimizagéo de incertezas.
Perspectivas prospectivas e Monitoramento de tendéncias e necessidades
Proatividade de foresight nacapturade oportunidades futuras; posicdes pioneiras ou papel de segundo
e antecipagéo de demandas. entrante na introdugéo de produto/servigos.
. Acdo independente orientada Uso de skunkwork *; tolerancia/paciéncia com resultados e
[Autonomia L -~ . "
a antecipacdo de visdes. capacidades de coordenagéo de grupos de P&D&I.
Esforco intensivo de ultrapassar competidores e Agressividade em posigdes competitivas, planejamento
Assertividade competitiva  rivais por meio prévio de agdes, politicas de pregos e anuncio de

de uma postura combativa. produtos, resisténcia a competidores de sucesso.

FONTE: JUDICE; COZZI; MENDES (2008)
Nota: Baseado em LUMPKIN; DESS (1996) e DESS; LUMPKIN (2005).

O conceito de OE € aplicivel a qualquer organizacdo, independen-
temente de seu tamanho, o que evidencia as diversas possibilidades e as
instrumentalidades de identificagdo, mensuragao e anilise das dimensoes
da OE e de como esses processos analiticos possibilitam a elaboragio de
indicadores vélidos para avaliar, intervir, estruturar e aperfeigoar praticas
de empreendedorismo corporativo.

A existéncia dessas dimensoes nas organizagdes demanda elementos
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intraoganizacionais favoraveis ao empreendedorismo. Pode-se destacar como
primeiro elemento o apoio a gestio, que constitui a vontade dos gestores de
nivel superior em facilitar, promover e fornecer recursos para apoiar o com-
portamento empreendedor. J4 a estrutura organizacional e a propensdo aos
riscos refletem o grau de autonomia que o empregado tem para desenvolver
a sua atividade, mostrando a tolerancia de gerentes de nivel superior a fa-
lhas, auséncia de controle excessivo e delegacio da tomada de decisoes, de
autoridade e responsabilidade. Outro elemento é a disponibilidade de recur-
sos, incluindo desde o recurso “tempo” necessario para os individuos e gru-
pos perseguirem a inovagio, equilibrando metas de curto e longo prazo, até
os demais recursos, como financeiros, técnicos (materiais, por exemplo)
etc. Por fim, ha o sistema de recompensas, que deve se basear no desempe-
nho, na realizagio significativa e na busca de desafios (KURATKO et al.,
1990). Esses elementos, por sua vez, podem ser medidos e avaliados por
instrumentos especificos tais como o Intrapreneurship Assessment Instru-
ment (IAI) ou Instrumento de Avaliagio do Intra-empreendedorismo (KU-
RATKO et al., 1990) e Corporate Entrepreneurship Assessment Instrument
(CEAI), ou Instrumento de Avaliagio do Empreendedorismo Corporativo
(HORNSBY et al., 2002). Isto mostra que o intraempreendedorismo é re-
sultado da integragio das condicoes organizacionais, da dinamicidade do
ambiente externo onde estd inserida a organizagio e das caracteristicas dos
empregados em termos de sua individualidade e de seu comportamento na
coletividade, evidenciando quatro dimensoes relevantes que afetam a ativi-
dade de empreender nas empresas, a saber: ambiental, organizacional, gru-
pal e individual. Para desenvolver um ambiente mais propicio a tal atividade
e construir uma cultura mais propicia ao empreendedorismo, é fundamental
o apoio de institui¢oes educacionais e de capacitagio profissional. Algumas
institui¢oes, como o Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Em-
presas (Sebrae), o Instituto Brasileiro de Intra-empreendedorismo (Ibie) e o
Instituto Endeavor tém trabalhado nessa direcio, mas cabe um esfor¢co mai-
or por parte das institui¢oes de ensino, principalmente as que atuam nas
esferas da educagio infantil e do ensino médio, no estimulo ao desenvolvi-
mento de habilidades e na geracio de conhecimentos mais adequados as
atividades intraempreendedoras®. Dada a limitagao dos recursos financei-
ros como um dos maiores entraves para fomentar as atividades empreende-
doras no pais, caberia também as institui¢des de ensino priorizar o debate
sobre alternativas e possibilidades de levantamento de recursos financeiros
capazes de prover, de fato, reais possibilidades de empreender no pais.

6) Para um maior debate sobre o apoio das instituicdes educacionais no Brasil, ver o capitulo 4
deste documento (item 4.1).
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3 Caracteristicas do empreendedor

A capacidade de empreender faz a diferenga nos processos de
desenvolvimento socioeconémico das nacdes. Por isso, torna-se cada
vez mais importante conhecer, com seguranga, os diferentes perfis de
empreendedores, quais os fatores e motivos que os levam a empreender
e como empreendem. Ter o conhecimento desse quadro de referéncias
ajuda no estabelecimento de politicas e programas que atendam de for-
ma efetiva as necessidades desse publico. Os relatérios resultantes das
Pesquisas GEM, ao trabalharem um ntimero crescente de paises e ao
introduzirem novos focos de andlise em suas diferentes edi¢des anuais,
tém contribuido de forma decisiva para a melhor compreensao dessa
atividade inerente a propria histéria da espécie humana.

Este capitulo estd direcionado para a andlise das posicdes de jo-
vens (18-24 anos) e de adultos de meia idade (55-64 anos) no cenirio
empreendedor brasileiro observado no periodo 2001-2008. Sao feitas
interessantes comparagoes com o ocorrido na América Latina como um
todo, na América do Sul em particular e em paises como a Russia e a
India, paises que compdem o BRICS.

Constata-se que o Brasil, em 2008, entre 42 paises pesquisados,
ocupa o terceiro lugar em termos de participagiao de jovens em ativida-
des empreendedoras. Por outro lado, no que diz respeito ao publico
idoso, o Brasil ocupa a trigésima posi¢ao. O Relatério faz consideracoes
marcantes a esse respeito.

No decorrer do periodo 2001-2008, a Taxa de Empreendedores
Iniciais (TEA) do Brasil tem se mantido em torno de 13%. No entanto,
as tendéncias demogréficas, considerados homens, mulheres, jovens e
idosos, ttm mudado no que concerne a atividades empreendedoras. Essa
mudanga, sem davida, correlaciona-se com as transformacdes estrutu-
rais por que tem passado o pais.

H4, ainda, uma rica andlise comparativa em relagao a diferentes
situacOes reinantes em paises com estagios de desenvolvimento econdmi-
co e social diversos, focalizando questoes de género, empreendimentos
motivados por necessidade e empreendimentos ocorridos pela identifica-
¢ao de reais oportunidades de mercado. Uma leitura obrigatéria para to-
dos que se interessam pelas atividades empreendedoras no Brasil.

Luiz Carlos Barboza
Diretor Técnico do Sebrae
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3.1 Caracteristicas do empreendedor

Este tépico tem como objetivo analisar a posicio do jovem (faixa
etaria de 18 a 24 anos) e do adulto de meia-idade (faixa etdria de 55 a 64
anos) no empreendedorismo no Brasil em relagio as tendéncias demogra-
ficas da atividade empreendedora compreendidas no periodo de 2001-2008.
Retrata em uma perspectiva comparativa e histérica alguns movimentos
diversos desses segmentos da populagio empreendedora. Num primeiro
momento, ao se analisarem as tendéncias da atividade empreendedora bra-
sileira em 2008, aparecem como destaque o aumento da participagdo do
jovem e a reducdo da participacio do adulto de meia idade (55-64 anos) na
atividade empreendedora.

Na atual conjuntura brasileira, o que justifica o crescimento da par-
ticipacdo do jovem no empreendedorismo? O que indica a redugio da
participacdo do adulto de meia idade (55-64) na atividade empreendedo-
ra? Dentre outras razoes, devemos lembrar aqui a peculiar marca, na nos-
sa cultura, da juventude como uma fase da vida vulnerdvel — permeada
por intensas transformacoes bioldgicas, sociais e econdmicas, caracteri-
zando-se por intensas fragilidades e potencialidades — a depender sobre-
maneira das trajetérias empreendidas pelo jovem no mercado de trabalho
(CAMARANO et al., 2004). Por outro lado, analisar historicamente a tra-
jetoria empreendedora do adulto na faixa etdria de 55 a 64 anos é tentar
compreender alguns reflexos da revolucio da longevidade na vida dos bra-
sileiros e suas interfaces com o empreendedorismo. Lehr (1999) aponta a
importancia de a sociedade, ante o aumento cada vez maior dessa faixa
etdria, aproveitar as capacidades e potenciais desse grupo populacional,
criando estruturas que atendam necessidades especificas.

Com o intuito de revelar um pouco mais as particularidades desse
segmento da populagio empreendedora, optou-se por priorizar apenas as
atividades empreendedoras iniciais, tanto do jovem como do adulto de
meia idade empreendedor, segmentadas por motivacido (necessidade ou
oportunidade), destacando suas caracteristicas de renda, escolaridade e
tipo de atividade, bem como em relacdo as politicas e instrumentos de
apoio (indicadas e implantadas). Na primeira se¢io, descrevem-se as ten-
déncias demograficas dos paises participantes da pesquisa, seguida pelas
tendéncias demograficas no Brasil.

3.1.1Tendéncias demograficas da atividade

empreendedora no ranking mundial

O Brasil ocupa a terceira posi¢gao no ranking mundial em termos de
participagdo de jovens empreendedores (25%), sendo superado somente
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pelo Ira (29%) e pela Jamaica (28%). Observa-se que os paises seleciona-
dos, tanto os da América Latina como os do BRIS, também se destacam
pela forte participacio do jovem no empreendedorismo, mas com partici-
pagoes inferiores a do Brasil (figura 3.1).

FIGURA 3.1 - EMPREENDEDORES INICIAIS NOS PAISES DAAMERICA LATI-
NA E BRIS POR FAIXA ETARIA EM 2008
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FONTE: Pesquisa GEM 2008

O Brasil possui um dos menores indices de participagio do adulto
de meia idade (55-64 anos) no empreendedorismo (3%), colocando-se na
quadragésima posi¢ao entre os quarenta e dois paises analisados. Em rela-
¢ao a AL, o Chile, onde 13% dos empreendedores situam-se nesta faixa
etaria, tem a 4® posi¢ao nesse ranking. Outra informagiao importante é que
a India é o pais que tem a menor participacio desse grupo em sua dinimi-
ca empreendedora (2%).

Que fatores levam os paises — por exemplo, Coreia, Japao, Itilia,
Dinamarca — a apresentarem uma baixa propor¢ao de participagio do jo-
vem no empreendedorismo? Sio paises que, pelo seu elevado nivel de ren-
da e escolaridade, estrutura de producdo estdvel e tecnologia avangada,
estao aumentando o tempo de formacao e retardando a entrada no merca-
do de trabalho. Em contraposi¢do, paises como Ira, Jamaica, Brasil e Egito
apresentam baixo nivel de distribui¢ao de renda, e o jovem é obrigado a
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entrar cedo no mercado de trabalho para aumentar a renda familiar. Nes-
ses paises, encontra-se o jovem empreendedor por necessidade em ativi-
dades de baixa produtividade, alocados em atividades de servigos voltados
para consumidores.

Outra questao que se coloca no quadro de tendéncias observado é a
reduzida participagdo do adulto de meia idade no empreendedorismo em
paises de renda baixa ou média, como, por exemplo, os da América Latina
e BRIS (figura 3.2). Trata-se de um segmento que, em face de condigoes
como o baixo nivel de renda, a baixa escolaridade, a qualidade de vida
precéria e a aposentadoria ou poupanca acumulada comprometida com o
orcamento familiar e a manutengio de filhos e netos, nio se langa nos
empreendimentos de riscos.

FIGURA 3.2 - EMPREENDEDORES INICIAIS NA FAIXA DE 55 A 64 ANOS DOS
PAISES DA AMERICA LATINA E BRIS EM 2008
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FONTE: Pesquisa GEM 2008.

3.1.2Tendéncias demograficas da

atividade empreendedora no Brasil
Em relacdo ao jovem, a taxa de empreendedorismo em 2008 foi de
15%, superior a média 2001-2008 (11,9%) (figura 3.3), representando
pouco menos de um ter¢co dos empreendedores brasileiros. A taxa de em-
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preendedorismo na faixa etiria de 55 a 64 anos em 2008 é de 3%, inferior
a média do periodo 2001-2008 (5,5%) (figura 3.3). O adulto de meia-ida-
de, que em 2001 representava 10,5% dos empreendedores brasileiros, hoje
representa somente 3,4%. Quais os fatores determinantes nessa mudanga
demografica do empreendedor brasileiro? Por falta de empregos formais
na atividade econémica o jovem busca no empreendedorismo uma alter-
nativa de trabalho e renda. A mulher continua com sua participagdo na
complementacdo da renda familiar. Em relacio ao grupo de faixa etiria
mais avancada (54-64 anos), um fato importante é a tendéncia a universa-
lizacio da previdéncia social, que garante sua sobrevivéncia.

FIGURA 3.3 - EVOLUGCAO COMPARATIVA DA TAXA DE EMPREENDEDORES
INICIAIS POR FAIXAETARIADE 18 A 24 ANOS E 55 A 64 ANOS DE 2001 A 2008
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FONTE: Pesquisa GEM 2008.

O documento Emprego, Desenvolvimento Humano e Trabalho De-
cente: a Experiéncia Brasileira Recente (2008), realizado por Cepal/PNUD
mostra, como pode ser observado no quadro 3.1, o panorama da situagao
da juventude no Brasil, em especifico. Se no cendrio mundial ele se coloca
em terceiro lugar, na realidade brasileira sua participagio no empreende-
dorismo tende, no periodo e de modo geral, a decrescer.

Como pode ser visto na tabela, a participacao do jovem brasileiro
de 16 a 24 anos no total de ocupagido cai de 1992 a 2006. Essa retragao
decorre, dentre outros fatores, do envelhecimento populacional, resul-
tado de menores taxas de fecundidade e maior expectativa de vida (a
participa¢do da populacido de 16 anos ou mais diminuiu de 26,3% para
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23,11% entre 1992 e 2006.). O fato de a participagao dos jovens ter
caido mais entre os ocupados (25% para 20,1%) do que na PEA é um
forte indicio de que esse grupo enfrentou um cendrio de maior dificulda-
de de inser¢ao no mercado de trabalho. O diagnéstico de que piorou a
inser¢do dos jovens no mercado confirma-se pela variagao das taxas de
desemprego. Os jovens de 16 a 24 anos sdo tradicionalmente mais afeta-
dos. Enquanto a taxa de desemprego das pessoas com 25 anos ou mais
subiu de 4,3% para 5,6% (alta de 32%), a dos jovens cresceu de 11,7%
para 17,9% (alta de 53%). (CEPAL/PNUD/OIT, 2008)

QUADRO 3.1 — PARTICIPAGAO DOS JOVENS DE 16 A 24 ANOS NO MERCA-
DO DE TRABALHO E NO ESTUDO — BRASIL, 1992 E 2006 (EM %)

1992 2006
Na populag¢do de 16 anos ou mais 26,3 231
Na popula¢do economicamente ativa de 16 anos ou mais 26,5 22,4
No total de ocupados de 16 anos ou mais 250 20,1
Taxa de participacédo dos jovens (PEA/PIA) de 16 a 24 anos 69,7 67,9
Jovens estudantes em % do total de jovens de 16 a 24 anos 30,7 423

FONTE: IBGE. PNAD.

Focalizaremos a seguir algumas especificidades em relagiao ao jo-
vem e ao adulto de meia idade (54-65 anos).

O quadro 3.2 apresenta uma tipologia que caracteriza a posi¢ao do
jovem e do adulto de meia-idade no empreendedorismo brasileiro, seg-
mentado por oportunidade e necessidade’. Para cada tipo de empreende-
dor, descrevem-se, na coluna II, as caracteristicas observadas de renda,
escolaridade e tipo de atividade. Na coluna III, caracterizam-se as princi-
pais politicas de apoio para cada tipo de empreendedor, seguidas, na colu-
na IV, pelas efetivas politicas implementadas recentemente no Brasil, res-
pectivamente para cada categoria.

Observa-se que o jovem empreendedor por necessidade, em
2008, representa 28% dos empreendedores brasileiros (taxa superior 2a

7) Quadro adaptado e desenvolvido a partir da tipologia de jovens empreendedores
apresentada por Llisterri (2006).

Empreendedorismo no Brasil - 2008 e 95



média no periodo, que é de 20,6%), possuindo uma renda concentrada na
faixa de 1 a 3 saldrios minimos (média no periodo de 60%) e um nivel de
escolaridade de 5 a 11 anos (média de 60% no periodo), com atividades de
servigos orientados ao consumidor (70%), seguidas pelo setor de transfor-
macdo (33%). O jovem empreendedor por oportunidade diferencia-
se por possuir uma renda maior (36% até 3 saldrios minimos; 34% de 3 a
6 salarios) e uma escolaridade maior, sendo que 25% estiao cursando ou ja
terminaram o nivel superior. Ambos tém uma alta concentracio em ativi-
dades de servicos orientados aos consumidores e atividades de transfor-
magao, entretanto, os empreendedores por oportunidade iniciam seus ne-
gocios com atividades mais especializadas, em fun¢iao de seu maior nivel
de qualificagdo e renda. Os empreendedores por oportunidade tém uma
participacdo maior em servigos orientados a empresa (19%), uma vez que
esse tipo de servico exige maior nivel de qualificacdo e formagio. O jovem
universitario, por exemplo, frente a escassez do trabalho formal, abre seu
negdcio em servicos especializados, tais como contabilidade, apoio juridi-
co, apoio de informatica etc.

QUADRO 3.2 — CARACTERISTICAS PREDOMINANTES DOS EMPREENDE-
DORES DE 18 A 24 ANOS E 55 A 64 ANOS - BRASIL, 2008

POLITICAS E INSTRUMENTOS POLITICAS EXISTENTES

TIPOLOGIA CARACTERISTICAS PREDOMINANTES ADEQUADOS DE APOIO NO BRASIL
Coluna | Coluna Il Coluna Il Coluna IV
28% dos empreendedores brasileiros
60% tém renda de 1 a 3 salarios minimos Programas de Motivacéo, Treinamento, Primeiro Emprego
[Empreendedor jovem por necessidade 60% tém nivel de escolaridade de 5a 11 anos  Assisténcia Técnica, Micro crédito preg
. " . . X Pro-Jovem Trabalhador
70% dos empreendimentos sdo servicos (Llisterri, et al,2006)

orientados ao consumidor

29% dos empreendedores brasileiros

36% tém rende de 1a 3 salarios minimos Treinamento de alto nivel, Tutoria,
. n 25% estéo cursando ou ja terminaram o nivel  Redes de Relaci 1o, as, Jovem Emp
[Empreendedor jovem por oportunidade N . 5 N
superior Mecanismos de captacéo de capital. Sebrae.

59% concentram-se em atividades de servicos  (Llisterri, et al,2006)
orientados ao consumidor

6% dos empreendedores brasileiros
100% tém renda de 1 a 3 salérios minimos

Empreendedor adulto por necessidade 60% tém nivel de escolaridade deaté 4 anos ~ Programas Sebrae
40% concentram-se em atividades de servicos  Programas Midia
orientados ao consumidor

2% dos empreendedores brasileiros
33% tém renda de 1 a 3 salarios minimos Incubadoras
[Empreendedor adulto por oportunidade. 40% tém nivel de escolaridadede5a11anos  Redes de Relacionamento/Universidade/
44% concentram-se em atividades de servicos Empresa.
orientados ao consumidor

FONTE: Pesquisa GEM 2008.

Ao longo do periodo de 2001-2008, a participagio do adulto de
meia-idade (55-64 anos) no empreendedorismo por necessida-
de vem reduzindo, representando apenas 6% dos empreendedores.
Um dos fatores que incide nesse quadro é a tendéncia de universalizagiao
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da previdéncia; os aposentados conseguem manter sua subsisténcia, e/
ou deixando de fazer outras atividades e/ou procurando alternativas de
complementagdo de renda no mercado como assalariado formal ou in-
formal. Os individuos nessa faixa etdria possuem de um a quatro anos de
estudo e suas atividades sdo orientadas para os consumidores. Por exem-
plo, o idoso que se aposenta e continua a exercer sua profissio, de mar-
ceneiro, eletricista, encanador etc. O empreendedor adulto (55-64
anos) por oportunidade vem reduzindo, igualmente, sua participa-
¢do, no periodo considerado. Representam 2% dos empreendedores, e
40% deles possuem até 11 anos de educagio, estando alocados em ativi-
dades transformacio (44%) e servicos especializados (49%). Esse em-
preendedor é aquele que ao longo da vida conseguiu acumular algum
tipo de poupanga e, em funcdo de um ambiente instavel, ndo esta dispos-
to a riscos e a procurar usufruir seu tempo livre. O adulto na faixa etdria
de 55 a 64 anos que busca a atividade empreendedora é aquele que em
funcio de sua especializacdo e experiéncia abre o negécio como forma
de realizagao pessoal e profissional. Esse tipo de empreendedor tem um
maior nivel de escolaridade, normalmente formagao universitaria, ou
experiéncia qualificada e estd disposto a enfrentar novos desafios — suas
atividades estdo voltadas para servicos especializados a consumidores, a
inddstria de transformacdo, as empresas, como consultorias e servicos
técnicos especializados.

FIGURA 3.4 - EMPREENDEDORISMO INICIALADULTO DE 55A64 ANOS POR
MOTIVACAO SEGUNDO ESCOLARIDADE — 2001 A 2008
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FONTE: Pesquisa GEM 2001 a 2008.
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Considerando-se a heterogeneidade das caracteristicas do em-
preendedor acima delineada, aponta-se a seguir para politicas e pro-
gramas de suporte que, segundo Llisterri et al. (2006), sao necessdri-
os para o desenvolvimento desse segmento ocupacional. Em relacdo
ao jovem empreendedor por necessidade, sugere o autor, basicamen-
te, programas de motivagdo, treinamento e, em alguns casos, assis-
téncia técnica e microcréditos, enquanto para o jovem empreendedor
por oportunidade o adequado seria treinamento de alto nivel, tutoria,
redes de relacionamento, incubadora e mecanismos de busca de capi-
tal. A partir dessas sugestoes, o que se pode constatar de incentivos a
esse jovem na realidade brasileira? Do ponto de vista das politicas
publicas em geral, Sposito e Carrano (2003) tragcam o panorama da
realidade brasileira quanto as politicas e programas destinados aos
jovens nos ultimos dez anos, sinalizando que foi a partir de 1990 e no
inicio da década atual que as politicas contemplam acoes especial-
mente dirigidas para o jovem, envolvendo parcerias com instituigoes
da sociedade civil e instincias do poder Executivo, nos Ambitos fede-
ral, estadual e municipal. Sdo acées voltadas a perspectiva do reco-
nhecimento de problemas que afetam a juventude em torno do con-
ceito de risco social, respondendo pela criacio de programas esporti-
vos, culturais e de trabalho orientados para o controle do tempo li-
vre. Os autores acentuam a heterogeneidade e a amplitude dos pro-
gramas que tratam ao mesmo tempo de criangas, adolescentes e jo-
vens. Segundo Sposito e Carrano (2003), 30 programas/projetos go-
vernamentais incidiram com maior ou menor focalizagdo nas faixas
etirias comumente consideradas como jovens (adolescentes de 15 a
19 anos e jovens de 20 a 25 anos) e trés agdes governamentais de
Ambito nacional: Programa Capacitacao Soliddria, Programa Rede
Jovem e Programa Alfabetizacido Solidaria, que surgiram por indugio
do Programa Comunidade Solidaria. Os autores destacam que esses
programas nao constituem uma totalidade organica no que se refere a
focalizacao no segmento jovem, variando entre eles os focos fraco,
médio e forte. Do ponto de vista especifico das agdes voltadas para o
trabalho, Llisteri et al. ( 2006) apontam a existéncia no Brasil apenas
do Programa do Primeiro Emprego. Segundo o Ministério do Traba-
lho e Emprego, existe o Programa ProJovem Trabalhador, voltado para
preparar o jovem para o mercado de trabalho e para ocupagdes alter-
nativas e geradoras de renda. Quanto ao jovem empreendedor por
oportunidade, ressalta-se o programa Jovem Empreendedor do Se-
brae. Convém destacar que a Lei n® 9.394/96 das Diretrizes e Bases
da Educagao Nacional (LDB), juntamente com o Decreto 2.208/97,
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estabeleceu um novo modelo educacional, focalizado na construcio
de competéncias e habilidades e tendo como objetivo o processo de
aprendizagem no qual o “aprender a aprender” e o “aprender a fa-
zer” estivessem sempre presentes, com uma légica de formacio de
atitudes, conduta e crengas. Com essa abordagem educacional, espe-
rava-se contribuir para que os alunos formados hoje fossem muito
mais autdbnomos e desembaracados que os do passado, ou seja, trata-
va-se de um novo modelo voltado para a educagio empreendedora.
(PAIVA 2002, p. 33). E importante destacar o Programa de Consérci-
os Sociais da Juventude, langado pelo Ministério do Trabalho e Em-
prego, que institui um instrumento para consolidacio da parceria
governo-sociedade, a fim de atender o publico jovem e garantir a in-
tegracdo das Politicas Pablicas de Emprego e Aprendizagem.

Com relag¢do ao adulto de meia-idade (55-64 anos) empreende-
dor por oportunidade e necessidade, pode-se dizer que até a faixa
etiria de 60 anos as politicas publicas j4 foram bem discutidas nos
relatérios da pesquisa GEM. Contudo, merece um apontamento a es-
pecificidade do adulto a partir de 60 anos no empreendedorismo. O
terceiro volume da série “PNAD-2007: primeiras andlises” mostra
que a populagio brasileira atingird em 2030 um contingente de apro-
ximadamente 204,3 milhoes de pessoas, e o grupo populacional que
mais cresce é o acima de 30 anos. A pesquisa do Censo (2001) aponta
que no Brasil hd 14 milhoes de idosos, correspondendo a 8% da po-
pulacdo total de cidadaos brasileiros. A tendéncia da populacio é
viver mais apds os 60 anos: a expectativa média de vida subiu para
72,3 anos. Estima-se que até 2015 mais de 15% da populagdo tenha
mais de 50 anos. J4 a Fundagao Seade prevé que até 2020 a populagdo
com mais de 50 anos represente 46% do total de homens e 50% das
mulheres. A pesquisa Cendrios 2015, divulgada em outubro de
2008 pelo Sebrae-SP, prevé aumento dos negdcios gerados por pes-
soas com mais de 50 anos. Os servigos incluem lojas de cal¢ados es-
pecializadas, academias de gindastica, servicos de estética (manicure,
pedicure, cabeleireiros), entre outros (SEBRAE, 2008).

A drea de educaciao ha muito vem discutindo a educag¢ao continua-
da dos adultos acima de 60 anos inclusive especificamente para o empre-
endedorismo. Destaca-se um programa do Sesc de Santa Catarina volta-
do para o empreendedor idoso (adulto acima de 60 anos). Esse é um
segmento da populacdo que merece destaque, dentre outros fatores, por
constituir-se de ex-profissionais talentosos, com for¢a de mudanga, agio
potencialmente transformadora e inovadora, desde que tenham apoio e
oportunidade (MACHADO,2003).
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fissional-pratica. Nesse contexto, as IES precisam estabelecer mais rela-
¢bes com as empresas a fim de desenvolverem projetos que formem alu-
nos mais criativos, inovadores e auténomos. Dessa forma, uma possivel
proposta pedagégica de ensino empreendedor deve centrar-se na aprendi-
zagem vivencial (LEITE; LIMA, 2003).

Em funcio da recente inser¢ao do ensino do empreendedorismo nas
instituicoes educacionais do pais, a maioria dos empreendedores brasilei-
ros buscou outros tipos de organizac¢oes para desenvolver as competénci-
as empreendedoras necessirias ao seu oficio. Dentre as alternativas mais
procuradas, estiveram as associagOes empresariais, associagoes comerci-
ais, cAmaras de comércio, federagoes de industrias, Sebrae, Senac, Senai,
Sesc, dentre outras. Esse cendrio mostra a tardia e morosa capacidade das
institui¢oes educacionais nacionais de adaptarem seus curriculos as novas
necessidades do mercado de trabalho (tabela 4.2).

TABELA 4.2 - PARTICIPACAO EMATIVIDADES RELACIONADAS AABERTURADE
NEGOCIOS, OFERECIDAS POR OUTRAS ORGANIZAGCOES NAO-EDUCACIONAIS

ATIVIDADES RELACIONADAS A | Participagéo | nl\i/::(i)tle\lla;l?(()e(rjso/)
ABERTURA DE NEGOCIOS (em %) pag °
Opcional Obrigatorio
Associacdo empresarial 68,8 60,6 6,8
Agéncia Governamental 16,9 14,4 2,3
Empregador atual ou anterior 15,2 7,6 7,6

FONTE: Pesquisa GEM 2008.

Demais alternativas de capacitagdo para desenvolver atividades em-
preendedoras declaradas pelos empreendedores brasileiros incluem a
aprendizagem informal desenvolvida no tempo livre, como, por exemplo,
por meio da leitura de livros ou material disponibilizado na internet (34,1%),
ou outra fonte de educacido e treinamento (5,3%).

A educagio a distincia (EAD) ainda constitui op¢io pouco explorada
para capacitacio e treinamento, correspondendo a apenas 8% dos pesquisados.

Dado que a educagio, como transformadora da cultura de uma soci-
edade, é fator primordial para fomentar atividades empreendedoras mais
promissoras ao desenvolvimento de uma regido e visto a tardia resposta da
estrutura educacional brasileira as mudancas do mercado de trabalho, em
um novo contexto socioeconémico e politico, ela é apontada pelos especia-
listas como o terceiro principal fator limitante as atividades empreendedo-
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ras no pais (41,7%). Eles destacam a falta de incentivo nas instituigdes pu-
blicas de ensino fundamental e médio para o ensino e a aprendizagem do
empreendedorismo, o baixo nivel de escolaridade da populagao brasileira
(7,3 anos de estudo em 2007, segundo dados da PNDA/IBGE)’; o uso de
metodologias de ensino inadequadas e a caréncia de recursos humanos nas
instituicoes publicas de ensino capacitadas para o ensino do empreendedo-
rismo. Apesar de existirem intimeros cursos de graduacido que oferecem
disciplinas obrigatdrias de empreendedorismo, tal oferta ainda é insuficien-
te. Para alguns especialistas, a auséncia de politicas de educagio que priori-
zem o ensino do empreendedorismo pode explicar, em parte, esse quadro.

Por outro lado, apesar de as condi¢oes de empregabilidade no merca-
do de trabalho formal terem mudado, mostrando maiores oportunidades
para a criacio de novos empreendimentos em virtude da maxima eficiéncia
operacional das empresas médias e grandes e, por conseguinte, menores
oportunidades de emprego formal de tempo integral, muitas instituicoes de
ensino, principalmente as publicas, ainda nio repensaram seus curriculos
de forma a adequar a formacio de seus discentes a tal realidade.

Como reflexo desse cendrio, os especialistas avaliam de forma negati-
va 0s mecanismos existentes no pafs para fomentar tais atividades. A exce-
¢do dos cursos de graduacio em Administragdo, que para eles representam
uma diminuta contribuicio, quando se referem aos cursos de graduacio das
demais dreas de conhecimento e também a educagio basica (ensinos funda-
mental e médio), as atividades de ensino e aprendizagem ainda ndo sdo ca-
pazes de desenvolver as competéncias necessdrias para o discente ser em-
preendedor, tais como criatividade, autossuficiéncia e iniciativa pessoal, como
também ndo sio desenvolvidas as técnicas de gestio fundamentais para abrir
e manter um negécio, nem debatidos os principios econémicos para se com-
preender o mercado. Enfim, eles avaliam que as institui¢des de ensino, prin-
cipalmente as de niveis fundamental e médio, nio dao aten¢io adequada ao
empreendedorismo e a criacio de novas empresas.

A média mundial também aponta educagio e treinamento como o
terceiro principal fator limitante as atividades empreendedoras (29,8%), sendo
os sistemas de ensino fundamental e médio os que menos contribuem para
formar as competéncias necessarias ao empreendedorismo, seguidos das

9) Apesar de a média nacional ainda ndo alcancar o minimo desejavel, que seria de
oito anos ou ensino fundamental completo, observa-se que a populacao jovem, de
18 a 24 anos, possui taxa de escolaridade de 9,1 anos, enquanto a populagdo com
mais de 30 anos tem, em média, apenas 6,5 anos de estudo. Apesar dos avancos
observados entre o periodo de1992 a 2007, com crescimento médio de dois anos
de estudo, a populagdo jovem ainda esta aquém do desejavel, que seriam 11 anos
de estudo, ou seja, o equivalente ao ensino médio completo (PNAD/IBGE, 2007).
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condicdes de oferta dos cursos no ensino superior (figuras 4.5 e 4.6)'°.

FIGURA 4.5 — PERCEPCAO DOS ESPECIALISTAS EM RELAGAO A CONTRI-
BUICAO DO ENSINO FUNDAMENTAL E MEDIO PARA O DESENVOLVIMENTO
DAS ATIVIDADES EMPREENDEDORAS

\ _|
FONTE: Pesquisa GEM 2008.

FIGURA 4.6 — PERCEPCAO DOS ESPECIALISTAS EM RELAGAO A CONTRI-
BUICAO DO ENSINO SUPERIOR E APERFEICOAMENTO PARA O DESEN-
VOLVIMENTO DAS ATIVIDADES EMPREENDEDORAS

[~ A

.
FONTE: Pesquisa GEM 2008
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Ademais, os especialistas nacionais igualmente percebem que os pro-
gramas de capacitagio, o ensino profissionalizante e os sistemas de educa-
¢do continuada no pais também nio fornecem uma preparagio boa e ade-
quada para se empreender. Apesar de existirem no pais instituicbes que
ap6iam, tecnicamente, o empreendedor nos estigios iniciais para desen-
volver o seu neg6cio como também em situagdes de dificuldades econémi-
cas, tais como Sebrae, Anprotec, Endeavor, CNPq, Softex, BNDES!, den-
tre outras, os empreendedores avaliam como insuficiente esse suporte,
incluindo institui¢des privadas e puablicas. Diante de tal situagao, em geral,
os empreendedores brasileiros demandam assessoramento externo para o
planejamento antes da abertura do empreendimento.

Comparando com a média mundial, apesar de uma parcela repre-
sentativa dos paises avaliarem a infraestrutura de 6rgaos publicos e priva-
dos como suficiente para capacitar pessoas as atividades empreendedoras,
independentemente da educacdo formal, os especialistas dos demais pai-
ses destacam a importincia de haver um assessoramento externo antes da
abertura do negdécio (figuras 4.7 e 4.8).

FIGURA 4.7 — PERCEPCAO DOS ESPECIALISTAS EM RELACAO A CONTRI-
BUICAO DAS AGENCIAS PARA CAPACITACAO DO EMPREENDEDOR NO
DESENVOLVIMENTO DAS ATIVIDADES EMPREENDEDORAS

FONTE: Pesquisa GEM 2008.

10) Todos os graficos a seguir que representam a percepc¢do dos especialistas
nacionais, foram elaborados com base na escala Likert de cinco pontos, em que o
-2 representa percepgdo menos favoravel e o 2 a mais favoravel.
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FIGURA 4.8 —- PERCEPCAO DOS ESPECIALISTAS EM RELACAO AS NECES-
SIDADES DE ASSESSORAMENTO NAABERTURA DO NEGOCIO

s D

[\
FONTE: Pesquisa GEM 2008.

Esse aspecto retrata a continua necessidade de suporte por parte
do empreendedor em virtude da dinamicidade dos ambientes econdmi-
co, social e politico.

Em relacdo aos BRICS o fator educagio e treinamento é considera-
do limitante as atividades empreendedoras, principalmente no que se refe-
re ao sistema bdsico de ensino. As agéncias de capacitagio, como também
o ensino superior e o aperfeicoamento, também sio avaliadas como insu-
ficientes para a formacio empreendedora, a exce¢ao do caso russo.

11) Segundo pesquisa feita pelo Instituto Endeavor (Revista Exame, 2002), existem
no pais 13 principais instituicdes de apoio ao empreendedorismo de ambito nacional
e cinco com significativa presenca nas regides em que estdo instaladas. Dentre
estas instituicBes, estao: Instituto Internacional de Educacdo do Brasil (IIEB),
Associacao Nacional de Entidades Promotoras de Empreendimentos Inovadores
(Anprotec), Ashoka Empreendedores Sociais (Ashoka), Banco do Nordeste, Banco
Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social (BNDES), Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq), Fundacdo de Amparo a Pesquisa
do Estado do Rio de Janeiro (Faperj), Fundagao de Amparo & Pesquisa do Estado de
Sédo Paulo (Fapesp), Federacdo das Industrias do Estado de S&o Paulo (Fiesp),
Programa Inovar Semente da Finep — Venturecapital, Financiadora de Estudos e
Projetos (Finep), Fundag&o Casimiro Montenegro Filho (FCMF), Instituto Empreender
Endeavor Brasil (Endeavor), Instituto Microssiga, Instituto de Tecnologia de Software
(ITS), APL Porto Digital, Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
(Sebrae), Associagao para a Promogéo da Exceléncia do Software Brasileiro (Softex).
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Em relacdo a educagio superior, observa-se um significativo au-
mento na taxa bruta de matriculas entre o periodo 1990-2006, com des-
taque para a China (745%) e o Brasil (371%). No caso da Rdssia, apesar
do crescimento ter sido relativamente menor (36%) no periodo em ana-
lise, a taxa era significativa, diferenciando-a das condicdes dos demais
paises do BRICS (tabela 4.3). Quando analisada em comparagio com os
demais paises, a Rissia se destaca com o elevado percentual de sua po-
pulagdo com mais de 25 anos que concluiu o ensino superior, em torno
de 58% (OCDE, 2007). Nesse mesmo estudo, o Brasil aparece em tlti-
mo lugar, com uma média de 10% de sua populagio.

Em termos de gastos com a educagdo publica, percebe-se o maior
esforco por parte da Africa do Sul, representando 5,4% do seu PIB e 17,6%
dos gastos publicos, em 2006, o que resultou no aumento significativo da
taxa bruta de matricula no ensino médio de 45%, no periodo entre 1990-
2006; ja os demais paises tém média de 3,8% do PIB (tabela 4.3).

TABELA 4.3 - ASPECTOS GERAIS DA EDUCAGCAO NO BRICS

Brasil Russia india China Africa do Sul

1990 2006 1990 2006 1990 2006 1990 2006 1990 2006

Taxa Bruta de Matricula

Ensino Primério (4 anos) 105,3 110,6 109,0 96,0 99,0 112,0 1252 1112 1070 103,0
Ensino Médio (7 anos) 384 91,1 93,0 84,0 44,0 55,0 48,7 75,5 66,0 96,0
Ensino Superior (2 a 6 anos) 11,3 41,9 53,0 72,0 6,0 12,0 29 21,6 12,0 154
Gastos com a Educacéo Publica
(% do PIB) 4,5 338 3,2 54
Gastos com a Educacdo Publica
(% dos Gastos Publicos) 145 129 lo7 176
Parcela dos Gastos com Educagio
Ensino Primério (4 anos) 34,0 13,8 35,6 45,1
Ensino Médio (7 anos) 38,8 443 429 30,7
Ensino Superior (2 a 6 anos) 19,0 211 19,6 12,8
Outros 8,2 20,8 19 11,4
Populacdo (em milhdes) 189,3 143,2 1151,8 1321,0 48,3

FONTE: World Bank (2008).

O quadro da educacdo no BRICS possibilita compreender a ava-
liacao feita pelos especialistas, que atribuem a insuficiéncia dos siste-
mas de ensino bésico e superior como fatores limitantes as atividades
empreendedoras na regido. Apesar de se constatar que a evolugio da
taxa bruta das matriculas em todos os niveis de ensino tem evoluido
positivamente, as institui¢des de ensino tém mudado morosamente seus
métodos pedagdgicos e grades curriculares de forma a atender as mu-
dancas do mercado de trabalho. No caso da Russia, a visao dos especi-
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alistas é menos pessimista, pois eles percebem uma infraestrutura de
apoio as atividades empreendedoras adequada as necessidades do em-
preendedor, em um ambiente no qual o empreendedor necessita de ca-
pacitacdo continua; além disso, eles avaliaram positivamente a contri-
bui¢do dos cursos superiores de Administracio para o melhor preparo
dos empreendedores (tabela 4.4).

TABELA 4.4 — INFLUENCIA DA EDUCACAO E TREINAMENTO SOBRE AS ATI-
VIDADES EMPREENDEDORAS NO PROPRIO PAIS — PERCEPCAO DOS ES-
PECIALISTAS NOS PAISES PESQUISADOS

Africa  Paises

Brasil  Russia doSul  GEM

e} EI’ISII’I.OMPI’IF.T'IaI’IO e §§cqndarlo encorajam a criatividade, a 130 021 086 0,84
autosuficiéncia e a iniciativa pessoal

O Ensino Primério e _Sec,ur_1dar|o foﬁrngcem instrucdo 146 041 108 0,99
adequada sobre 0s principios econdmicos de mercado

O Ensino Prlm_arlo e S\ecqnd:mo da atencéo adequada ao 153 0,89 136 -116
empreendedorismo e a criacdo de novas empresas

Q Ensino superior oferece preparacéo boa e adequzf\da para 045 019 075  -045
lidar com empresas em fase de start-up e em crescimento

O ensino nas areas de Administragdo e Negocios oferece
preparagdo boa e adequada para iniciar novos negocios e 0,05 0,23 -0,31 -0,01
desenvolver novas empresas

Os programas de capacitacdo de mdo-de-obra, 0 ensino
profissionalizante e os sistemas de educacéo continuada
oferecem preparacdo boa e adequada para iniciar novos
negdcios e desenvolver novas empresas

-0,27 0,43 -0,49 -0,20

Empreendedores em geral necessitam de assessoramento
externo para o planejamento antes da abertura de um 1,21 1,11 1,07
empreendimento

Os 6rgdos publicos ou privados sdo suficientes para
capacitar as pessoas em atividades empreendedoras, -0,14 -0,62 -0,07
independentemente do sistema educacional formal

Média -0,21  -020 0,69 -0,33

FONTE: Pesquisa GEM 2008.

Como recomendagoes sobre o papel da educa¢io e o treinamento,
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os especialistas brasileiros destacam a importancia de o governo federal
tornar obrigatério o ensino do empreendedorismo em todos os niveis de
ensino, principalmente nas escolas de ensino fundamental e médio, e re-
forcar a educagio financeira nas séries iniciais da formacio educacional,
remetendo a responsabilidade da educagio empreendedora a todo o siste-
ma educacional e ndo apenas nas fronteiras universitarias.

Cabe também estabelecer um programa de aperfeicoamento do cor-
po docente para aprimorar técnicas de ensino direcionadas ao ensino e
aprendizagem do empreendedorismo. E caberia a tais politicas governa-
mentais priorizar o ensino do empreendedorismo tecnoldgico. Segundo
um especialista, o governo poderia criar uma plataforma tecnolégica de
educacdo a distincia para o desenvolvimento de novos negdcios, o que
seria uma alternativa adequada as novas normas da LDB.

Enfim, apesar de os dados da pesquisa mostrarem que, tanto por
parte dos empreendedores brasileiros como segundo a visao dos especia-
listas nacionais, a educacdo e o treinamento como fator de apoio para
fomentar ou fortalecer as atividades empreendedoras no pais sio insufici-
entes para as atuais demandas, também se percebe o esfor¢o por parte do
governo e de vdrias entidades civis em fomentar o empreendedorismo nas
instituicoes de ensino nacionais.

4.2 Programas de apoio

Nos tltimos anos, tém ocorrido vérias alteracoes em termos de po-
liticas publicas voltadas as empresas de menor porte e que tém repercuti-
do nas empresas novas e em crescimento. Tais alteragdes tém seu arca-
bougo juridico definido pelo Estatuto Nacional da Microempresa e Em-
presa de Pequeno Porte, aprovado e sancionado em 2006 por meio da Lei
Complementar 123/2006, a também chamada Lei Geral.

Dentre os instrumentos que vém sendo utilizados pelos governos,
em especial pelo Governo Federal, estd a compra preferencial de produtos
de micro e pequenas empresas. Como se pode constatar na tabela 4.5, em
2008, hd uma melhora na percepcio dos especialistas quanto ao incentivo
as novas empresas da licitagdo publica.

Entretanto, percebe-se que as politicas governamentais ainda sio
um fator negativo (-1,14 em 2008), o mesmo acontecendo com os demais
itens, colocando o fator Politica Governamental e sua efetividade como
restritivo ao desenvolvimento do empreendedorismo no Brasil (-1,07), e
abaixo da média dos demais paises (-0,54), como se nota na figura 4.9. A
mesma situagao ocorre com os itens Tributos e Tempo de Resposta das
Politicas Governamentais.

Empreendedorismo no Brasil - 2008 121



TABELA 4.5 — INFLUENCIA DAS POLITICAS PUBLICAS SOBRE AS ATIVIDA-
DES EMPREENDEDORAS — PERCEPCAO DOS ESPECIALISTAS NO BRASIL

] HISTORICO
TOPICOS

2008 2007 2006 2005 2004 2003 2002 2001

As politicas governamentais (por exemplo, licitagdes publicas)

. -1,14 -1,47 -1,41 -1,71 -1,47 -1,39 -1,26 -1,03
favorecem consistentemente as novas empresas.

O apoio a empresas novas e em crescimento é uma

alta prioridade nas politicas do governo federal. 08 097 -109 109 091 08  -068 -0.36

O apoio a empresas novas e em crescimento é uma alta prioridade

o . L -1,18 -0,94 -0,77 -1,08 -0,89 -0,84 -0,6 -0,48
nas politicas dos governos estaduais e municipais.

[As novas empresas conseguem obter a maioria das permissoes,

. - -1,86 -1,91 -1,82 -1,92 -1,89 -1,84 =177 -1,52
licengas e concessdes em cerca de uma semana.

A carga de tributos néo é um fardo para 136 153 162 160 183 172 177 133
lempresas novas e em crescimento.

Os tributos e outras regulamentaces governamentais s
0 aplicados as empresas novas e em -1,09 -1,12 -1,37 -1,39 -1,26 -1,44 -1,04 -0,9
crescimento de forma previsivel e consistente.

E relativamente facil para empresas novas e

lem crescimento lidar com a burocracia -1,56 -1,56 -1,69 -1,74
governamental, regulamentacdes e permissoes.

MEDIA -1,30 -1,36 -1,40 -1,52 -1,37 -1,35 -1,19 -0,94

FONTE: Pesquisa GEM 2008.

Parece contraditério portanto que as acdes realizadas em prol das
micro e pequenas empresas nos ultimos anos, que tém se intensificado, nio
ter resultado ainda como um fator positivo na percepcio dos especialistas.

Entretanto, quando se analisa um pouco mais detalhadamente o item
Politicas Governamentais, percebe-se que hé certa distincia entre a avali-
acdo das politicas do governo federal e aquela aplicada pelos governos
estaduais e municipais. Enquanto os especialistas indicam que o apoio a
empresas por parte do Governo Federal é de -0,83, nas outras esferas de
governo, a avaliacdo é de -1,18.

Essa avaliagio se deve em parte a falta de regulamentacio por parte
de estados e municipios dos instrumentos de apoio aos empreendedores e
empresas de pequeno porte previstos pela Lei Geral da Micro e Pequena
Empresa (Lei Complementar 123/2006). Enquanto o Governo Federal tem
avangado em algumas 4reas, como compras publicas, os governos estaduais
e municipais nio estao regulamentando. Tanto que na recente Politica de
Desenvolvimento Produtivo langada pelo Presidente da Republica no dia 12
de maio de 2008 (ver em http://www.desenvolvimento.gov.br/pdp/index.php/
politica), consta como uma das diretrizes a regulamentagdo da Lei Geral
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nos estados e municipios, sob a responsabilidade do Ministério do Desen-
volvimento, Industria e Comércio Exterior (MDIC) e do Sistema Sebrae.

FIGURA 4.9 —- CONDICOES QUE AFETAM O EMPREENDEDORISMO NO BRA-
SIL E NOS DEMAIS PAISES — PERCEPCAO DOS ESPECIALISTAS

FONTE: Pesquisa GEM 2008.

Niameros mais recentes apontam que nem 10% dos municipios im-
plantaram a Lei Geral, o que implica menor efetividade da Lei no territ6-
rio nacional. Por exemplo, no que se refere a alvard provisério para ativi-
dades de baixo risco, consulta prévia da viabilidade da instalacio de uma
empresa e integragdo de base de dados para que haja apenas uma entrada
de dados, até o momento nio se tornou uma realidade no pais, salvo em
casos isolados de municipios que ji implantaram esses dispositivos e que
tém mostrado na prética a reducido do tempo de abertura das empresas,
acarretando menor custo para o empreendedor.
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TABELA 4.6 — LEI GERAL MUNICIPALAPROVADA POR ESTADO DAFEDERACAO

Estados Municipios LG aprovada %
Espirito Santo 78 67 85,9
Ceara 184 77 41,9
Parana 399 153 38,4
Rondénia 52 12 23,1
Rio de Janeiro 92 16 17,4
Pernambuco 184 30 16,3
Acre 22 3 13,6
Sao Paulo 645 73 11,3
Sergipe 75 5 6,7
Roraima 15 1 6,7
Santa Catarina 293 19 6,5
Amapa 16 1 6,3
Tocantins 139 8 5,8
Mato Grosso do Sul 78 4 51
Alagoas 102 5 4,9
Amazonas 62 3 4.8
Maranhéao 217 10 4.6
Rio Grande do Norte 167 4 2,4
Mato Grosso 141 3 2,1
Para 143 3 2,1
Minas Gerais 853 11 1,3
Goias 246 2 0,8
Bahia 417 3 0,7
Rio Grande do Sul 496 3 0,6
Piaui 224 1 0,5
Paraiba 223 1 0,5
TOTAL 5563 518 9,3

FONTE: Guia Pratico do Prefeito Empreendedor. Brasilia: Sebrae, 2008.

Nao por acaso, quando se verifica o item obten¢do de permissdes,
licengas e concessdes em cerca de uma semana, o Brasil atinge um valor de
-1,86, um dos mais negativos quando comparado com o restante dos pai-
ses da pesquisa GEM 2008. O Brasil estd em situagio pior quando compa-
rado com a média dos paises pesquisados, empatado com a Argentina e o
Ird e a frente apenas do Equador.

Nao é por menos que a pesquisa Doing Business 2009 coloca o Brasil
na 127 posicio, tendo caido duas posi¢des em relagao a pesquisa anterior.

No tocante aos tributos, percebe-se que, apesar de ser um fator tam-
bém negativo, hd tendéncia de melhora na percep¢io dos especialistas
quanto ao fardo que os tributos representam aos empresarios. De um va-
lor de -1,62 em 2000, passa a registrar -1,36 em 2008.

Entretanto, quando comparado com os paises da pesquisa, o Brasil
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estd numa posi¢ao melhor apenas que Bésnia e Herzegovina e Jamaica.

Tais percepcdes sdo corroboradas pela anélise da carga tributiria
brasileira, constituindo-se num verdadeiro fardo para as empresas, mas,
por outro lado, iniciativas como a introdu¢io do Simples Nacional'? tém
reduzido o peso dos tributos para as empresas que estao nos estigios ini-
ciais. Como assinalado por um dos especialistas, “de qualquer forma, o
Simples federal ajudou a diminuir a carga tributiria sobre os pequenos
empresarios € tornar as empresas um pouco mais competitivas e passiveis
de crescimento”.

Além de representar redugao de aliquotas para empresas com fatu-
ramento anual de até R$ 2,4 milhoes, o Simples é um sistema que consoli-
da oito tributos, sendo seis federais, um estadual e um municipal, em um
tinico documento de arrecadacdo, implicando menor tempo e custo de
processamento e pagamento por parte das empresas.

Em sintese, no Brasil, apesar de politicas terem sido criados para esti-
mular o empreendedorismo, a criacio de novas empresas e aquelas em seus
estagios iniciais, ainda hd um ambiente que nio é favoravel a essas empresas.

Ja a andlise dos programas governamentais é mais favoravel, estan-
do o Brasil a frente de paises como Itélia, Africa do Sul, Argentina e Gré-
cia, proximo do Chile, mas ainda abaixo da média dos paises pesquisados,
conforme se pode conferir na figura 4.10.

FIGURA 4.10 — PERCEPCAO DOS ESPECIALISTAS EM RELACAO A PRO-
GRAMAS GOVERNAMENTAIS NO DESENVOLVIMENTO DAS ATIVIDADES
EMPREENDEDORAS

s B

FONTE: Pesquisa GEM 2008.

Empreendedorismo no Brasil - 2008 125



Basicamente, o item que mais influencia na posi¢ao atingida pelo
Brasil é o apoio aos empreendedores dos ativos tecnoldgicos do Estado,
parques tecnolégicos e incubadoras de empresas. Esse é, inclusive, o tni-
co item com valor positivo, indicando que é um fator de incentivo e nio
restritivo as empresas novas € em crescimento.

Segundo dados da Anprotec (2006)'3, os ntimeros de incubadoras
em operagio no Brasil saltaram de 135 em 2000 para 377 em 2006, apre-
sentando crescimento durante toda a série historica de 1988 a 2006, des-
tacando-se que 32,18% das incubadoras em 2006 se encontram em muni-
cipios com menos de 100 mil habitantes. Segundo a mesma pesquisa, o
nimero de parques tecnoldgicos subiu de 34 em 2002 para 44 em 2006,
estando concentrado em municipios com maior nimero de habitantes
(44,2% se encontram em municipios acima de 1 milhdo de habitantes).
Um dado interessante da pesquisa é que a taxa de mortalidade das empre-
sas geradas em incubadoras é de 20%, abaixo da média estimada pelo
Sebrae em Sio Paulo, que é de 27% no primeiro ano e de 38% até o segun-
do ano de atividade (SEBRAE-SP, 2008).

Além de contribuir para que o Brasil tenha posi¢io de destaque na
avaliagdo de programas governamentais, quando comparado com os de-
mais paises da pesquisa, o apoio dado pelas incubadoras e parques coloca
o pais a frente de Espanha, Finlindia e Dinamarca e atrds apenas de Co-
reia, Estados Unidos, Noruega e Alemanha, sabidamente paises que apre-
sentam elevado desenvolvimento cientifico-tecnoldgico.

Quigé tal posicionamento fosse valido também para outros indica-
dores ligados a ciéncia e tecnologia, como é o caso do uso de Tecnologias
de Informagio e Comunicagio (TIC), em que o Brasil aparece na 532 po-
sicio dentre os 122 paises incluidos na pesquisa realizada pelo Férum
Econdmico Mundial com apoio da Fundagio Insead. E melhor ainda se os
demais itens avaliados em Programas Governamentais apresentassem a
mesma avaliagdo por parte dos especialistas.

Analisando o outro extremo, o dos fatores que dificultam o em-
preendedorismo na 4rea dos programas governamentais, destacam-se a
falta de assisténcia efetiva e racional por parte dos 6rgaos governamen-
tais. E apontado como fator negativo o empresério nio obter as informa-

12) O Simples Nacional foi criado com o objetivo de unificar a arrecadacdo dos
tributos e contribuic6es devidos pelas micro e pequenas empresas brasileiras, nos
ambitos dos governos federal, estaduais e municipais. O regime especial de
arrecadacdo nao é um tributo ou um sistema tributario, mas uma forma de
arrecadacéo unificada de tributos e contribuigbes. E parte constituinte da Lei Geral.

13) Ver em: http://www.anprotec.org.br/ArquivosDin/Graficos_Evolucao_2006_
Locus_pdf_59.pdf .
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¢des de que necessita ao se dirigir a uma determinada agéncia que faria o
papel de catalisador das informacoes.

Tal situagdo poderia se inspirar no Programa Central de Atendi-
mento Empresarial, Sistema Fécil, instalado por iniciativa do Departa-
mento Nacional de Registro de Comércio (DNRC) do MDIC e apoia-
do pelo Sistema Sebrae na 4rea de abertura de empresas, e também na
da Sala de Crédito' da Fiesp. Tanto em um caso quanto em outro, as
iniciativas facilitaram e reduziram custos e tempo dos empresarios quan-
do estes procuram se formalizar e obter informacdes quanto ao crédi-
to, respectivamente.

Um avango que também tem ocorrido em algumas cidades se dd com
a instalagao da Sala do Empreendedor, dispositivo criado pela ja discutida
Lei Geral Municipal. Podem ser citados os municipios de Petrépolis, no Rio
de Janeiro, e de Cariacica, no Espirito Santo, como casos de sucesso.

TABELA 4.7 — INFLUENCIA DOS PROGRAMAS GOVERNAMENTAIS SOBRE
AS ATIVIDADES EMPREENDEDORAS — PERCEPCAO DOS ESPECIALISTAS
NO BRASIL

HISTORICO
2008 2007 2006 2005 2004 2003 2002 2001

TOPICOS

Uma ampla variedade de assisténcia do governo
para empresas novas e em crescimento pode ser -0,97 -147 -103 -126 -143 -1,26 -1,21 -0,59
obtida através do contato com uma Unica agéncia.

Parques tecnoldgicos e incubadoras de negécios fornecem um

: . f 0,43 044 000 -042 -011 037 082 097
apoio efetivo a empresas novas e em crescimento.

Ha um nimero adequado d_e programas governamentais para 046 -076 091 -119 -096 -0.77 -0,33 -0,25
negdcios novos e em crescimento.

As pessoas que trabalham para 6rgaos
governamentais sdo competentes e efetivas em -0,64 -094 -100 -0,89 -0,72 -0,76 -0,38 -0,47
seu apoio a empresas Novas e em crescimento.

Praticamente qualquer pessoa que necessite da ajuda
de programas governamentais para neg6cios novos -1,03 -129 -1,18 -1,44 -139 -1,36 -0,96 -0,91
ou em crescimento consegue encontrar o que procura.

Os programas destinados a apoiar empresas

- N - -0,54 -0,79 -0,71 -1,06 -1,07 -0,77
novas e em crescimento séo efetivos.

MEDIA DO TOPICO -0,54 -080 -0,81 -1,04 -095 -0,76 -0,41 -0,25

FONTE: Pesquisa GEM 2008.

14) Para mais informacdes sobre a Sala de Crédito, visitar: http://www.fiesp.com.br/
micro-empresa/credito/sala-credito.aspx, e para mais detalhes sobre a Central Facil,
http://www.facil.dnrc.gov.br/.
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Também a falta de preparacido dos empregados lotados nos érgios
que oferecem os programas aos empreendedores é considerado um fator
critico, o que remete a necessidade de programas de qualificacdo voltados
especificamente a esses profissionais.

Por fim, apesar da melhora na percep¢io dos especialistas ao longo
dos anos no que se refere aos impactos dos programas governamentais,
deve-se perseguir tanto o aumento do ntimero de programas disponiveis
aos empreendedores quanto a capacidade de atendimento dos mesmos,
tanto os atuais quanto os ainda a serem criados. Quando se analisam dois
itens, a saber, se existe nimero adequado de programas governamentais e
se qualquer pessoa que necessite da ajuda dos programas encontra o que
procura, a resposta dos especialistas é desfavoravel. Sdo itens que dificul-
tam a vida das empresas novas e em crescimento. Conforme aponta a ta-
bela 4.7, registram respectivamente valores de -0,46 e -1,03.
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Apéndice 1
Considerac6es metodologicas

Um dos diferenciais do GEM em relagao a outros estudos sobre
empreendedorismo é a possibilidade de comparacdo dos resultados obti-
dos em relacdo a outros paises e ao longo do tempo. Por esse motivo,
desde a primeira pesquisa, em 1999, vem sendo mantida a mesma base
conceitual e os principais procedimentos de pesquisa.

A pesquisa é também aprimorada a cada novo ciclo, seja pelo refina-
mento de alguma medida ou instrumento, seja pela inclusio de um novo
recorte tematico.

Para evitar a repeti¢ao do que ja foi descrito em edi¢des anteriores
e, a0 mesmo tempo, oferecé-las aqueles que pela primeira vez 1éem o GEM
ou mesmo relembrar ao leitor assiduo, as questdes metodoldgicas serdo
apresentadas de forma resumida nesta publicagio. Nao serdo, portanto,
abordados em detalhes aspectos conceituais e metodoldgicos que nao so-
freram alteracdes em relagdo aos anos anteriores. Para isso, indica-se a
leitura dos documentos do GEM dos outros anos, mais especificamente o
de 2007 e dois papers elaborados pela equipe internacional: A theoretical
grounding and test of the GEM model (LEVIE; AUTIO, 2008) e Global
Entrepreneurship Monitor: Data Collection Design and Implementation
1998-2003 (REYNOLDS et al., 2005).

Os conceitos, medidas e instrumentos que forem novos em algum
aspecto serdo explicados com maior profundidade.

1.1 O Objetivo do GEM

A pesquisa GEM (Global Entrepreneurship Monitor) foi concebida
como uma avaliagdo abrangente do papel do empreendedorismo como
principal propulsor do crescimento econémico. Mediante coletas anuais,
a busca por dados relevantes sobre o tema constitui o principal objetivo
do GEM. Os dados sio capturados de modo a facilitar comparagoes entre
os paises a respeito da atividade empreendedora nacional, estimar o papel
da atividade empreendedora no crescimento econdmico, determinar as
condicdes responsiveis pelas diferencas entre os paises em relacio ao ni-
vel de empreendedorismo e facilitar politicas que possam ser eficazes no
incremento dos negdcios.
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1.2 A definicdo de empreendedorismo
adotada pelo GEM

Empreendedorismo é um fendmeno complexo que abrange uma va-
riedade de contextos. Os diversos conceitos utilizados na literatura sobre
o tema refletem essa complexidade. Alinhado aos seus objetivos, o GEM
adota uma visio ampla do empreendedorismo e foca o papel exercido pe-
los individuos no processo empreendedor. Diferentemente de outros con-
juntos de dados sobre medidas referentes a empresas novas e pequenas, o
GEM estuda o comportamento das pessoas no que diz respeito a abertura
e gerenciamento de novos negdcios. Isso diferencia os dados do GEM de
outros bancos de dados, que, na maioria, coletam dados relacionados a
empresa em geral registrados em documentos formais.

O GEM ¢é uma pesquisa social dirigida a individuos. Na perspectiva
do GEM, as pessoas sio os agentes primarios nos movimentos de instala-
¢do, iniciagio e manutengdo de novos empreendimentos.

Resumindo o conceito de Empreendedorismo segundo o GEM:
“Qualquer tentativa de criagdo de um novo negécio ou novo empreendi-
mento, como por exemplo, uma atividade autbnoma, uma nova empresa
ou a expansiao de um empreendimento existente por um individuo, grupos
de individuos ou por empresas ji estabelecidas.”

1.3 O modelo conceitual

Avangos empiricos nos objetivos do GEM, voltados 4 compreensio
do impacto relativo do empreendedorismo no desenvolvimento econémico,
exigiram a elaboragdo de uma representacdo explicita das variaveis relevan-
tes e seu papel no processo causal que afeta o crescimento econémico. A
figura A1.1 representa o modelo tedrico basico que orienta as atividades de
pesquisa e a coordenagio das dezenas de equipes nacionais envolvidas.

O modelo GEM identifica e distingue um conjunto de condigdes
que afeta diretamente a atividade empreendedora, por sua influéncia nos
fatores que conduzem a novos empreendimentos e ao crescimento de pe-
quenas empresas. Essas condicdes, denominadas Entrepreneurial Fra-
mework Conditions — EFC, traduzidas para o portugués como Condicdes
Nacionais que Afetam o Empreendedorismo, determinam a capacidade de
um pafs encorajar empresas nascentes, que, combinada as habilidades e a
motivacdo daqueles que desejam iniciar algum novo negdcio, influencia o
processo empreendedor. Quando bem-sucedida, essa combinacdo conduz
a geragao de muitos novos negdcios e, consequentemente, a inovagao e
competi¢io no mercado, tendo como resultado final uma influéncia posi-
tiva no crescimento econdmico nacional.
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FIGURAA1.1 - MODELO CONCEITUAL DO GEM
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A 4

Condicdes Nacionais queafetamo

3 Oportunidade
Empreendedorismo »| Empreendedora
- Apoio Financeiro
- Politica governamental
- Programa governamental
T e
- Transferéncia de Tecnologia
| - Infra-estrutura Profis. E Comercial
- Barreiras a Entradano Mercado
- Acesso & infra-estrutura fisica Capacidade Empreend.
- Normas culturais e sociais "
»| - Capacitacio
- Motivagéo

No modelo original do GEM, as EFCs eram nove. A experiéncia de
realizacio da pesquisa mostrou que algumas das EFCs deviam ser dividi-
das por tratarem de dimensoes diferentes.

Sao elas:

EEC 1: Apoio Financeiro

EEC 2: Politicas Governamentais
EFC 2.1: avalia em que medida os novos empreendimentos sdo prioriza-
dos pelas politicas governamentais em geral;
EFC 2.2: trata da questio da regulamentagio.

EFC 3: Programas Governamentais

EFC 4: Educac¢io e Capacitacio
EFC 4.1: trata especificamente dos niveis de ensino fundamental e mé-
dio na educagio e capacitagio para o empreendedorismo;
EFC 4.2: trata da educagio e capacitagdo para o empreendedorismo no
nivel superior e de aperfeicoamento profissional.

EFC 3: Pesquisa e Desenvolvimento (Transferéncia de Tecnologia)

EFC 6: Infraestrutura Comercial e Profissional

EFC 7: Acesso ao Mercado/Abertura e Barreiras 2 Entrada
EFC 7.1: avalia em que extensio ocorrem as mudangas no mercado de
um ano para outro;
EFC 7.2: avalia a facilidade de entrada de novas empresas em mercados
ja existentes.

EFC 8: Acesso a Infraestrutura Fisica

EFC 9: Normas Culturais e Sociais
EFC 9.1: avalia em que extensio a cultura do pais encoraja o empreen-
dedorismo;
EFC 9.2: avalia o respeito e a valorizagio ao empreendedor no pafs.
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O relacionamento entre os blocos principais de varidveis do modelo
e os procedimentos de coleta de dados associados a Pesquisa GEM ¢é apre-
sentado no quadro A1.1.

QUADRO A1.1-ATIVIDADES DE COLETADE DADOS
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Fontes de dados secundarios: OCDE,
Banco Mundial, Nagdes Unidas, Global X X X X
Competitiveness Reports, IBGE, etc

Pesquisas com a populagdo adulta,
padronizadas e supervisionadas pela X X X
equipe de coordenacao

Especialistas: entrevista face a face
realizadas pelas equipes nacionais e X X X
questionarios autoaplicaveis
1 Dinamica de negoécios - Engloba os blocos "Grandes Empresas”, "Micro, pequenas e
médias empresas”, "Novos Estabelecimentos”, presentes no modelo conceitual do GEM
(Fig. AL.1)

1.4 Coleta de Dados

Sao trés as atividades principais de coleta de dados utilizadas na
busca por informagoes sobre a atividade empreendedora nacional: entre-
vistas com a populacdo adulta, pesquisa com especialistas nacionais medi-
ante entrevistas e aplicacio de questiondrios e agrupamento de medidas
provenientes de fontes de dados secundarios de varios paises.

Neste ano, o GEM internacional inclui 43 paises espalhados pelo
globo, o quadro A1.2 apresenta uma visao geral da evolucdo da participa-
¢do dos paises na pesquisa desde 2000.
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QUADRO A1.2 — PAISES PARTICIPANTES DA PESQUISA DE 2000 A 2008

Ano da Pesquisa GEM
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

Paises Participantes

Africa do Sul
Alemanha
Angola
Argentina
Australia
Austria
Bélgica
Bolivia
Bdsnia e Herzegovina
10|Brasil
11|Canadd
12|Cazaquistdo
13|Chile
14|China
15|Cingapura
16|Colombia
17|Coréia do Sul
18|Croéacia
19|Dinamarca
20|Egito
21|Emirados Arabes
22|Equador
23|Eslovénia
24|Espanha
25|Estados Unidos
26|Filipinas
27|Finlandia
28|Franca
29|Grécia
30|Holanda
31|Hong Kong
32|Hungria
33]india
34]Indonésia
35|Ira
36|Irlanda
37]Islandia
38]Israel
39(Italia
40fJamaica
41{Japdo
42|Jordénia
43[Letonia

44[M acedonia
45[M alésia

46|M éxico
47[Noruega
48[Nova Zelandia
49|Peru
50|Poldnia
51|Porto Rico
52|Portugal
53|Reino Unido
54|Republica Dominicana
55|Republica Tcheca
56|Roménia
57|Russia
58|Sérvia
59|Suécia
60|Suica
61|Tailandia
62|Taiwan
63|Turquia
64|Uganda
65|Uruguai
66|Venezuela

o|~|o|a|s|w|n|e

©
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1.4.1Pesquisa com populacao adulta

Para avaliar o nivel da atividade empreendedora de cada pais, entre-
vistam-se membros da populacdo adulta (18 a 64 anos), selecionados por
meio de amostra probabilistica, de cada pais participante. Esse procedi-
mento constitui o aspecto mais complexo, caro e visivel da atividade de
coleta de dados e proporciona estimativas diretas da participacio das po-
pulacées na dindmica de criagdo de novos negdcios (as taxas de empreen-
dedorismo). Os empreendedores identificados sdo classificados conforme
seu estdgio, sua motivacio para empreender e suas caracteristicas demo-
graficas. Em 2008, foram entrevistadas 2.000 pessoas no Brasil e 124.721
pessoas no mundo.

Taxas relativas ao estigio do empreendimento

Quanto ao estdgio, os empreendedores podem ser iniciais ou esta-
belecidos.

Os empreendedores iniciais estdo a frente de negdcios com até 42
meses de vida (trés anos e meio) e compoem uma taxa denominada TEA.
Esses empreendedores subdividem-se em dois tipos: nascentes, a frente
de negdécios em implantagio — busca de espaco, escolha de setor, estudo
de mercado etc., e novos, cujos negdcios ji estio em funcionamento e
geraram remuneracio por pelo menos trés meses. Os empreendedores
estabelecidos, por sua vez, sio aqueles a frente de empreendimentos com
mais de 42 meses.

Taxas relativas 4 motiva¢do para empreender

Quanto a motivagio para empreender, os empreendedores podem
ser orientados por: oportunidade, quando motivados pela percepcio de
um nicho de mercado em potencial, ou necessidade, quando motivados
pela falta de alternativa satisfatéria de trabalho e renda. Finalmente, quanto
as caracteristicas demograficas dos empreendedores, as varidveis conside-
radas sdo: género, idade, renda familiar e escolaridade.

Medidas relativas ao potencial de

inovacio e insercio no mercado

Quanto ao potencial de inovagio e mercado, as medidas sdo deriva-
das dos seguintes conjuntos de questdes e respectivas classificagdes

* Produto ou servi¢o pode ser considerado novo ou desconhecido
por todos os consumidores, por alguns ou por nenhum consumidor

Por todos

Por alguns

Por ninguém
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* Quantidade de concorrentes que estdo oferecendo esses mesmos
produtos ou servicos para os potenciais consumidores

Muitos

Alguns

Nenhum

* Disponibilidade das tecnologias ou processos exigidos para o tipo
de produto ou servigo

Menos de 1 ano

Entre 1 e 5 anos

Mais de § anos

* Propor¢ao dos consumidores que vivem fora do pais
Mais de 90%

Mais de 75%

Mais de 50%

Mais de 25%

Mais de 10%

10% ou menos

No Brasil, em 2008, os procedimentos utilizados para as entrevistas
face a face com a populagio adulta foram os seguintes:

* Puablico designado: populagio adulta de 18 a 64 anos. Foram en-
trevistados 2.000 adultos (de 2000 a 2008, 19.900 adultos).

* Amostra: amostra probabilistica, com nivel de confianca de 95% e
erro amostral de 1,47%, representativa da populagio brasileira, conforme
tamanho e distribui¢ao apresentados no quadro A1.3.

* Procedimento de pesquisa de campo: segue os seguintes estagios:

o sele¢do intencional dos Estados;

o sele¢do das cidades em cada Estado, seguindo dois critérios: tama-
nho da populagio (uma cidade grande, uma média e uma pequena) e equi-
distancia entre as cidades;

o dentro de cada cidade, sao definidos blocos que sio numerados e
sorteados aqueles onde serd realizado o trabalho de campo;

o todos os domicilios do bloco sio numerados, e se faz um novo
sorteio para selecio do ponto de comeco das entrevistas; se uma casa é
entrevistada, as duas mais préximas serdo saltadas;

o dentro de cada domicilio, seleciona-se um morador para ser entrevis-
tado. Aquele cuja data de aniversario estiver mais préxima serd o escolhido.
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QUADRO A1.3 - RESUMO DO PLANO AMOSTRAL DA PESQUISA COM PO-
PULACAO ADULTA — GEM BRASIL — 2008

REGIAO  QUANTIDADE DISTRézl_IJ_IAQDAé) POR DISTRIBUICAO EM CIDADES
Sul 300 2 estados Capital + 1 Cidade média + 1 Cidade pequena
Sudeste 850 3 estados Capital + 1 Cidade média + 1 Cidade pequena
Nordeste 570 2 estados Capital + 1 Cidade média + 1 Cidade pequena
Norte 140 1 estado Capital + 1 Cidade média + 1 Cidade pequena
Centro-Oeste 140 1 estado Capital + 1 Cidade média + 1 Cidade pequena
TOTAL 2000 9 estados 27 cidades

1.4.2Pesquisa com especialistas nacionais

A obtencido das opinides de especialistas nacionais, escolhidos por
seu conhecimento dos setores empresariais nos seus paises, contribui para a
avaliagdo das condigdes nacionais para se empreender (EFCs). A selegio
desses especialistas segue uma amostragem intencional ndo-probabilistica.

O principal instrumento de coleta é um questionirio composto por
aproximadamente 100 questdes sobre as condi¢oes que favorecem ou di-
ficultam a dindmica empreendedora no pais (EFCs), utilizando uma escala
Likert's de cinco posi¢bes, numa progressao que vai do mais falso (-2) ao
mais verdadeiro (+2).

O questiondrio é finalizado por uma questdo aberta que solicita ao
entrevistado para indicar: os trés aspectos que considera mais limitantes
ao empreendedorismo no pais, os trés mais favoraveis e trés recomenda-
¢Oes para melhorar a situagao.

No Brasil, em 2008, foram entrevistados 36 especialistas.

1.4.3Pesquisa em fontes secundarias

Buscam-se dados secundérios no intuito de contextualizar os resul-
tados e as andlises desenvolvidas, fundamentando, refutando ou relativi-
zando conclusdes com base em fontes padronizadas. Essas fontes sio de
origens internacional e nacional e relacionam-se as diversas dimensoes
econdmicas, sociais, culturais, demogréficas, politicas, institucionais e
outras que constituem o pano de fundo de qualquer acontecimento da

15) Uma escala Likert, proposta por Rensis Likert em 1932, € uma escala em que 0s
respondentes séo solicitados ndo s6 a concordarem ou discordarem das afirmacgdes,
mas também a informarem qual o seu grau de concordancia/discordancia. A cada
célula de resposta, é atribuido um numero que reflete a dire¢do da atitude do
respondente em relacdo a cada afirmacéo (MATTAR, 1997).
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vida dos paises. Sao abordados aspectos como: competitividade, tamanho
da economia, qualidade de vida da populagdo, qualidade e alcance do sis-
tema educacional, politicas e programas governamentais, qualidade da in-
fraestrutura (comunicagdes, transporte, servicos, entre outros), pesquisa
e desenvolvimento tecnoldgico e empreendedorismo.

Em ambito internacional, os dados sio obtidos, principalmente, do
Banco Mundial, do Fundo Monetario Internacional e da Organizacdo das
Nagoes Unidas (ONU). Entre as fontes especificas de dados sobre o Brasil,
destacam-se: Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), Servigo
Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (Sebrae) e Organizacio
para Cooperacido e Desenvolvimento Econdémico (OCDE), entre outras.

1.5 Processamento e tratamento dos dados

A equipe internacional do GEM assume a consolidagiao e harmoniza-
¢do dos dados da pesquisa com as populagdes adultas, bem como a organi-
zacdo de todos os demais bancos de dados, e elabora os relatérios globais
comparando todos os paises. O material é entdo distribuido para as equipes
nacionais, que se ocupam de elaborar suas préprias andlises e relatérios.

O tratamento, a tabulacdo e a andlise dos dados que geram as taxas
e a caracterizacdo das modalidades de empreendedorismo no Brasil sdo
realizados pela equipe GEM Brasil do Instituto Brasileiro da Qualidade e
Produtividade (IBQP), com que se elabora a presente publicacio.
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Apéndice 2
Principais dados, taxas e estimativas

TABELA A2.1 — CARACTERISTICAS DOS EMPREENDEDORES SEGUNDO
ESTAGIO — BRASIL — 2008

EMPREENDEDORES INICIAIS EMPREENDEDORES
Categorias Nascentes Novos Total (TEA) ESTABELECIDOS
Taxa (%) Prop. (%) | Taxa (%) Prop. (%) | Taxa (%) Prop. (%) | Taxa (%) Prop. (%)
Género
Homem 3,5 59,6 9,5 50,5 128 52,7 17,2 60,0
Mulher 2,2 40,4 8,9 49,5 10,9 47,3 10,9 40,0
Faixa Etaria
(anos)
18a24 3,4 26,3 12,5 30,4 15,4 29,1 4,0 6,4
25234 3,5 33,3 9,5 28,3 128 29,5 11,9 232
35244 3,7 26,3 10,2 22,3 13,7 23,2 21,9 314
45a54 2,1 12,3 8,3 15,2 10,4 14,8 19,3 23,2
55264 0,4 18 2,6 38 3,0 34 16,4 15,7

Faixa de Renda
(salarios minimos)

Menos de 3 2,5 48,2 8,5 54,1 10,7 52,0 10,9 445
De3a6 36 28,6 11,2 28,8 14,8 29,1 19,8 328
Mais de 6 2 9 5,9 16,1 9,2 8,2 15,1 10,3 17,8 10,2
Mais de 9 a 12 2,9 36 13,0 53 15,9 49 21,7 57
Mais de 12 a 15 35 36 35 1.2 7,0 18 17,5 38
Mais de 15 a 18 0,0 0,0 7,1 1,2 7,1 0,9 10,7 1,1
Mais de 18 0,0 00 6,9 12 6,9 09 17,2 1,9

Escolaridade
(anos de estudo)

Sem educagao Formal 1,9 18 11,1 33 13,0 30 11,1 21
la4 1,4 14,0 10,0 32,1 11,2 27,8 14,4 304
S5all 2,9 52,6 9,6 53,3 12,3 52,7 14,7 53,6
Mais de 11 5,4 31,6 6,3 11,4 11,6 16,5 14,7 13,9

Nota 1 — Taxa: Nimero de empreendedores da categoriaem relacao a populacao total da categoria (%)
Nota 2 — Proporcao: Nimero de empreendedores da categoria em relagédo ao nimero total de empreendedores (%)

FONTE: Pesquisa GEM 2008.
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TABELA A2.2 — CARACTERISTICAS DOS EMPREENDEDORES SEGUNDO
MOTIVACAO — BRASIL — 2008

MOTIVACAO DOS EMPREENDEDORES INICIAIS

Categorias Oportunidade Necessidade
Taxa (%) Prop. (%) Taxa (%) Prop. (%)
Género
Homem 8,3 51,3 4,5 56,4
Mulher 7,5 48,7 3,3 43,6
Faixa Etaria
(anos)
18a24 10,3 29,1 4,9 28,2
25a34 9,3 32,3 3,5 24,4
35a44 9,5 24,1 4,2 21,8
45a54 5,9 12,7 4,5 19,2
55 a 64 1,1 1,9 1,9 6,4

Faixa de Renda
(salarios minimos)

Menos de 3 5,8 42,3 4,8 71,2
De3a6 11,8 34,9 3,0 17,8
Mais de 6 a 9 11,2 11,4 3,9 8,2
Mais de 9 a 12 13,0 6,0 2,9 2,7
Mais de 12 a 15 7,0 27 0,0 0,0
Mais de 15 a 18 7.1 13 0,0 0,0
Mais de 18 6,9 1,3 0,0 0,0

Escolaridade
(anos de estudo)

Sem educacéo Formal 5,6 1,9 7.4 51
la4d 5,6 20,9 5,6 42,3
s5all 8,4 54,4 3,7 48,7
Mais de 11 10,7 22,8 0,9 3,8

Notal - Taxa: NUmero de empreendedores da categoria em relagdo a populagao total da categoria (%)
Nota 2 - Proporcdo: Nimero de empreendedores da categoria em relacdo ao niimero total de empreendedores (%)

FONTE: Pesquisa GEM 2008.
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TABELA A2.3 — CARACTERISTICAS DOS EMPREENDIMENTOS SEGUNDO
ESTAGIO — BRASIL — 2008

EMPREENDEDORES INICIAIS EMPREENDEDORES
Categorias Nascentes Novos Total (TEA) ESTABELECIDOS
Taxa (%) I Prop. (%) | Taxa (%) I Prop. (%) | Taxa (%) I Prop. (%) | Taxa (%) I Prop. (%)

[CONHECIMENTO DOS PRODUTOS OU SERVICOS

Novo para todos consumidores 0,1 1,8 0,1 20,0 07 56 05 3,2

Novo para alguns consumidores 0,5 17,5 00 0,0 16 13,0 12 8,2

Ninguém considera novo 23 80,7 0.2 80,0 101 81,4 124 88,5
[QUANTIDADE DE CONCORRENTES

Muitos concorrentes 1,7 57,9 6,2 66,8 77 65,0 9,7 69,5]

Poucos concorrentes 0,9 31,6 25 26,6 33 27,8 37 26,5

Nenhum concorrente 03 10,5 06 6,5 09 7,2 06 3,9

IDADE DA TECNOLOGIA OU PROCESSOS

Menos de 1 ano 0,2 7,0 01 0,5 02 17 01 0,7,
De 1a 5anos 0,5 15,8 11 11,4 15 12,7 11 7,9
Mais de 5 anos 2,2 77,2 8,1 88,0 10,2 85,7 128 91,4}
[EXPECTATIVA DE EXPORTACAO
De 75a 100% dos consumidores 0,0 0,0 0.1 0,6 0,1 0,4 01 0,4
De 25a 74% dos consumidores 03 11,8 02 1,7 04 3,6 0,2 1,5
De 1a 24% dos consumidores 0,5 19,6 08 8,5 13 11,2 17 13,0)
Nenhum 18 68,6 79 89,3 95 84,8 112 85,1]

POSTOS DE TRABALHO
(expectativa para os proximos 5 anos)

Nenhum emprego 03 10,4 41 56,3 37 37,3 43 50,7}
De 1a 5empregos 1,4 56,3 19 25,7 41 40,6 2,7 31,4
De 6a 19 empregos 0,5 20,8 08 11,1 14 13,8 10 11,3]
Mais de 19 empregos 0,3 12,5 05 6,9 08 83 06 6,6
ISETOR DE ATIVIDADE
Setor extrativista 0,1 1,9 0,1 1,5 0,2 1,7 03 1,8
Setor de transformagao 1,1 20,0 19 29,2 29 25,0 44 31,4
Servigos orientados as empresas 0,8 143 08 12,3 16 134 22 15,5
Servigos orient. aos consumidores 3,4 63,8 3,7 56,9 7,0 59,9 71 51,3

Nota 1 - Taxa: Nimero de empreendedores da categoria em relagéo & populagio total da categoria (%)
Nota2 - Proporgao: Numero de empreendedores da categoria em relado ao nimero total de empreendedores (%)

FONTE: Pesquisa GEM 2008.
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TABELA A2.4 — CARACTERISTICAS DOS EMPREENDIMENTOS SEGUNDO
MOTIVACAO — BRASIL — 2008

MOTIVAQAO DOS EMPREENDEDORES INICIAIS
Categorias Oportunidade Necessidade
Taxa (%) | Prop. (%) Taxa (%) | Prop. (%)

CONHECIMENTO DOS PRODUTOS OU SERVICOS

Novo para todos consumidores 0,4 6,7 0,2 4,3

Novo para alguns consumidores 1,0 15,2 0,6 10,5

Ninguém considera novo 51 78,1 4,8 85,2
QUANTIDADE DE CONCORRENTES

Muitos concorrentes 3,9 59,5 3,9 69,1

Poucos concorrentes 2,3 3477 1,5 26,7

Nenhum concorrente 0,4 538 0,2 43

IDADE DA TECNOLOGIA OU PROCESSOS

Menos de 1 ano 0,2 25 0,0 0,0
De 1a 5anos 1,3 16,5 0,2 51
Mais de 5 anos 6,4 81,0 3,7 94,9
EXPECTATIVA DE EXPORTACAO
De 75 a 100% dos consumidores 0,1 07 0,0 0,0
De 25 a 74% dos consumidores 0,3 34 0,2 4,0
De 1a 24% dos consumidores 1,1 142 0,2 5,3
Nenhum 6,1 818 3,4 90,7

POSTOS DE TRABALHO
(expectativa para os préximos 5 anos)

Nenhum emprego 2,4 37,9 2,0 60,0
De 1a 5empregos 2,1 331 11 32,3
De 6 a 19 empregos 1,2 18,5 0,2 4,6
Mais de 19 empregos 0,7 10,5 0,1 3,1
SETOR DE ATIVIDADE
Setor extrativista 0,0 0,0 0,2 4,0
Setor de transformagéo 1,8 229 1,2 30,7
Servigos orientados as empresas 1,2 15,7 0,3 8,0
Servigos orient. aos consumidores 4,7 614 2,2 57,3

Nota 1 - Taxa: NUmero de empreendedores da categoria em relagdo a populacéo total da categoria (%)
Nota 2 - Proporcéo: Numero de empreendedores da categoria em relagdo ao nimero total de empreendedores (%)

FONTE: Pesquisa GEM 2008.
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QUADRO A2.1 - POPULAGAO DOS PAISES PARTICIPANTES DO GEM 2008

Paises POPULACAO ADULTA 18-64 ANOS (2008) Amostra

Homens [ Multheres | Total
Africa do Sul 12.602.000 13.244.000 25.846.000 2.719
Alemanha 26.340.000 25.388.000 51.728.000 4.751
Angola 3.007.000 2.903.000 5.910.000 1.490
Argentina 12.097.000 12.123.000 24.220.000 1.731
Bélgica 3.282.000 2.591.000 5.873.000 1.997
Bolivia 2.062.000 1.935.000 3.997.000 1.879
B o6snia e Herzegovina 1.536.000 1.514.000 3.050.000 1.586
B rasil 60.280.000 61.552.000 121.832.000 2.000
Chile 5.105.000 4.289.000 9.394.000 1.828
Coldom bia 13.026.000 13.774.000 26.800.000 2.000
Coreia 16.715.000 16.175.000 32.890.000 2.000
Croécia 949.000 1.260.000 2.209.000 1.696
Dinam arca 1.713.000 1.696.000 3.409.000 2.012
Egito 23.803.000 23.288.000 47.091.000 2.603
Equador 3.928.000 3.970.000 7.898.000 2.142
Eslovénia 676.000 666.000 1.342.000 3.019
Espanha 13.126.000 13.061.000 26.187.000 30.879
Estados Unidos 95.138.000 95.813.000 190.951.000 3.441
Finlandia 1.059.000 1.634.000 2.693.000 2.011
Franca 19.677.000 19.698.000 39.375.000 1.573
Grécia 3.404.000 3.420.000 6.824.000 1.962
Holanda 5.387.000 5.281.000 10.668.000 2.534
Hungria 3.204.000 3.307.000 6.511.000 1.994
india 340.201.000 321.636.000 661.837.000 1.919
Ira 21.651.000 21.206.000 42.857.000 3.119
Irlanda 867.000 1.317.000 2.184.000 1.924
Islandia 96.000 80.000 176.000 2.002
Israel 1.945.000 1.159.000 3.104.000 1.778
Italia 18.664.000 18.204.000 36.868.000 2.970
Jamaica 741.000 585.000 1.326.000 2.399
Japéo 39.622.000 39.096.000 78.718.000 1.879
Letonia 711.000 756.000 1.467.000 2.011
M acedonia 673.000 566.000 1.239.000 1.746
M éxico 30.916.000 33.346.000 64.262.000 2.433
N oruega 1.463.000 1.424.000 2.887.000 1.614
Peru 8.568.000 8.476.000 17.044.000 1.990
Reino Unido 19.472.000 19.012.000 38.484.000 5.892
Replblica Dominicana 2.745.000 2.229.000 4.974.000 2.013
Roménia 7.280.000 7.371.000 14.651.000 1.667
R Ussia 45.250.000 49.238.000 94.488.000 1.660
Sérvia 2.678.000 2.677.000 5.355.000 1.813
Turquia 23.048.000 22.335.000 45.383.000 2.400
Uruguai 1.024.000 1.042.000 2.066.000 1.645

895.731.000 880.337.000 1.776.068.000 124.721

FONTE: Pesquisa GEM 2008.
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QUADRO A2.2 -TAXAS E ESTIMATIVAS DO NUMERO DE EMPREENDEDO-
RES SEGUNDO ESTAGIO E PAISES PARTICIPANTES DO GEM 2008

EMPREENDEDORES INICIAIS EMPREENDEDORES
Paises Nascentes Novos Total (TEA) ESTABELECIDOS
Taxa | Posicio | Estimativade | Taxa | Posicdo Estimativa de Taxa | Posicio Estimativa de Taxa | Posicio | Estimativa de
(%) | (n=43) Empreend. (%) | (n=43) Empreend (%) | (n=43) Empreend. (%) | (n=43) Empreend.
Africa do Sul 57 19 1471000 21 37 551.000 7,8 23 2006000 23 41 597.000
Alemanha 24 38 1257000 15 42 755.000 3,8 41 1950000 4,0 36 2.085.000
Angola 19,3 2 1141000 4,1 18 244000 22,7 4 1342000 41 35 245.000
Argentina 85 9 2051000 85 6 2.056.000 16,5 7 4006000 135 5 3.275.000
Bélgica 20 41 119000 09 43 52.000 29 43 167000 26 40 154.000
Bolivia 174 3 695.000 14,3 1 570.000 29,8 1 1.192.000 19,1 1 761.000
Bdsnia e Herzegovina 6,4 16 196.000 2,7 34 81.000 9,0 21 275000 87 15 265.000
Brasil 29 36 3570000 93 4 11.318.000 12,0 13 14644000 14,6 3 17.775.000
Chile 7,7 12 727000 56 11 526.000 13,1 12 1229.000 6,7 26 625.000
Colombia 138 4 3.704000 11,7 2 3.144.000 245 3 6.571.000 141 4 3.771.000
Coreia 35 29 1164000 65 10 2.138.000 10,0 18 3.286.000 12,8 6 4.223.000
Croacia 49 22 108000 28 31 61.000 7,6 24 168000 4,8 32 107.000
Dinamarca 22 39 76000 19 39 65.000 4,0 39 138000 34 37 114.000
Egito 79 10 3.711000 55 12 2.571.000 13,1 10 6.174000 8,0 19 3.758.000
Equador 87 8 688.000 91 5 717.000 17,2 6 1.357.000 11,9 8 937.000
Eslovénia 41 24 54000 24 35 32.000 64 32 86.000 56 29 75.000
Espanha 33 32 854000 39 21 1.024.000 7,0 28 1841000 91 13 2.370.000
Estados Unidos 59 18 11190000 50 13 9.567.000 10,8 16 20546000 83 16 15.925.000
Finlandia 41 23 111000 33 25 90.000 7,3 27 198000 9,2 11 247.000
Franca 38 28 1488000 1,9 40 748.000 56 35 2221000 28 39 1.103.000
Grécia 53 20 359000 46 15 315.000 99 19 673.000 12,6 7 862.000
Holanda 2,1 40 221000 32 26 340.000 52 37 555000 7,2 23 764.000
Hungria 38 27 250000 28 30 182.000 6,6 29 430.000 53 30 348.000
india 6,9 14 45667.000 49 14 32.629.000 115 15 76.045.000 16,5 2 109.203.000
Ird 59 17 2524000 34 24 1.440.000 9,2 20 3.934000 68 25 2.901.000
Irlanda 33 31 73000 43 17 94.000 7,6 24 166000 9,0 14 197.000
Islandia 65 15 11000 36 22 6.000 10,1 17 18000 71 24 13.000
Israel 35 30 108.000 31 27 97.000 6,5 31 200000 45 34 141.000
Itélia 20 42 734000 2,7 33 995.000 4,6 38 1703000 65 27 2.389.000
Jamaica 9,0 7 120000 71 8 94.000 156 8 207000 9,1 12 121.000
Japao 32 34 2503000 23 36 1.795.000 54 36 4267000 79 21 6.187.000
Letonia 39 26 57000 28 31 40.000 65 30 96.000 3,0 38 44.000
Macedonia 72 13 89000 7,7 7 96.000 145 9 179000 110 9 137.000
México 9,3 6 5951000 4,0 19 2.577.000 131 11 8412000 49 31 3.175.000
Noruega 50 21 145000 4,0 20 114.000 8,7 22 251000 7,7 22 222.000
Peru 19,7 1 3.364000 68 9 1.156.000 256 2 4358000 83 17 1.410.000
Reino Unido 31 35 1205000 29 29 1.112.000 59 34 2274000 6,1 28 2.328.000
Republica Dominicana 11,7 5 580000 98 3 489.000 204 5 1012000 82 18 410.000
Roménia 25 37 372000 16 41 229.000 4,0 40 583000 2,1 42 303.000
Russia 17 43 1635000 2,0 38 1.880.000 3,5 42 3298000 1,1 43 1.049.000
Sérvia 40 25 213000 36 23 194.000 7,6 24 406.000 93 10 496.000
Turquia 32 33 1448000 3,0 28 1.366.000 6,0 33 2705000 48 33 2.187.000
Uruguai 78 11 160.000 44 16 91.000 119 14 246000 7,9 20 164.000
Média Paises 62 .. 109.497.000 4,6 .. 81.546.000 10,5 ... 186.202.000 7,7 .. 137.323.000

FONTE: Pesquisa GEM 2008.
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QUADRO A2.3 — TAXAS E ESTIMATIVAS DO NUMERO DE EMPREENDEDO-
RES SEGUNDO MOTIVAGAO E PAISES PARTICIPANTES DO GEM 2008

MOTIVAGAO DOS EMPREENDEDORES INICIAIS

Paises Oportunidade Necessidade

Taxa Posicdo Estimativa de Taxa Posicao Estimativade

(%) (n=43) Empreend. (%) (n=43) Empreend.
A frica do Sul 6,1 20 1.569.000 1,6 24 421.000
Alemanha 2,7 39 1.391.000 1,0 32 517.000
Angola 10,6 6 625.000 8,0 4 472.000
Argentina 9,9 9 2.395.000 6,4 7 1.538.000
B élgica 2,4 42 139.000 0,3 42 15.000
Bolivia 21,0 1 837.000 8,6 2 343.000
B dsnia e Herzegovina 5,0 28 151.000 3,9 12 117.000
B rasil 8,0 13 9.783.000 4,0 11 4.812.000
Chile 9,0 10 849.000 3,6 13 337.000
Coldém bia 13,9 4 3.723.000 10,2 1 2.720.000
Coreia 5,8 23 1.911.000 4,0 10 1.329.000
Croéacia 5,4 27 120.000 2,2 21 48.000
D inam arca 2,6 40 90.000 0,2 43 7.000
Egito 10,5 7 4.935.000 2,4 19 1.144.000
Equador 12,1 5 957.000 4,9 9 385.000
Eslovénia 5,6 25 76.000 0,8 35 10.000
Espanha 5,6 26 1.472.000 1,0 31 272.000
Estados Unidos 8,9 11 16.899.000 1,3 29 2.463.000
Finlandia 6,1 20 163.000 0,9 33 25.000
Franca 4,8 30 1.870.000 0,6 39 224.000
Grécia 6,7 19 459.000 3,0 14 207.000
Holanda 4,3 35 463.000 0,5 41 49.000
Hungria 4.4 34 289.000 1,9 22 122.000
india 8,0 14 53.079.000 2,5 18 16.347.000
Ird 5,9 22 2.533.000 2,9 15 1.226.000
Irlanda 5,7 24 124.000 1,4 25 30.000
Islandia 8,2 12 14.000 0,5 40 1.000
Israel 4,5 33 141.000 1,4 25 43.000
Italia 3,6 37 1.342.000 0,7 37 243.000
Jamaica 8,0 15 106.000 7,3 5 97.000
Japdo 4,0 36 3.164.000 1,3 30 984.000
Letonia 4,9 29 72.000 1,4 28 20.000
M acedoénia 7,2 18 89.000 6,8 6 85.000
M éxico 10,2 8 6.523.000 1,8 23 1.131.000
N oruega 7,4 17 214.000 0,6 38 17.000
Peru 17,0 2 2.899.000 8,0 3 1.367.000
Reino Unido 4.7 32 1.801.000 0,8 34 319.000
ReplUblica Dominicana 14,0 3 698.000 6,2 8 310.000
Roménia 2,1 43 311.000 1,4 25 201.000
R Ussia 2,5 41 2.372.000 0,7 36 690.000
Sérvia 4.7 31 251.000 2,5 17 135.000
Turquia 3,5 38 1.579.000 2,3 20 1.044.000
Uruguai 7,9 16 164.000 2,8 16 58.000
M édia Paises 7,6 134.158.000 2,9 51.308.000

FONTE: Pesquisa GEM 2008.
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QUADRO A2.4 — TAXAS E ESTIMATIVAS DO NUMERO DE EMPREENDEDO-
RES INICIAIS SEGUNDO GENERO E PAISES PARTICIPANTES DO GEM 2008

GENERO DOS EMPREENDEDORES INICIAIS

P aises Homem Mulher

Taxa | Posicdo Estim ativa de Taxa | Posicdo | Estim ativa de

(%) (n=43) Empreend. (%) (n=43) Empreend.
A frica do Sul 9,6 27 1.207.000 5,9 20 785.000
Alemanha 4,1 42 1.077.000 3.4 34 873.000
Angola 20,3 5 611.000 25,2 2 731.000
Argentina 17,2 9 2.081.000 15,9 5 1.925.000
Bélgica 4,0 43 132.000 1,7 43 43.000
B olivia 31,8 1 657.000 27,9 1 539.000
B dsnia e Herzegovina 11,1 23 170.000 6,9 18 105.000
B rasil 13,0 17 7.861.000 11,0 11 6.783.000
Chile 14,9 13 762.000 11,2 10 482.000
Coldm bia 30,3 2 3.940.000 19,1 4 2.631.000
Coreia 14,8 14 2.475.000 5,0 25 810.000
Croécia 10,8 24 102.000 4,5 28 56.000
Dinam arca 5,4 40 92.000 2,7 39 45.000
Egito 20,2 7 4.808.000 5,9 21 1.367.000
Equador 18,5 8 727.000 15,9 6 629.000
Eslovénia 8,8 31 59.000 4,0 29 27.000
Espanha 8,1 32 1.061.000 6,0 19 780.000
Estados Unidos 12,7 19 12.063.000 8.8 12 8.470.000
Finlandia 10,1 25 107.000 4.5 26 74.000
Franca 8,0 34 1.580.000 3,3 36 642.000
Grécia 12,1 21 411.000 7,7 15 262.000
Holanda 7,1 37 380.000 3,3 35 175.000
Hungria 8,0 35 256.000 5,3 22 174.000
india 15,7 11 53.309.000 7,1 17 22.708.000
Ird 13,8 16 2.979.000 4.5 27 956.000
Irlanda 11,2 22 97.000 4,0 30 52.000
Islandia 12,9 18 12.000 7,2 16 6.000
Israel 8,9 30 172.000 4.0 31 46.000
Italia 6,4 38 1.194.000 2,8 38 510.000
Jamaica 16,9 10 125.000 14,4 8 84.000
Japdo 7,8 36 3.087.000 3,0 37 1.181.000
Letonia 9,6 28 68.000 3,7 33 28.000
M acedonia 20,3 6 137.000 8,6 14 48.000
M éxico 14,4 15 4.443.000 11,9 9 3.965.000
N oruega 12,1 20 177.000 5,2 24 74.000
Peru 27,5 3 2.359.000 23,6 3 1.999.000
Reino Unido 8,1 33 1.571.000 3,7 32 702.000
Replblica Dominicana 25,0 4 687.000 15,5 7 345.000
Roménia 5,9 39 429.000 2,1 42 155.000
R dssia 4,5 41 2.041.000 2,6 40 1.256.000
Sérvia 10,0 26 268.000 5,2 23 140.000
Turquia 9,4 29 2.162.000 2,4 41 545.000
Uruguai 15,3 12 156.000 8,6 13 89.000
M édia Paises 12,9 115.881.000 8,0 70.601.000

FONTE: Pesquisa GEM 2008.
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QUADRO A2.5 — EVOLUGAO DAS TAXAS DE EMPREENDEDORES INICIAIS
DOS PAISES PARTICIPANTES DO GEM 2001 A 2008

EMPREENDEDORES INICIAIS (TEA)(%)

Paises
2001 [ 2002 [ 2003 [ 2004 [ 2005 [ 2006 [ 2007 [ 2008

A frica do Sul 9.4 6,5 4.3 5,4 5,2 5,3 7,8
Alemanha 8,0 5,2 5,2 4,5 5,4 4,2 3,8
Angola 22,7
Argentina 11,1 14,2 19,7 12,8 9,5 10,2 14 .4 16,5
A ustréalia 15,5 8,7 11,6 13,4 10,5 12,0 ..
A ustria 5,3 2.4
Bélgica 4.5 3,0 3,9 3,5 3,9 2,7 3,2 2,9
Bolivia 29,8
Bosnia e Herzegovina 9,0
B rasil 14,2 13,5 12,9 13,5 11,3 11,7 12,7 12,0
Canada 11,0 8,8 8,0 8,9 9,3 7,1
Cazaquistao 9.4
Chile 15,7 16,9 11,2 9,2 13,4 13,1
China 12,3 11,6 13,7 16,2 16,4
Cingapura 6,6 5,9 5,0 5,7 7,2 4,9 . .
Coldm bia 22,5 22,7 24,5
Coreia do Sul 14,9 14,5 .. . . 10,0
Croécia 3,6 2,6 3,7 6,1 8,6 7.3 7,6
Dinam arca 8.0 6,5 5,9 5,3 4,8 5,3 5,4 4,0
Egito 13,1
Emirados Arabes 3,7 8,4
Equador 27,2 . . 17,2
Eslovénia 4,6 4,1 2,5 4.4 4,6 4.8 6,4
Espanha 8,2 4,6 6,8 5,2 5,7 7,3 7,6 7,0
Estados Unidos 11,6 10,5 11,9 11,3 12,4 10,0 9,6 10,8
Filipinas .. 20,4 . .
Finlandia 7,7 4,6 6,9 4,4 5,0 5,0 6.9 7,3
Franca 7.4 3,2 1,6 6,0 5,4 4,4 3,2 5,6
G récia 6,8 5,8 6,5 7,9 5,7 9,9
Holanda 6,4 4.6 3.6 5,1 4.4 5,4 5,2 5,2
Hong Kong 3,4 3,2 3,0 . 10,0
Hungria 11,4 6,6 4,3 1,9 6,0 6,9 6,
india 11,6 17,9 . 10,4 8,5 11,5
Indonésia 19,3
Ird . .. . 9,2
Irlanda 12,2 9,1 8,1 7.7 9,8 7, 8,2 7,6
Islandia 11,3 11,2 13,6 10,7 11,3 12,5 10,1
Israel 5,7 7,1 6,6 5,4 6,5
Italia 10,2 5,9 3,2 4,3 4,9 3,5 5,0 4,6
Jamaica 17,0 20,3 15,6
Japao 5,2 1,8 2,8 1,5 2,2 2,9 4.3 5,4
Jordania 18,3
Leténia 6,7 6,6 4.5 6,5
M acedonia 14,5
M aléasia 11,1
M éxico 20,7 12,4 5,9 5,3 13,1
N oruega 8.8 8,7 7.5 7,0 9,3 9,1 6,5 8,7
Nova Zelandia 18,1 14,0 13,6 14,7 17,6
Peru 40,3 40,2 25,9 25,6
Polénia 10,0 4,4 8,8
Porto Rico 3.1
Portugal 4.0 8.8 .
Reino Unido 7.8 5,4 6,4 6,2 6,2 5,8 5,5 5,9
Replblica Dominicana 16,8 20,4
Replblica Tcheca 7,9 ..
Roménia 4.0 4,0
Rssia 6,9 2,5 4,9 2,7 3,5
Sérvia 8.6 7,6
Suécia 6,7 4,0 4,1 3,7 4,0 3,5 4,2
Suica 7,1 7.4 6,1 6,3
Tailandia 18,9 20,7 15,2 26,9
Taiwan 4,3 .
Turquia 6,1 5,6 6,0
Uganda 29,3 31,6
Uruguai 12,6 12,2 11,9
V enezuela 27,3 25,0 20,2
M édia Paises 10,0 8,0 8,8 9,4 8,4 9,5 9,1 10,5

FONTE: Pesquisa GEM 2001 a 2008.
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QUADRO A2.6 — | EVOLUCAO DAS TAXAS DE EMPREENDEDORES NAS-
CENTES DOS PAISES PARTICIPANTES DO GEM 2001 A 2008

Paises EMPREENDEDORES INICIAISNASCENTES (%)
2001 [ 2002 [ 2003 [ 2004 [ 2005 [ 2006 [ 2007 [ 2008

A frica do Sul 7.3 4,7 2.7 3.9 3,6 3.6 5,7
Alemanha 5,6 3,5 3,5 2,9 3,1 2,9 2,4
Angola 19,3
Argentina 8,4 8,5 12,4 9,2 5,9 6,4 7.8 8,5
A ustralia 8,5 3,8 6,6 8,0 6,5 7,3

A ustria 3,0 1,5

Bélgica 3.3 2,1 2.8 2,2 2,9 1,8 2,7 2,0
B olivia 17,4
Boésnia e Herzegovina . .. . . 6,4
B rasil 9,2 5,7 6,5 5,0 3,3 3,5 4.3 2,9
Canadé 7.0 5,9 5,1 6,0 6,6 4,1

Cazaquistdo . . 4.3

Chile 10,4 10,9 6,0 5,7 7.3 7,7
China 5,5 4,3 5,6 6,7 6,9

Cingapura 4,2 4.0 3,0 3,1 3,9 2,7 .
Coldém bia 10,9 8,0 13,8
Coreia do Sul 7,7 5,9 . 3,5
Croacia 2,8 1,8 2,7 4,1 6,4 5,3 4,9
D inam arca 5.3 3,6 3.1 2,5 2,4 2,9 2,3 2,2
Egito 7.9
Emirados Arabes 1,7 4.6
Equador 16,9 . 8,7
Eslovénia 3,3 3,0 1,9 3,0 2,9 3,0 4,1
Espanha 5,6 2,2 4.4 2,1 2,4 3,0 3,5 3,3
Estados Unidos 8,2 7,1 8,1 7,5 8,8 7,5 6,5 5,9
Filipinas . .. 5,0 .
Finlandia 5,0 2,7 4,1 2,7 3,1 2,9 4.4 4,1
Franca 6,5 2,4 0,9 4,9 4,7 3,8 2,3 3,8
Grécia 2,9 3,7 5,2 5,7 4,6 5,3
Holanda 2,6 2,6 1,7 3,0 2,5 3,6 2,7 2,1
Hong Kong 2,0 1,7 1,5 . . 5,7 .
Hungria 7.8 3,5 2,7 1,1 3,2 3,8 3,8
india 7.9 10,9 5,4 6,0 6,9
Indonésia 9,6 .
Ird . . .. . 5,9
Irlanda 7.3 5,7 5,1 4,4 5,7 4,5 4.2 3,3
Islandia 5,7 7,3 7,7 8,5 8,1 8,5 6,5
Israel 1.1 3,4 4,3 3,6 3,5
Italia 7.8 3,7 2,0 2,5 2,9 2,2 3,6 2,0
Jamaica 10,6 11,6 . 9,0
Japao 4,4 0,9 1,4 0,5 1,1 1,6 2,2 3,2
Jordania 10,4 .
Letdnia 4,2 4,0 2,2 3,9
M aceddnia . 7,2
M alésia 4.9 ..
M éxico 13,3 9,2 4,6 4,1 9,3
N oruega 5.8 5,2 4,0 4,0 4.4 5,3 3,9 5,0
N ova Zeldandia 10,8 9,1 9,3 8,4 9,4
Peru 31,4 30,0 15,1 19,7
Poldnia 7.4 3,7 3,9

Porto Rico . 1.6

Portugal 2,2 4.8

Reino Unido 5,0 2,5 3.4 3,4 3,4 3,2 2,9 3,1
Replblica Dominicana 9.8 11,7
Replblica Tcheca 6,4 .
Roménia . 2,9 2,5
R Ussia 3.7 1,1 3,5 1,3 1,7
Sérvia 4.8 4.0
Suécia 4,2 1,8 2,0 1,7 1,7 2,2 1,9

Suica 4.4 4.3 2,7 .. 3,5

Tailandia 11,6 9,7 4,1 9.4

Taiwan 1,3 .
Turquia 2,2 1,9 3,2
Uganda 14,8 16,0 .
Uruguai 8,4 7.4 7,8
Venezuela 19,2 18,8 14,5 ..
M édia Paises 6,5 4,7 5,2 5,7 5,0 5,4 4.9 6,2

FONTE: Pesquisa GEM 2001 a 2008.
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QUADRO A2.7 — EVOLUGCAO DAS TAXAS DE EMPREENDEDORES NOVOS
DOS PAISES PARTICIPANTES DO GEM 2001 A 2008

EMPREENDEDORES INICIAISNOVOS (%)

Paises
2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008

A frica do Sul 2.2 2,0 2,0 1,6 1,7 1,7 2,1
Alemanha 2,4 2,1 2,1 2,1 2,7 1,7 1,5
Angola 4,1
Argentina 2,7 6,2 8,5 4.5 3,9 4,1 7.1 8,5
A ustralia 7,0 5,2 5,4 5,8 4,7 5,7

A ustria .. 2.4 1,0

Bélgica 1,2 1,1 1,2 1,4 1,2 1,1 0,4 0,9
Bolivia 14,3
B o6snia e Herzegovina .. . . 2,7
B rasil 5,0 8,5 6,9 8,9 8,2 8,6 8,7 9,3
Canadé 3,9 3,6 3,8 3,6 3,6 3,2
Cazaquistdo . . 5,3

Chile 5,5 7,1 5,3 3,9 6.5 5,6
China 7.4 7.4 9,4 10,5 10,0
Cingapura 2,3 2,0 2,3 3,0 3,7 2,5
Colom bia . 12,6 15,5 11,7
Coreia do Sul 7,2 9,3 . .. 6,5
Croécia 0,9 0,9 1,1 2,5 2,5 2,0 2,8
Dinam arca 2.7 3,1 3.3 2,8 2,4 2,8 3,1 1,9
Egito 5,5
Emirados Arabes 2,2 4.1
Equador 11,1 . .. 9,1
Eslovénia 1,5 1,1 0,7 1,4 1.8 1.8 2,4
Espanha 2.6 2,5 2,5 3,1 3.4 4,4 4,3 3,9
Estados Unidos 3.4 4.6 4.9 4.8 5,2 3,3 3.4 5,0
Filipinas . 15,6 .
Finlandia 2,7 2,1 3,1 1,8 1,9 2.4 2.7 3,3
Franca 0,9 0,9 0,7 1,6 0,7 0,7 0,9 1,9
G récia 3,9 2,2 1,6 2,3 1,1 4,6
Holanda 3.8 2,1 1,9 2,2 1,9 1,9 2,6 3,2
Hong Kong 1,4 1,6 1,6 .. . 4.3
Hungria 3.6 3,6 1,6 0,8 3,0 3,1 2,8
india 3,6 7,5 5,3 2.6 4,9
Indonésia 11,5 .
Ird 3,4
Irlanda 4,9 4,2 3,8 3,6 4,7 2,9 4.2 4,3
Islandia 6,2 4,4 6,2 2,7 3,8 4.5 3,6
Israel 4,6 3.9 2,5 .. 2,0 3,1
Italia 2.4 2,4 1.3 2,1 2,3 1.4 1,5 2,7
Jamaica 6,7 9,2 . 7,1
Japao 0,8 1,0 1,5 1,0 1,1 1,4 2,2 2,3
Jordania . 8,3
Letonia 2,8 2,7 2.3 2,8
M acedonia . 7.7
M aléasia .. 6,2
M éxico 7.4 3,2 1,4 1,2 4,0
N oruega 3,0 4,4 3,9 3,3 5,2 4,3 2,8 4,0
Nova Zelandia 7,3 6,1 5,2 8,3 10,0 .

Peru 12,9 15,1 12,2 6,8
Poldonia 2.6 0,8 5,2 .

Porto Rico 1,7

Portugal 1,8 4.1
Reino Unido 2.8 3,1 3,2 3,1 2,9 2,8 2,7 2,9
Replblica Dominicana 7.2 9,8
Replblica Tcheca 2,0
Roménia 1,3 1,6
R Ussia 3.2 1,5 1,7 1,3 2,0
Sérvia 4.0 3,6
Suécia 2.5 2,5 2.4 2,2 2,5 1.4 2,4

Suica 3,3 3,7 3,7 2,9
Tailandia 8.4 13,1 11,5 18,6

Taiwan 3,1
Turquia 4,0 3,7 3,0
Uganda 16,9 18,0 .
Uruguai 4,6 5,0 4,4
V enezuela 9,7 7,5 7,1
M édia Paises 3,5 3,7 4,1 4,2 3,9 4,6 4,4 4,6

FONTE: Pesquisa GEM 2001 a 2008.
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QUADRO A2.8 - EVOLUGCAO DAS TAXAS DE EMPREENDEDORES ESTABE-
LECIDOS DOS PAISES PARTICIPANTES DO GEM 2001 A 2008

Paises EMPREENDEDORES ESTABELECIDOS (%)
2002 [ 2003 [ 2004 [ 2005 [ 2006 [ 2007 [ 2008

A frica do Sul 1.1 1,1 1.4 1,3 1,7 2,3
Alemanha 4,8 4.6 4,3 4,2 3,0 4.0
A ngola 4.1
Argentina 10,8 7,8 8,1 5,0 7,0 10,0 13,5
A ustralia 7,7 9,1 9,6 9,6 9,1
A ustria 3,8 .. 6,0
B élgica 2,2 2,2 4,0 5,6 2,1 1,4 2,6
Bolivia 19,1
B désnia e Herzegovina . . . . 8,7
B rasil 7.8 7,6 10,1 10,1 12,1 9,9 14,6
Canada 5,8 4.4 7,0 7,4 5,1
Cazaquistédo 5,8
Chile 6,8 6,5 3,8 6,8 8,7 6.7
China 10,1 16,4 13,2 9,0 8,4
Cingapura 3,1 1,8 3,9 4.8 3.4 . .
Colém bia 10,4 11,6 14,1
Coreia do Sul 10,2 . . . 12.8
Croéacia 2,2 2,6 2,2 3,7 4,1 4,2 4.8
D inam arca 5,5 5,7 5,1 4.4 5,3 6,0 3.4
Egito 8,0
Emirados Arabes 1,4 3,4
Equador 10,1 . 11,9
Eslovénia 6,7 5,5 4,2 6,3 4.4 4.6 5.6
Espanha 8.4 4.8 7.8 7.7 5,5 6,4 9,1
Estados Unidos 5,7 5,4 5,5 4.7 5,4 5,0 8,3
Filipinas 19,7
Finlandia 8,5 11,5 7,6 8,6 8,2 7,6 9,2
Franca 1.3 1,6 1,5 2,3 1,3 1,7 2,8
Grécia 19,6 6,5 10,5 8,2 13,3 12,6
Holanda 4.6 3,8 6,1 5,7 6,6 6,4 7,2
Hong Kong 2,6 3,5 2,7 . 5,6
Hungria 5,5 2,2 2,0 6,7 4.8 5,3
india 13,0 5,6 5,5 16,5
Indon ésia 17,6 .
Ird 6,8
Irlanda 8,0 6,7 6,5 8,1 7,8 9,0 9.0
Islandia 10,4 7,3 7.3 7,3 7.4 8,8 7.1
Israel 5,7 3,9 2,4 4.5
Italia 3.6 2,3 4.7 6,4 3,0 5,6 6,5
Jamaica 9,5 10,3 . 9,1
Japéo 6,8 6,0 4,8 5,4 4.8 8,7 7.9
Jordania 21,9
Letonia 5,0 5,7 3,4 3,0
M acedodnia 11,0
M alasia 7,3
M éxico 1,5 1,9 2,3 4.9
N oruega 6,3 6,1 6,3 7,3 6,0 5,9 7.7
N ova Zelandia 11,0 11,1 9,6 10,8
Peru 14,5 12,4 15,3 8,3
Poldonia 2,0 8,2
Porto Rico 2.4
Portugal 7.3 7.1
Reino Unido 5,5 5,8 5,1 5,1 5,4 5,1 6,1
ReplUblica Dominicana 7,6 8,2
ReplUblica Tcheca 5,4 .
Roménia 2,5 2,1
R Gssia 1.1 1,2 1,7 1,1
Sérvia . 5,3 9.3
Suécia 6.8 5,4 6,0 6,3 5,0 4,7
Suiga 6,8 7,3 . 9,7 6,6
Tailandia 13,3 14,1 17,4 21,4
Taiwan 8,3 .
Turquia 11,5 5,5 4.8
Uganda 16,2 12,7 ..
Uruguai 6,9 6,6 7.9
Venezuela 9,6 8,6 5,4 ..
M édia Paises 6,3 6,7 6,7 6,6 6,9 6,6 7.7

FONTE: Pesquisa GEM 2002 a 2008.
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QUADRO A2.9 — EVOLUGCAO DAS TAXAS DE EMPREENDEDORES INICIAIS
POR OPORTUNIDADE DOS PAISES PARTICIPANTES DO GEM 2001 A 2008

EMPREENDEDORES POR OPORTUNIDADE (%)

Paises
2001 [ 2002 [ 2003 [ 2004 [ 2005 [ 2006 [ 2007 [ 2008

A frica do Sul 6,0 3,3 2.9 2,8 3,0 3,5 6,1
Alemanha 5,6 3,9 3,7 3,1 3,8 2,5 2,7
Angola . 10,6
Argentina 6,2 6,8 11,9 9,1 6,3 7,5 8.7 9,9
A ustralia 12,0 6,7 9,9 10,7 8,9 10,6 ..
A ustria 4.4 1,9
Bélgica 3,6 2,0 3.3 2,9 3.4 2.4 2,8 2,4
Bolivia 21,0
Bosnia e Herzegovina 5,0
B rasil 8,5 5,8 6,9 7,0 6,0 6,0 7.2 8,0
Canada 7,6 7.4 6,7 7,3 7,5 6,0
Cazaquistao . . . 6,6
Chile 8,5 10,5 8,2 6,6 9.8 9,0
China 5,6 5,5 7,3 9,6 9.8
Cingapura 5,1 4,9 3,9 5,0 6,1 4,1 . .
Coldém bia . 13,7 12,6 13,9
Coreia do Sul 8,0 8,6 . 5,8
Croécia 2,2 1,7 2,0 2,9 4,4 4.2 5,4
D inam arca 6,6 5,9 5,3 4,8 4,2 4,9 4,5 2,6
Egito 10,5
Emirados Arabes 3,0 6,7
Equador 18,2 . . . 12,1
Eslovénia 3,3 3,1 2,0 3,8 4,1 4.2 5,6
Espanha 5,6 3.4 6,1 4,5 4,7 6,1 5,8 5,6
Estados Unidos 10,3 9,1 9,1 9,5 10,5 8,3 7,7 8,9
Filipinas . 11,1 . .
Finlandia 6,2 3,9 5,8 3,5 3,8 3,7 5,2 6,1
Franca 3,8 2,8 1.1 4,6 2,6 2,7 2,2 4,8
Grécia 4.2 3,8 5,3 5,0 4.5 6,7
Holanda 5,4 4,0 3,0 4.3 3,9 4.9 3,9 4,3
Hong Kong 2,3 2,2 2,0 . 6,7
Hungria 7.9 4,0 2,8 1,1 4,6 5,0 4,4
india 3,9 12,4 6,7 5,5 8,0
Indonésia 16,7 .
Ird . . 5,9
Irlanda 9,3 7.8 6,7 6,6 7.9 6,2 6,5 5,7
Islandia 8,6 9,4 12,0 9,5 9,8 10,4 8,2
Israel 2,0 5,2 4.8 . 3.7 4,5
Italia 7.8 3,3 2,9 4,0 2,6 3,7 3,6
Jamaica 10,0 12,9 8,0
Japédo 2,3 1,2 2,0 1,1 1,8 2,5 2.8 4,0
Jordania 14,5
Letonia 5,4 5,1 3.7 4,9
M acedonia 7,2
M aléasia 10,1
M éxico 12,9 8,3 4.3 3.4 10,2
N oruega 7.4 7.4 6,7 5,8 7,8 8,4 5,4 ,
Nova Zelandia 14,9 11,6 11,5 12,3 16,2
Peru 26,9 29,6 17,6 17,0
Poldénia 4,7 2,8 5,7
Porto Rico 2.4
Portugal 3,0 .. 7.5
Reino Unido 5,1 4.4 5,3 5,4 4.7 4,7 4,3 4,7
Replblica Dominicana 11,5 14,0
Repuablica Tcheca 5,5 . .
Roménia . 2,7 2,1
R Ussia 5,1 1,9 3.4 1,9 2,5
Sérvia . 4.0 4,7
Suécia 5,5 3,3 3.8 3,2 3,0 3,6
Suica 6,0 6,3 5,1 .. 4,8
Tailandia 15,3 13,9 10,2 17,9
Taiwan 3,3
Turquia 3,7 2.9 3,5
Uganda 17,1 16,5
Uruguai 7,9 7.7 7,9
V enezuela 16,1 15,6 13,3
M édia Paises 6,8 5,6 6,3 7,0 6,2 6,8 6,3 7,1

FONTE: Pesquisa GEM 2001 a 2008.
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QUADRO A2.10 — EVOLUGAO DAS TAXAS DE EMPREENDEDORES INICIAIS
POR NECESSIDADE DOS PAISES PARTICIPANTES DO GEM 2001 A 2008

Paises EMPREENDEDORES PORNECESSIDADE (%)

2001 ]| 2002 | 2003 ] 2004 | 2005 [ 2006 | 2007 [ 2008
A frica do Sul 3,0 2.4 1,5 2.4 2,0 1,5 1,6
Alemanha 2,0 1,2 1,2 1,2 1,6 1,5 1,0
Angola 8,0
Argentina 4,7 7,1 7,5 3,7 2,9 2,6 4.7 6,4
A ustralia 2,9 1,5 1,6 2,5 1.4 1,3 ..
A ustria 0,8 0,2
Bélgica 0,8 0,3 0,3 0,2 0,4 0,2 0,2 0,3
Bolivia .. 8,6
B 6snia e Herzegovina 3,9
B rasil 5,7 7,5 5,5 6,2 5,3 5,6 5,3 4,0
Canada 3,0 1,1 1,1 1,4 1,3 1,0
Cazaquistdo . . . 2.6
Chile 6,7 5,9 2,9 2,6 3,2 3,6
China 7,0 6,1 . 6,2 6,3 6,2
Cingapura 1,2 0,9 1,0 0,6 1,2 0,7 .
Coldém bia . 8,7 9,3 10,2
Coreia do Sul 5,8 4,1 . . 4,0
Croacia 0,9 0,6 1,6 3,1 3,8 2.9 2,2
Dinam arca 0,5 0,4 0,4 0,4 0,2 0,2 0,3 0,2
Egito 2,4
Emirados Arabes 0,3 1.3
Equador .. . 8,4 . . .. 4.9
Eslovénia 1,4 0,8 0,5 0,5 0,5 0,5 0,8
Espanha 1,9 1,0 0,5 0,6 0,8 1,1 1,1 1,0
Estados Unidos 1,3 1,2 1,7 1,5 1,5 1,3 1,5 1,3
Filipinas .. . 9,3 . ..
Finlandia 0,6 0,3 0,6 0,3 0,6 0,7 0,9 0,9
Franca 1,4 0,1 0,4 1,4 2,1 1,7 0,8 0,6
Grécia 2,6 1,7 0,9 1,6 0,6 3,0
Holanda 0,4 0,5 0,4 0,7 0,3 0,3 0,6 0,5
Hong Kong . 1,2 1,1 1,0 2.6 .
Hungria 3,3 2,1 1,2 0,7 1,3 1,6 1,9
india 7.7 5,0 2,9 1,7 2,5
Indonésia 2,6
Ird .. . . . 2,9
Irlanda 2,1 1,4 1,3 1,0 1,9 0,8 0,5 1,4
Islandia 0,9 0,8 0,7 0,5 1,0 0,8 0,5
Israel 0,6 1,4 . 1,5 . 1.3 1,4
Italia 2,1 0,5 0,2 0,8 0,8 0,7 0,7
Jamaica 6,0 6,6 7,3
Japdo 2,2 0,5 0,5 0,2 0,4 0,5 1,5 1,3
Jordania 2,6
Letonia 1.1 1,0 0,7 1,4
M acedodnia 6,8
M alésia . 0,5 .
M éxico 7,1 2,7 0,9 1,2 1,8
N oruega 0,2 0,4 0,7 0,9 0,8 0,3 0,4 0,6
N ova Zelandia 2,8 2,3 1,7 2,1 1,3 .
Peru 13,1 10,6 8,2 8,0
Poldnia 4,9 1,3 3,1
Porto Rico . 0,5
Portugal 1,0 0,8
Reino Unido 1,4 0,7 1,0 0,6 0,7 0,9 0,6 0,8
Replblica Dominicana 5,0 6,2
Republica Tcheca 2,4 .
Roménia 0,6 1,4
R Ussia 1,1 0,6 1,4 0,5 0,7
Sérvia 3,9 2,5
Suécia 0,8 0,7 0,4 0,6 0,3 0,4
Suica 0,9 1,0 0,8 0,9
Tailandia 3,4 5,0 4,8 7.8
Taiwan 0,7 .
Turquia 1,8 2,0 2,3
Uganda 13,2 14,4
Uruguai 4.6 3.8 2,8
Venezuela 11,6 9,4 6,5
M édia Paises 2,6 1,9 2,4 2,5 1,9 2,4 2,3 2,9
FONTE: Pesquisa GEM 2001 a 2008.
EQUIPE INSTITUIGAO MEMBROS PATROCINADOR PESQUISA DE CAMPOPOP.
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Apéndice 3
Equipes e patrocinadores do GEM 2008 nos

paises

EQUIPE

INSTITUICAO

MEMBROS

PATROCINADOR

PESQUISA
DE CAMPO

POP.
ADULTA

Africa do sul

University of Cape Town—
Graduate School of
Business

Mike Herrington
Gideon Maas
Jacqui Kew
Penny Kew

Swiss South Africa Cooperation Initiative
South African Breweries

Standard Bank

SEDA

Nielsen South
Africa

University of Hannover — Rolf Sternberg Institute for Labour Market Research, Nuremberg INFAS
Alemanha Institut fiir Arbeitsmarkt- Lqu Brixy
und Berufsforschung (IAB) ~ Christian Hundt
Heiko Stiiber
Angola Universidade Catdlica de Alves da Rocha Banco de Fomento S.A. Dr. Bernardo
Angola (UCAN) Salim Abdul Valimamade Vieira
Sociedade Portuguesa de Augusto Medina
Inovacao (SPT) Sara Medina
Douglas Thompson
Anders Hyttel
Center for Entrepreneurship  Silvia Torres Carbonell Center for Entrepreneurship, MORI
IAE Management and Leticia Arcucci IAE Manage ment and Business School, Universidad Argentina
Business School Hector Rocha Austral
Argentina Universidad Austral Juan Martin Rodriguez Banco Rio
Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires
Prosperar, Agencia Nacional de Desarrollo de
Inversiones
Vlerick Leuven Gent Hans Crijns Flemisch Government, Steunpunt Ondernemen en
Bélgica Management School Miguel Meuleman Internationaal Onderne men (STOIO)
Universidad Catolica Marco Antonio Fernandez Fundacién Nuevo Norte Cima Gropup/
Bolivia Boliviana Go\gn‘ Barj USAlD/_Bph\-m Synovate
Mario A Red Bolivia Emprendedora
Fundacién para la Produccién
University of Tuzla Bahrija Umihanic Federation Of Bosnia And Herzegovina - Ministry of PULS BH
Admir Nukovic Development, Entrepreneurship and Craft, Ministry of d.o.0. Sarajevo
Boris Curkovie Education and Science
Esmir Spahic
Rasim Tulumovic Government Of Tuzla Canton - Ministry of
Basnia e o

Herze govina

Senad Fazlovic
Sladjana Simic

Reconstruction, Development and Refugees Return,
Ministry of Education, Science, Culture and Sport

City Of Tuzla

Government of BRCKO De.

Instituto Brasikeiro da Simara Maria S. S. Greco Instituto Brasikeiro da Qualidade e Produtividade (IBQP)  Bonilha
Qualidade e Produtividade Paulo Alberto Bastos Jr. Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Comunicacio
(IBQP) Joana Paula Machado Empresas (SEBRAE) e Marketing
Brasil Rodrigo G. M. Silvestre Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial (SenaiPR)  S/C Lida.
Carlos Artur Kriiger Passos Servigo Social da Industria — Sesi/PR
Julio César Felix Universidade Positivo
Marcos Mueller Schlemm
Universidad del Desarrollo José Ernesto Amords Corporacion de Fomento, CORFO Opina S.A.
Massiel Guerra
Chile Universidad Adolfo Ibifiez )
Miguel Carrillo
Universidad de los Andes Rafael Vesga SENA Centro
Liyis Gomez Comfenalco Valle Nacional de
Lina Devis Universidad de los Andes Consultoria
Fernando Pereira Universidad ICEST
Coldmbia Raul Quiroga Pontificia Universidad Javeriana Cali
Alberto Arias
Rodrigo Varela
Luis Miguel Alvarez
Jinju National University Sung-Sik Bahn Small and Medium Business Administration (SMBA)
Yong-Sam Lee
Coreia Sanggu Seo
Hyunsuk Lee
Donna Kelley
1.1. Strossmayer University Slavica Singer Ministry of Economy, Labour and Entrepre neurship Puls, d.o.o.,
in Osijek Natasa Sarlija SME Policy Centre — CEPOR. Zagreb Zagreb
Crodicia Sanja Pleifer 1.J. Strossmayer University in Osijek — Faculty of

Djula Borozan
Suncica Oberman Peterka
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PESQUISA

DE CAMPO
EQUIPE INSTITUICAO MEMBROS PATROCINADOR
POP.
ADULTA
University of Southern Thomas Schett International Danish Institute for
Denmark Susanne Feldt Jorgensen Entrepreneurship Business Cycle
Torben Bager Academy (IDEA) Analysis
Dinamarca H_annes Otossen
Kim Klyver
Kent Wickstrom Jensen
Majbritt Rostgaard Evald
Suna Sgrensen
The British University in Amr Gohar
Egypt (BUE) David Kirby
Egito Nagwa Ibrahim
Hala Hattab
Ahmed Nafie
Escuela Superior Virginia Lasio Escuela Superior Politécnica del Litoral (ESPOL) Survey Data
Equador Politécnica del Litoral }\'L’l: Eliza_belh Arteaga
(ESPOL) Guido Caicedo
Edgar Izquierdo
Institute for Miroslav Rebernik Ministry of the Economy RM PLUS
Entrepre neurship and Polona Tomine Slovenian Research Agency
Small Business Ksenja Pusnik Smart Com
Eslovénia Manage ment, Finance — Slovenian Business
Faculty of Economics & Daily
Business,
University of Maribor
Instituto de Empresa Ignacio de la Vega DGPYMES Instituto
Alicia Coduras Fundacién Cultural Banesto Opinometre
Espanha Isabel Gonzalez Fundacion Incyde SL.
Regional Cristina Cruz IE Business School
Teams: Rachida Justo
Andalucia
Asturias Regional Universities: Regional Team Directors:
Canary 1. Cadiz José Ruiz Navarro Junta de Andalucia
Castille Leon Oviedo Juan Ventura Victoria Gob. del Principado de Asturias
Castille la Las Palmas & La Laguna Rosa M. Batista Canino Goh. De Canarias, Cabildo
Mancha Leén Mariano Nieto Antolin Fondo Social Europeo
Catalonia Castille la Mancha Miguel Angel Galindo Centros de Innovacion
C. Valenciana  Auténoma de Barcelona Martin Europeos (Navarra, Murcia, C
Extremadura Miguel Hernindez Carlos Guallarte y Ledn)
Galicia Fundacion Xavier de Salas José M* Gomez Gras Generalitat de Catalunya
Madrid Santiago de Compostela Ricardo Hernindez Junta de Extremadura
Murcia Auténoma de Madrid Mogollén Air Nostrum, CEG, BIC Galicia
Navarra Murcia I Alberto Diez de Castro IMADE. FGUAM
Basque Priiblica de Navarra Eduardo Bueno Campos Fundacién Caja Murcia
Country Deusto & Basque Country Antonio Aragén Sanchez Eusko Tkaskuntza
Ceuta Granada Inaki Mas Erice Instituto Vasco de Competitividad
Melilla Ifaki Pefia Legazkue FESNA
Lazaro Rodriguez Ariza Universidad de Granada and
Maria del Mar Fuentes others
Babson College LElaine Allen Babson College Opinion
William D. Bygrave Research
Marcia Cole Corporation
Estados Bar_uch !_Z‘ollerge. Cil)i' Monica Dean ) (ORC)
Unidos University of New York Joseph Onochie
Edward Rogoff
Maria Minniti
Turku School of Economics ~ Anne Kovalainen Ministry of Trade and Industry TNS Gallup
Tommi Pukkinen Oy
‘e Jarna Heinonen
Finlindia Pekka Stenholm
Pia Arenius
Erkko Autio
EM LYON Olivier Torres Caisse des Depots CSA
Franga Danielle Rousson
Foundation for Economic Stavros Ioannides Hellenic Bank Association Datapower SA
Grécia and Takis Politis
Industrial Research (IOBE) Aggelos Tsakanikas
Evaggelia Valavanioti
EIM Business and Policy Jolanda Hessels Dutch Ministry of Economic Stratus
Research Sander Wennekers Affairs marktonderzoe
André van Stel kbv
Holanda

Niels Bosma
Roy Thurik
Ingrid Verheul
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Szocio-Graf
Piac-és
Kozvélemény-
Business and Economics kutaté
Sini Terjesen Ohio University (USA) Intézet
Péter Szirmai
Gébor Kerékgyleté _
Pearl School of Business, Ashutosh Bhupatkar Pearl School of Business, Gurgaon Metric
fndia Gurgaon L M. Pandey Consultancy
Janakiraman Moorthy
Gour Saha
University of Tehran Abbas Bazargan Ministry of Labour and Social Affairs Dr.
Caro Lucas Mohammad
A A Moosavi-Movahedi Reza Zali
S Mostafa Razavi
Leyla Sarafraz
Ik A Kord Naeij
Jahangir Yadollahi Farsi
M .Ahamadpour
Nezameddin Faghih
Mohammad Reza Zali
Dublin City University Paula Fitzsu ise Ireland IFF
Colm O’Gorman Forfis
Irlanda NDP Gender Equality Unit of the
Department of Justice, Equality
and Law Reform
RU Centre for Research on & ik University Capacent
Iskdadia Innovation and Silja Bjork Baldursdottir Gallup
Entreprencurship Prime Minister's Office
(Reykjavik University)
The Ira of Business,  Ehud Menipaz The Ira Center of Business, The Brandman
Israel Technology & Society, Ben  Yoash Avrahami Technology & Society, Institute
Gurion University of the Min Lemer Ben Gurion University of the Negev
Negev
Bocconi University Guido Corbetta Emst & Young Target
University of Technology, Vanetta Skeete Faculty of and \ L Mr. Ismail
Jamaica Claudette Williams-Myers  Technology, Jamaica Afis
Jamai Kiddoe
) Boodraj Export-Import Bank of Jamaica
Joan Lawla
Louise Peart Planning Institute of Jamaica
Keio University Takehiko Isobe Venture Enterprise Center Social Survey
Musashi University iyuki Takahash Ministry of Economy, Trade and Industry Research
Joplo Shobi University Tsuneo Yahagi Information
Co.Ltd
The TeliaSonera Institute at Rastngy TeliaS: AB Latvijas Fakti
Letdnia Stockholm School of Vyacheslav Dombrovsky
E s
iR
University “Ss. Cynl and Radmil Polenakovik Macedoni Devel
Methodius™ — Busi J Kurciev (MEDF)
Start-Up Centre Bojan Jovanoski
Maceddnia Tetjana Lazarevska Austrian Development Agency
D Foundati L Wsihasisabi
OMEDF)_ -
Tecnolégico de \ lejand: Al de \ Alduncin Y
Méxi Berenice Ramirez Asosiados, SA
César Godinez DeCV
Rafael Castillo
Bodoe Graduate Schoolof  Lars Kolvereid Ministry of Local Government and ‘TNS Gallup
i Erlend Bullvaag Regional Development
Noruega Bjoem Willy Aamo Ministry of Trade and Industry
Erik Pedersen Innovation Norway
The Knowledge Fund, at Bodoe
Knowledge Park Itd.
Centro de Desarrollo Jaime Senida Nishimura
Peru Emprendedor, Armando Borda Reyes
Universidad ESAN Liliana Uchara-Uehara
Jessica Alzamora Ruiz
! of Strathclyd Jonathan Levie BERR Enterprise Directorate
Small Business Research Department of Enterprise, Trade
Centre, and Investment (NT)




PESQUISA

DE CAMPO
EQUIPE INSTITUICAO MEMBROS PATROCINADOR
POP.
ADULTA
University of Strathclyde Jonathan Levie BERR Enterprise Directorate
Northern Ireland Unit: Mark Hart InvestNT
Small Business Research Department of Enterprise, Trade
Centre, and Investment (NI)
Kingston University Belfast City Council
Scotland Unit: Hunter Centre for
Hunter Center for Entrepreneurship, University of
Entrepreneurship, Strathclyde
University of Strathclyde Scottish Enterprise
Steve Hill
Wales Unit: Dylan Jones-Evans Wales European Funding Office
Reino Unido National Entrepre neurship Welsh Assembly Government
Observatory for Wales
Cardiff University, One North East
University of Glamorgan North West Development Agency,
Yorkshire Forward
Advantage West Midlands
East Midlands Development
Agency
South of England Development
Agency South East Development
Agency
Doncaster District Council
Barking and Dagenham District
Council
Pontificia Universidad Guillermo van der Linde Grupo Vicini Gallup
Repiblica Catdlica ]\'l;.\nbe] Justo [mem:‘mona] »Fimmcm] Cenlrg (.)f‘lhe Americas REpL’I‘b]'lC‘J
Dominicana Madre y Maestra Alina Bello Consejo Nacional de Competitividad Dominicana
(PUCMM) José Rafael Pérez CEI-RD
Tania Canain
Faculty of Economics and Agnes Nagy Ministry of Education and Metro Media
Business Laszlo Szerb Research, National Program Transilvania
Administration, Lehel-Zoltan Gyérfy Management Center (CEEX)
Babes-Bolyai University Matis Dumitru Uj Kézfogas Kazalapitviny/
Stefan Pete Foundation
Roménia Mircea Comsa Pro Oeconomica Association
Annamaria Benyovszki Babes-Bolyai University, Faculty of Economics and
Tunde Petra Petru Business Administration
Mircea Solovastru, Metro Media Transilvania
Mustati Razvan
Nagy Zsuzsinna-Agnes
Saint Petersburg Team Olga Verhovskaya Graduate School of Management
Graduate School of Valery Katkalo at Saint Petersburg State
Management, Saint Maria Dorokhina University O+K
Petersburg Alexander Chepurenko State University - Higher School Marketing &
Russia Moscow Team Olga Obraztsova of Economics Consulting
State University — Higher Tatiana Alimova Levada-Center
School of Economics, Maria Gabelko
Moscow
The Faculty of Economics Dusan Bobera Executive Council of Vojvodina Province, Department Marketing
Subaotica Bozidar Lekovic for privatization, entreprene urship and small and Agency
Stevan Vasiljev medium enterprises “Drdrazen”
Sérvia Pere Tumbas d.o.o.
Sasa Bosnjak Chamber of Economy of Vojvodina Subotica
Slobodan Maric
Serbian Chamber of Commerce
Yeditepe University Niliifer Erican Endeavor, Turkey Country Office Akademetre
Turqui Esra Karadeniz Akbank Research
urquia .
& Strategic
Planning
Instituto de Estudios Leonardo Veiga IEEM Business School — Mori, Uruguay
Empresariales de Pablo Regent Universidad de Montevideo
Uruguai Montevideo (IEEM) Fernando Borraz
Adriin Edelman
Cecilia Gomeza
London Business School Michae] Hay
Mark Quill
Chris Aylett Universidad del Desarrollo
Jackline Odoch
- Babson College Mick Hancock
Coordenagio N William D. Bygrave
GEM Global - BYE

Utrecht University
IE Business School

Maria Minniti
Marcia Cole
Jeff Seaman
Niels Bosma
Alicia Coduras

Babson College
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