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O QUE E O GEM?

Concebido em 1999, o Global Entrepreneurship Monitor (GEM) é o
maior projeto de pesquisa sobre a atividade empreendedora, cobrindo mais
de 60 paises consorciados com indiscutivel representatividade em termos eco-
ndmicos (aproximadamente 95% do PIB mundial) e demogrificos (mais de
dois tercos da populagio mundial).

Os resultados que o GEM proporciona tém repercutido e influenciado
de modo positivo na formulagio de politicas, programas e acdes institucio-
nais que visam a apoiar o desenvolvimento da atividade empreendedora nos
paises. Essas sio consequéncias indiretas alcancadas pelo projeto a partir de
seus objetivos proprios, que consistem em aprofundar constantemente o co-
nhecimento e a compreensao do empreendedorismo por meio da producio e
manutengao de dados, informagoes e indicadores que reflitam e elucidem a
realidade empreendedora e os fatores intervenientes nessa dinAimica em cada
pais de forma comparativa.

O GEM NO BRASIL

O projeto Global Entrepreneurship Monitor (GEM) no Brasil comple-
tou em 2008 nove anos de edi¢do ininterrupta, constituindo-se em um valio-
so acervo de informacdes que revelam detalhes sobre o comportamento do
empreendedor brasileiro.

O Instituto Brasileiro da Qualidade e Produtividade (IBQP), como ins-
titui¢do executora do Projeto GEM Brasil, tem envidado esforcos para que a
pesquisa ganhe maior reconhecimento de organizagdes publicas e privadas e
tem recebido apoios crescentes. Estao envolvidos no projeto: o Sebrae Naci-
onal, principal promotor da pesquisa, o Sesi/PR, o Senai/PR e a Universidade
Positivo, como parceria técnica, os profissionais responsaveis pelas analises
técnicas, a equipe técnica do Programa de Empreendedorismo do IBQP e os
cidadaos brasileiros, que anualmente recebem os pesquisadores e fornecem
as informagoes que norteiam os rumos do empreendedorismo no pais.

EDICAO 2008

A nona edi¢ao da pesquisa GEM no Brasil segue sua trajetéria, conso-
lidando-se como um dos mais importantes estudos acerca do empreendedo-
rismo no pais. Como ja foi dito em outras edi¢des, a metodologia da pesquisa
se aperfeicoa a cada ano, e a cada ano um novo olhar para o fend6meno em-
preendedor é trazido para o relatério. Neste ano, em consonincia com o

alinhamento proposto pela coordenagio internacional do GEM, o tema Edu-
cacio e Empreendedorismo mereceu atengio especial. E importante salientar
dois novos temas incorporados as anélises tradicionais realizadas pela pesqui-
sa GEM no Brasil: o intraempreendedorismo e a absorcdo da inovacido e da
tecnologia pela populacao.

PANORAMA E EVOLUCAO DO
EMPREENDEDORISMO NO BRASIL

O Brasil ocupou a 13° posi¢ao no ranking mundial de empreendedoris-
mo realizado pelo GEM em 2008. A Taxa de Empreendedores em Estagio
Inicial (TEA)! brasileira foi de 12%, o que significa que de cada 100 brasilei-
ros em idade adulta (18 a 64 anos) 12 realizavam alguma atividade empreen-
dedora até o momento da pesquisa. Essa taxa estd relativamente préxima da
média histérica brasileira, que é de 12,72. Pela primeira vez desde que a
pesquisa foi iniciada no Brasil, o pais ficou fora do grupo dos dez paises com
maiores taxas de empreendedorismo. A mudanga se deve principalmente a
alteracdo no conjunto de paises participantes da pesquisa GEM 2008 e nao
significa necessariamente uma piora relativa do Brasil. Paises como Bolivia,
Angola, Macedoénia e Egito realizaram a pesquisa GEM pela primeira vez
neste ano e ocuparam posicoes entre os dez paises com as maiores taxas de
empreendedorismo. A TEA apresentada pelo Brasil em 2008 ficou préxima
das taxas obtidas por Uruguai (11,90) e Chile (13,08) e semelhante também a
apresentada por India (11,49) e México (13,09).

Os paises da América Latina e Caribe foram os mais empreendedores
na rodada da Pesquisa GEM em 2008. A Bolivia ficou em primeiro lugar,
com uma TEA de 29,8%; o Peru ocupou o segundo lugar no ranking, com
uma TEA de 25,6%. No outro extremo do ranking, pode-se observar que os
tltimos lugares foram ocupados por paises europeus, com a Bélgica, em ulti-
mo lugar, precedida por Russia e Alemanha. As informagdes sobre os cinco

1) Empreendedores iniciais sdo aqueles cujos empreendimentos tém até 42 meses de
vida (trés anos e meio), periodo que a literatura considera capital para a sobrevivéncia de
um empreendimento (GEM, 2006). Esses empreendedores compdem uma taxa, denominada
TEA e subdividem-se em dois tipos: nascentes, aqueles a frente de negécios em implantacéo
— busca de espaco, escolha de setor, estudo de mercado, etc. — que, se chegaram a gerar
remuneragéo, o fizeram por menos de trés meses, e novos, cujos negécios ja estdo em
funcionamento e geraram remuneracao por pelo menos trés meses. Empreendedores
estabelecidos sdo aqueles a frente de empreendimentos com mais de 42 meses de vida.
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paises com a maior TEA e os cinco tltimos paises encontram-se na tabela 1.
A diferenca na TEA entre o primeiro e o tltimo do ranking da pesquisa GEM
2008 foi de cerca de dez vezes, o que demonstra uma grande heterogeneida-
de nas condi¢des empreendedoras no mundo (Figura 1).

TABELA 1 — PAISES COM MAIORES E MENORES TAXAS DE EMPREENDE-
DORISMO NO MUNDO

PAISES TEA 2008 POSICAO ESTIMATIVA DE
(%) (43 paises) EMPREENDEDORES

Maiores Taxas

Bolivia 29,82 1 1.192.000
Peru 25,57 2 4.358.000
Colémbia 24,52 3 6.571.000
Angola 22,71 4 1.342.000
Repiblica Dominicana 20,35 5 1.012.000
Média do Grupo 24,59 2.895.000
Menores Taxas

Dinamarca 4,04 39 138.000
Roménia 3,98 40 583.000
Alemanha 3,77 41 1.950.000
Russia 3,49 42 3.298.000
Bélgica 2,85 43 167.000
Média do Grupo 3,63 1.227.200

FONTE: Pesquisa GEM 2008.

Para contextualizar a atividade empreendedora brasileira em ambito
internacional, a equipe GEM Brasil optou por utilizar o G-20 como recorte
analitico deste ano. Essa escolha foi motivada pela posicio do Brasil como
presidente atual do G-20. O G-20 é formado pelos ministros de Finangas e
presidentes de Bancos Centrais de 19 paises: Africa do Sul, Alemanha, Ara-
bia Saudita, Argentina, Austrélia, Brasil, Canad4, China, Coréia do Sul,
Franca, india, Indonésia, Itélia, Japdo, México, Russia, Turquia, Reino Uni-
do e Estados Unidos. A Unido Européia também é membro, representada
pelo presidente rotativo do Conselho da Unido Européia e pelo presidente
do Banco Central Europeu.

Assim, o G-20 congrega importantes paises industrializados e emergen-
tes de todas as regides do mundo. Juntos, os paises-membros representam por
volta de 90% do produto interno bruto mundial e 80% do comércio internaci-
onal (incluindo o comércio interno da UE), assim como dois tercos da popula-

4. Empreendedorismo no Brasil 2008 - Relatério Executivo

¢a0 do mundo. O peso econémico do G-20 e a grande populacio que represen-
ta dao-lhe elevado grau de legitimidade e influéncia na condugao da economia
e do sistema financeiro globais. Do ponto de vista da atividade empreendedo-
ra, a escolha do G-20 como ponto de andlise se da pela relevancia relativa desse
grupo no total de empreendedores. Esse grupo representa 81,24% do total de
pessoas empreendendo no mundo. A tabela 2 traz as informagdes sobre os
membros do G-20 que participaram da Pesquisa GEM 2008.

FIGURA 1 — EMPREENDEDORES INICIAIS (TEA) POR PAISES — 2008
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FONTE: Pesquisa GEM 2008.

Com relagdo aos integrantes do G-20, nao participaram da pesquisa
GEM 2008 os seguintes paises: Australia, Canad4, China, Indonésia, Arabia
Saudita e Unido Européia (que tecnicamente nio é um pais, mas tem assento
no G-20). A auséncia da China na pesquisa deste ano é relevante, pois pela
estimativa do ano passado a sua participagao representa mais da metade do
total de empreendedores do mundo (GEM 2007, p. 29).

Os paises representados pelo G-20 apresentam uma caracteristica que
também € encontrada no conjunto total de paises da pesquisa GEM 2008. Os
paises considerados mais desenvolvidos obtiveram taxas de empreendedoris-
mo mais baixas que os paises do grupo com desenvolvimento relativamente
menor. Os Estados Unidos sio a excecio, pois é desenvolvido, mas apresenta
taxas de empreendedorismo semelhantes as dos paises de estdgio de desen-



volvimento intermediario, como o Brasil. O G-20 apresenta uma TEA média
de 8,4, enquanto a média geral da pesquisa GEM ¢é de 10,5.

A Argentina é o pais com a maior TEA entre os integrantes do G-20,
com uma taxa de 16,5; em seguida, vem o México, com 13,1. O Brasil é o
terceiro pafs mais empreendedor do grupo. A Rissia é o pais com a menor
TEA entre todos os membros do G-20.

TABELA 2 — PAISES DO G-20 PARTICIPANTES DA PESQUISA GEM

PAISES TEA 2008 POSICAO ESTIMATIVA DE
(%) (43 paises) EMPREENDEDORES
Argentina 16,54 7 4.006.000
Meéxico 13,09 11 8.412.000
Brasil 12,02 13 14.644.000
India 11,49 15 76.045.000
Estados Unidos 10,76 16 20.546.000
Coréia 9,99 18 3.286.000
Grécia 9,86 19 673.000
Africa do sul 7,76 23 2.006.000
Turquia 5,96 33 2.705.000
Reino Unido 5,91 34 2.274.000
Franca 5,64 35 2.221.000
Japao 5,42 36 4.267.000
Italia 4,62 38 1.703.000
Alemanha 3,77 41 1.950.000
Russia 3,49 42 3.298.000
Paises G-20 8,42 148.036.000
Paises GEM 10,48 186.202.000

FONTE: Pesquisa GEM 2008.

Evolugao da atividade empreendedora no Brasil

O Brasil continua com uma TEA superior 8 média dos paises observa-
dos pela pesquisa GEM, que foi de 10,48%. Ao analisar a média histérica do
Brasil em relacio 2 média dos demais paises participantes da pesquisa GEM,
a TEA média brasileira de 2001 a 2008 ¢é de 12,72%, contra uma TEA média
de apenas 7,25%. Isso refor¢a que o Brasil é um pais de alta capacidade em-

preendedora e que na média entre 2001 e 2008 o brasileiro é 75,6% mais
empreendedor que os outros.

FIGURA 2 — EVOLUCAO DA TAXA DE EMPREENDEDORES INICIAIS (TEA)
BRASILEIRA EM COMPARACAO COM A MEDIA DOS PAISES PARTICIPAN-
TES DO GEM DE 2001 A 2008
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FONTE: Pesquisa GEM 2008.

Ao longo dos dltimos oito anos, a economia brasileira apresentou estabi-
lidade macroecondmica, o que se propaga para todo o sistema econdmico pro-
dutivo brasileiro. Essa melhora é constatada pela participagao dos empreendi-
mentos nascentes no empreendedorismo brasileiro. No periodo de 2001 a 2008,
observou-se uma inversio na proporg¢io entre os empreendedores nascentes
com relacio aos empreendedores novos, conforme a figura 3. Em 2001, o
Brasil tinha 65% de empreendedores nascentes para 35% de empreendedores
novos, e em 2008 tem 24% de empreendedores nascentes para 76% de empre-
endedores novos. Nesse sentido, a atividade empreendedora demonstra um
aumento do tempo de dura¢io que auxilia significativamente o conjunto da
economia tanto do ponto de vista da atividade como do da renda.
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FIGURA 3 — EVOLUCAO DAS PROPORCOES DE EMPREEDEDORES INICI-
AlS, EMPREENDEDORES NASCENTES E EMPREENDEDORES NOVOS DO
BRASIL DE 2001 A 2008
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FONTE: Pesquisa GEM 2001 a 2008.

A motivagdo para iniciar uma atividade empreendedora é um dos te-
mas relevantes para a pesquisa GEM, principalmente para se conhecer me-
lhor a natureza do empreendedorismo em paises em desenvolvimento. A taxa
de empreendedorismo por oportunidade reflete o “lado positivo” da ativida-
de empreendedora nos paises. Essa por¢ao de empreendedores é aquela que
iniciou sua atividade para melhorar sua condi¢io de vida ao observar uma
oportunidade para empreender. Os cinco paises com maiores e menores ta-
xas de empreendedorismo por oportunidade estao na tabela 3.

O outro extremo da atividade empreendedora é aquele em que as
pessoas empreendem diante de uma necessidade. Nesse caso, hd o empre-
endedorismo como “ferramenta para o desenvolvimento”. Pode-se notar
também que, nesse quesito, os paises mais desenvolvidos ndo chegam a ter
um habitante em cada 100 que tenham iniciado alguma atividade empreen-
dedora por necessidade. Os cinco paises com as maiores taxas de empreen-
dedorismo por necessidade e os cinco com menores taxas encontram-se
sumarizados na tabela 4.
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TABELA 3 — TAXA DE EMPREENDEDORISMO POR OPORTUNIDADE

PAISES Taxa por Oportunidade POSICAO ESTIMATIVA DE
(%) (43 paises) EMPREENDEDORES

Maiores Taxas

Bolivia 20,95 1 837.000
Peru 17,01 2 2.899.000
Repuiblica Dominicana 14,04 3 698.000
Colombia 13,89 4 3.723.000
Equador 12,12 5 957.000
Menores Taxas

Alemanha 2,69 39 1.391.000
Dinamarca 2,63 40 90.000
Russia 2,51 41 2.372.000
Bélgica 2,37 42 139.000
Roménia 2,12 43 311.000

FONTE: Pesquisa GEM 2008.

TABELA 4 — TAXA DE EMPREENDEDORISMO POR NECESSIDADE

PAISES Taxa por Necessidade POSICAO ESTIMATIVA DE
(%) (43 paises) EMPREENDEDORES

Maiores Taxas

Coldmbia 10,15 1 2.720.000
Bolivia 8,59 2 343.000
Peru 8,02 3 1.367.000
Angola 7,99 4 472.000
Jamaica 7,28 5 97.000
Menores Taxas

Franga 0,57 39 224.000
Islandia 0,54 40 1.000
Holanda 0,46 41 49.000
Bélgica 0,26 42 15.000
Dinamarca 0,21 43 7.000

FONTE: Pesquisa GEM 2008.

Merece destaque o fato de que pela primeira vez na série de pesquisas
GEM o Brasil atinge a razdo de dois empreendedores por oportunidade para
cada empreendedor por necessidade, fato a ser comemorado como o primei-
ro degrau de uma longa escada de desenvolvimento. Essa caminhada conduz
a que o Brasil atinja razdes como as observadas nos Estados Unidos (6,86
empreendedores por oportunidade para cada empreendedor por necessida-



de) ou na Franga, que apresenta a maior proporgao entre os integrantes do G-
20, 8,35 empreendedores por oportunidade para cada um por necessidade.
Considerando-se apenas os empreendedores que buscaram iniciar sua
atividade para obter maior independéncia ou aumento de renda, a chamada
Oportunidade Genuina, a propor¢io desse tipo de motivagao para o caso bra-
sileiro subiu de 38,5% em 2007 para 45,8% em 2008, o que representa um
aumento de 18,96%. Essa motivacio é certamente aquela mais desejada pelos
planejadores publicos e responséveis pelo fomento a atividade empreendedora.

Caracteristica dos empreendimentos

Dois aspectos bésicos serdo analisados neste tpico: o potencial tecno-
l6gico dos empreendimentos, que combina conhecimento do produto por par-
te dos consumidores com a idade da tecnologia utilizada, e o poder de merca-
do, combinando quantidade de concorrentes e expectativa de exportacio?.

As duas categorias citadas serdo analisadas comparando-se as condigoes
do Brasil em relacdo aos paises da América Latina participantes do GEM 2008
e um grupo de paises formado por Brasil, Ruassia, China, India e Africa do Sul
(BRICS?), paises emergentes que hoje competem no mercado internacional.

Entre os paises que realizaram a pesquisa GEM em 2008, o Brasil apre-
senta-se com uma das mais baixas taxas de lancamento de produtos novos
(desconhecidos para o consumidor) e de uso de tecnologias disponiveis ha
menos de um ano no mercado. Somente 3,3% dos empreendedores afirmam
que seus produtos serio considerados novos ou desconhecidos por todos aque-
les que serdo seus consumidores, evidenciando assim um trago marcante nos
empreendimentos iniciais brasileiros, ou seja, eles nao representam a intro-
dugio de novidades nos mercados em que atuam, e nao oferecem aos consu-
midores algo diferenciado. Merece destaque o fato de que os empreendedo-
res iniciais dos paises da América Latina (Chile, Argentina, Uruguai e Peru)
estao entre os que mais acreditam que seus produtos serdo considerados des-
conhecidos para os consumidores: 36,4% dos empreendedores chilenos, 30%
dos argentinos e uruguaios e 29% dos peruanos (figura 4).

Com relacio aos paises do BRIS, a Riissia e a Africa do Sul apresentam
taxas de langamento de produtos novos para todos os consumidores acima de
20%, estando também entre as dez primeiras posi¢oes nesse ranking, consideran-
do-se todos os paises pesquisados pelo GEM 2008. Somente a India, entre os
paises selecionados, apresenta baixa participacio de produtos novos langados no
mercado (10%), embora a propor¢io seja bem superior a do Brasil (3%).

O Brasil também apresenta a mais baixa propor¢io de uso de tecnologias

novas em relacdo aos paises selecionados (figura 4): somente 1,7% dos empreen-
dimentos iniciais usam tecnologias disponiveis hd menos de um ano. Os paises da
América Latina que se destacam com as maiores taxas de uso de novas tecnolo-
gias sao o Chile e a Colombia com respectivamente 33% e 18% dos empreen-
dimentos iniciais. Nos paises do BRIS, a India apresenta uma proporcio de
289%, e a Africa do Sul, 25% de empreendimentos que usam tecnologias novas.

FIGURA 4 — POTENCIAL TECNOLOGICO DOS EMPREENDIMENTOS EM
PAISES SELECIONADOS
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FONTE: Pesquisa GEM 2008.

Vale destacar que o eixo Novidade de Produto representa o percentual
entre os empreendedores iniciais que afirmam que os produtos do seu em-
preendimento serdo considerados desconhecidos por todos seus potenciais
consumidores. Ou seja, quanto menor essa taxa, menos os produtos serao

2) Cabe destacar que, pelo fato de a metodologia GEM realizar pesquisa domiciliar
junto & populacéo adulta, os resultados obtidos para essas varidveis sdo a expressao
das percepgdes e expectativas dos individuos pesquisados e classificados como
empreendedores. Nao constituem, portanto, dados objetivos da realidade dos
empreendimentos.

3) No ciclo 2008 da Pesquisa GEM, a China nép participou; assim, as analises ficam
restritas aos outro quatro paises: Brasil, Russia, India e Africa do Sul, grupo doravante
chamado aqui de BRIS.
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considerados uma novidade para os clientes. O eixo Novidade da Tecnologia
refere-se ao percentual de empreendedores que afirmam utilizar tecnologias
ou processos disponiveis hda menos de um ano no mercado.

No que se refere ao poder de mercado dos empreendimentos, perce-
be-se na figura 5 que a maioria dos paises analisados possui empreendedores
em estagio inicial que afirmam que seus empreendimentos estardo inseridos
em ambientes de concorréncia intensa, ou seja, é baixa a propor¢ao dos em-
preendedores que respondem “nenhum” quando sao questionados quanto a
quantidade de concorrentes que possuem ou possuirdo. Nesse quesito, o Uru-
guai se destaca, pois quase 17% dos empreendedores uruguaios afirmam que
seus empreendimentos nio possuem concorrentes. No Brasil, essa proporg¢ao
¢ de aproximadamente 7%.

O Brasil é o pais cujos empreendimentos tém menor expectativa de
exportag¢ao (0,5% dos empreendimentos sio criados com a expectativa de
que mais de 75% dos consumidores sejam provenientes do mercado ex-
terno). Dentre os paises analisados, a Africa do Sul é o que possui em-
preendimentos com maior expectativa de exportagao: praticamente 10%
esperam que mais de 75% dos consumidores estejam baseados em uma
insercao comercial externa.

FIGURA 5 — POTENCIAL DE MERCADO DOS PAISES SELECIONADOS EM 2008
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FONTE: GEM 2008.
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Ao se fazer uma andlise geral das caracteristicas dos empreendimentos
brasileiros em relacdo a lancamento de novos produtos no mercado, quantida-
de de concorrentes, idade das tecnologias e processo e expectativa de exporta-
¢ao e criacdo de empregos, criou-se a seguinte classificacio: empreendedores
nao-inovadores, empreendedores que apresentam capacidade de inovagio in-
termedidria e empreendedores inovadores (quadro 1). O quadro também apre-
senta as propor¢des de cada uma das categorias em todas as caracteristicas
analisadas, de onde é possivel depreender que em qualquer das caracteristicas
consideradas a presenca de empreendedores inovadores é minoritéria.

QUADRO 1 — EMPREENDEDORES BRASILEIROS SEGUNDO CARACTERIS-
TICAS DE INOVACAO DOS EMPREENDIMENTOS

Potencial Empreendedor (%)
Caracteristica do

Empreendimento

Capacidade de Inovacio

. Inovadores
Intermedidria

Nao Inovador

Conhecimento do produto

Ninguém considera novo

83,5

Novo para alguns

13,1

Novo para todos

34

Quantidade de concorrentes

Muitos concorrentes

65,0

Poucos concorrentes

27.8

Nenhum concorrente

7,2

Idade das tecnologias e
processos

Mais de 5 anos

85,7

De 1 a5 anos

12,7

Menos de um ano

1,7

Expectativa de exportagdo

Nenhum consumidor
externo

Ter até 50% dos
consumidores externos

Ter mais de 50% dos
consumidores externos

84,8 14,7 04
Até 5 empregos De 5 a 20 empregos Mais de 20 empregos
Criagao de emprego
78,3 13,8 79

FONTE: Metodologia GEM.

Financiamento do empreendedorismo no Brasil
Os empreendedores brasileiros em 2008 apresentaram um sensivel cres-
cimento na utilizacdo de recursos financeiros para abertura de seus empreen-

dimentos. O valor médio registrado foi de R$ 29.000,00, praticamente o
dobro da média registrada no periodo de 2002 a 2007.



Chama a atengio no ciclo 2008 da pesquisa GEM que um quarto dos
empreendedores afirmaram que a quantia necessaria para iniciar seus negdci-
os era superior a R$ 30.000,00. No periodo de 2002 a 2007, essa propor¢io
nao ultrapassa os 16% e em 2007 nao atinge os 14% (tabela 5).

TABELA 5 — RECURSOS NECESSARIOS PARA INICIAR UM NEGOCIO — EM-
PREENDEDORES NASCENTES

Empreendedores Nascentes
Valor Proporcao(%)
2008 | 2007 | 2006 | 2005 | 2004 | 2003 | 2002
Menos de R$ 2.000 12,5 19,7 21,8 21,2 30,0 18,0 6,9
De R$ 2.000 aR$ 10.000 40,0 40,9 418 364 340 573 425
De R$ 10.001 a R$ 20.000 22,5 21,2 182 19,7 153 11,2 16,1
De R$20.001 aR$ 30.000 0,0 4,5 9,1 6,1 10,7 3,4 3.4
Mais de R$ 30.000 25,0 13,6 9,1 16,7 10,0 10,1 31,0

FONTE: Pesquisa GEM 2008.

Os empreendedores nascentes também sdo inquiridos quanto a origem
dos recursos. Pouco mais da metade deles (51,4%) afirmam que a totalidade
dos recursos provém do préprio empreendedor. No que tange ao montante
investido, o empreendedor emprega em média R$ 17.000,00, valor muito
superior ao registrado nos anos anteriores (2002-2007) em que a média de
recursos investidos foi de R$ 8.500,00.

Em 2008, o empreendedor se mostrou muito mais otimista com a pers-
pectiva de retorno do seu investimento do que em anos anteriores. 34% dos
empreendedores nascentes acreditam que no prazo de dez anos obterdo como
retorno 20 vezes o valor investido. Em 2007, esse percentual era de 12,5% e
em 2006, 21,6%.

Mercado: absor¢ao de inovagao

Neste ano, os pesquisadores do IBQP apresentam, pela primeira vez,
informacdes quanto as preferéncias de consumo da populagio brasileira
por novos produtos e servi¢os. Foram coletadas informagoes em 2007
para saber se os individuos comprardo produtos ou servigos novos no
mercado, se eles experimentardo pela primeira vez produtos ou servigos

que usam novas tecnologias e se em sua percep¢do produtos ou servigos
novos melhorardo sua vida. A investigagio apresentou aos entrevistados
afirmagoes referentes a cada uma das informagdes acima, e foi solicitado
que cada pessoa dissesse o quanto concorda ou discorda com elas.

A tabela 6 traz uma comparacio entre o perfil dos empreendedores e
dos nao-empreendedores na populagio brasileira.

TABELA 6 — ABSORCAO DE PRODUTOS INOVADORES SEGUNDO RESPON-
DENTES — BRASIL — 2007

Comprard produtos ou servicos Experimentard pela Prlmelra Produtos ou servigos novos
~ vez produtos ou servigos que ~ R
que sdo novos no mercado . melhorardo sua vida
usam novas lex:nologms
RESPOSTAS g Empreendedores g Empreendedores é Empreendedores
3 2 ] 2 S 2
Q Q Qo
8 = 2 z 8 B 2 E 8 B 2 =
Z L < 51 o < o] Z 9 < 5]
2 3] © 2 3 o) 2 13 o)
= 2| 2 = 2| 2 = 2| 2
@ 2 @ Z @ 3
Concordo totalmente 33,0 54,8 39,9 36,0 52,5 41,5 37,7 60,3 42,0
Concordo parcialmente 30,7 234 29,0) 31,1 25,8 31,7 27,9 244 26,7
Nem concordo e nem discordo 13,5 50 6,0 14,0 7,1 5,5 17,1 5,6 10,8
Discordo parcialmente 7,6 6,3 7,1 6,8 42 4.4 6,3 43 8,0
Discordo totalmente 15,1 10,5 18,0 12,2 104 16,9 11,0 5,6 12,5

FONTE: Pesquisa GEM 2007.

E interessante perceber que a proporcio de individuos que conside-
ram que novos produtos e servigos podem melhorar suas vidas é maior do
que a proporcdo de pessoas que estdo dispostas a experimentar os mes-
mos. Por sua vez, a proporg¢io de brasileiros dispostos a efetivamente ad-
quirir novos produtos e servigos é menor do que as duas citadas anterior-
mente. Isso é condizente com o perfil dos brasileiros no que concerne ao
comportamento inovador, ou seja, embora uma boa parcela da populacao
identifique a importancia de novos produtos e servigos, nem sempre se
move rapidamente para absorvé-los. H4 uma por¢ao significativa dos in-
dividuos que esperam para observar os resultados da ado¢io das inova-
¢oes sobre os primeiros adotantes e s6 depois efetivamente adotam os
novos produtos e servicos.

Intraempreendedorismo

A agio de estimular empregados a se envolverem em atividades de
inovagao na organizagio é conhecida como empreendedorismo corporativo
ou intraempreendedorismo. Nesta pesquisa, compreende-se como intraem-
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preendedor a pessoa que, nos tltimos dois anos, se envolveu com novas ativi-
dades empresariais, tais como geragio de novos produtos e/ou servicos e
participacdo na criagido de novos estabelecimentos e/ou filiais para entrar
em novos mercados e novas combinagoes de produto-mercado. O desen-
volvimento de novas atividades empresariais, por sua vez, retine duas eta-
pas fundamentais: a de desenvolvimento de ideias, que inclui, por exemplo,
busca de informagio, discussio sobre a nova atividade empresarial e sub-
missdo de novas idéias proprias para a geréncia. A segunda etapa refere-se
ao planejamento e exploragdo, que retine, por exemplo, a promocao de
uma nova ideia prépria, o preparo de um plano de negécios, marketing ou
a busca por fontes de financiamentos e a organizacdo de uma equipe de
trabalho. Portanto, considera-se intraempreendedor, nesta pesquisa, a pes-
soa empregada em tempo integral que se envolveu como lider em ambas as
etapas de desenvolvimento de novas atividades empresariais. Tudo isso con-
siderado, pode-se dizer que, de acordo com os dados da pesquisa GEM
2008, 0,6% dos brasileiros adultos desenvolveram atividades que lhes permi-
tiram ser classificados como intraempreendedores.

Caracteristicas do empreendedor

Com o intuito de revelar um pouco mais as particularidades desse seg-
mento da populacio empreendedora, optou-se por priorizar apenas as ativi-
dades empreendedoras iniciais, tanto do jovem como do adulto de meia-
idade empreendedor.

O Brasil ocupa a terceira posi¢do no ranking mundial em termos de
participacio de jovens empreendedores (25%), sendo superado somente pelo
Ird (29%) e pela Jamaica (28%). Observa-se que, nos paises selecionados,
tanto os da América Latina como os do BRIS se destacam pela forte participa-
¢ao do jovem no empreendedorismo, mas com participagdes inferiores a do
Brasil (figura 6).

Por outro lado, o Brasil possui um dos menores indices de participagio
do adulto de meia-idade (55-64 anos) no empreendedorismo (3%), colocan-
do-se na quadragésima posicdo entre os 42 paises analisados. Em relacdo a
América Latina, o Chile, onde 13% dos empreendedores situam-se nessa fai-
Xa etaria, tem a quarta posi¢ao nesse ranking. Outra informacdo importante
¢ que a India é o pais que tem a menor participacio desse grupo em sua
dindmica empreendedora (2%).

Em relagdo ao jovem, a taxa de empreendedorismo em 2008 foi de
15%, superior a média 2001-2008, (11,9%), representando aproximadamente
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um quarto dos empreendedores brasileiros. A taxa de empreendedorismo na
faixa etdria de 55 a 64 anos em 2008 é de 3%, inferior 2 média do periodo
2001-2008 (5,5%). O adulto de meia-idade, que em 2001 representava 10,5%
dos empreendedores brasileiros, hoje representa somente 3,4% (figura 7).

FIGURA 6 — EMPREENDEDORES INICIAIS NOS PAISES DA AMERICA LATI-
NA E BRIS POR FAIXA ETARIA EM 2008
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FONTE: Pesquisa GEM 2008.

Descontinuidade

Um importante elemento para se analisar a dinimica empreendedora
de um pais é a taxa de descontinuidade dos empreendimentos. Essa taxa é
expressa pelo percentual da populacdo adulta que responde afirmativamente
o seguinte questionamento: “Nos tltimos 12 meses, vocé vendeu, encerrou,
deixou algum negdécio do qual era proprietirio?”

Em 2008, verificou-se uma redugio significativa na taxa de pessoas
que descontinuaram sua participagio em algum empreendimento, quando
comparada com o valor obtido em 2007, passando de 6,5% naquele ano para
3,5% em 2008.

No ranking da taxa de descontinuidade, o Brasil ocupa a 23? posi¢ao
em 2008 (figura 8), contrastando com a 92 colocagio obtida em 2007.



FIGURA 7 — EVOLUQAQ COMPARATIVA DA TAXA DE EMPREENDEDORES
INICIAIS POR FAIXA ETARIA DE 2001 A 2008

s M)

e

—
Lh
!

—
[a)
|

Taxa (%)

O T T T T T T T 1
—_ o ) = I o) -~ w
o o o ) o o o o
=) =) =) =) = =) =) =)
&l I I I I I I I
— Empreendedoresiniciais na faiza de 18 a 24 anos
- —— Empreendedores iniciais na faixa de 55 a 64 anos !

FONTE: Pesquisa GEM 2008.

FIGURA 8 — DESCONTINUIDADE DOS NEGOCIOS, POR PAISES — 2008
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FONTE: Pesquisa GEM 2008.

E importante destacar ainda que, em quase 40% dos casos em que o
empreendedor encerra uma atividade empreendedora, o empreendimento

continua ativo ap6s a saida do empreendedor, nio se configurando, portanto,
a mortalidade do empreendimento.

Com relacdo aos motivos que levam o individuo a descontinuar um
empreendimento, como em 2007, aparecem de forma destacada os proble-
mas de ordem financeira relacionados ao empreendimento (baixa lucrativi-
dade e pouca obtencdo de recursos), embora em 2008 tenha havido uma
diminui¢do na incidéncia do motivo “lucratividade”, de aproximadamente
40% em 2007 para menos de 25% em 2008.

E interessante notar ainda, o aumento na incidéncia do motivo “outro
trabalho”, alcancando quase 14% das mengdes. Esse fato corrobora os dados
oficiais que apontaram um bom desempenho na geracio de postos de traba-
lhos formais no Brasil no periodo em questao.

Caracteristicas da rede de relacionamento

(network) no empreendedorismo brasileiro

A énfase deste item analitico é a obten¢io de conhecimento acerca de
quem os empreendedores brasileiros “ouvem” no transcurso de sua atividade
empreendedora, mais especificamente ao longo dos ultimos 12 meses. Evi-
dentemente, quando a questao é posta aos empreendedores nascentes, a res-
posta que se obtém indica em quem esse empreendedor foi buscar subsidios
de informagao e orientagio para a abertura de seu empreendimento.

Com relagao ao estigio do empreendimento, nota-se (tabela 7) que o
empreendedor nascente é muito mais avido por aconselhamento que o em-
preendedor novo ou estabelecido.

Ainda que a busca por orientagio esteja mais presente entre os em-
preendedores nascentes, vale destacar que o “alvo” da busca por orientagao
ainda é concentrado em orientadores “nao-profissionais”, ou seja, parentes,
amigos e conjuges, além de outras pessoas nas quais sao identificadas expe-
riéncias empresariais compativeis com as necessidades dos empreendimen-
tos que se desejam criar. Pode-se considerar diminuta a procura por entida-
des que prestam servico de orientacdo para negdcios, em torno de 16%
para os empreendedores nascentes, menos de 4% para os novos e pouco
mais de 5% entre os estabelecidos.

Educacao e treinamento

O objetivo deste topico é avaliar o papel da educagao e do treinamento
na capacitagao do empreendedor. Para tanto, analisam-se o sistema educacio-
nal, em todos os niveis de ensino, e a infraestrutura de 6rgaos publicos e
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privados, independente do sistema de educagiao formal, como mecanismos
facilitadores ou limitadores das atividades empreendedoras, particularmente
nos paises de potencial crescimento econémico, os do BRIS, por apresenta-
ram expressivas oportunidades para novos negdcios.

TABELA 7 — REDE DE RELACIONAMENTO SEGUNDO ESTAGIO DOS EM-
PREENDEDORES NO BRASIL — 2008

ESTAGIO (%)'
Aconselhou-se com:

Empreendedores Iniciais Empreeendedores
Nascente Novo Total (TEA) Estabelecido:
Amigos 52,6 54,4 53,6 48,4
Outros familiares ou parentes 404 49,5 47,7 46,2
Seu cdnjuge ou parceiro 50,9 40,2 42,2 41,9
Seus pais 36,8 37,5 37,1 28,3
Um fornecedor 26,3 18,5 29,5 18,6
Um cliente 38,6 27,2 29,5 26,6
Alguém com experiéncia no que vocé faz 50,9 20,1 26,6 20,8
Alguém com muita experiéncia em negdcios 474 17,9 24,9 20,1
Colegas do trabalho atual 38,6 19,6 23,6 23,7
Alguém que estd iniciando um negécio 333 9.8 15,2 7.5
Antigo colega de trabalho 22,8 12,0 14,4 14,3
Um contador 21,1 8.2 11,0 11,5
Um possivel investidor 28,1 5.4 10,6 5,4
Um antigo chefe 10,5 8,2 8,9 5,8
Um chefe atual 12,3 6,5 8.0 3,2
Uma empresa com a qual vocé colabora 10,5 6,5 7,2 6,8
Um servico de orientagio para negdcios 15,8 3,8 6,8 5.4
Um banco 12,3 3,3 5,1 5,7
Alguém de outro pais 14.0 1,6 4,2 3,2
Um advogado 3.5 4,9 4,2 5,7
Um pesquisador ou inventor 8.8 2,2 3,8 43
Uma empresa com que vocé compete 8.8 1,6 3,0 1,8

Nota 1: Os percentuais presentes no quadro representam a propor¢iao de empreendedores que respondem positivamente
quanto ao aconselhamento efetivamente obtido junto a cada um dos itens apresentados.

FONTE: Pesquisa GEM 2008.

Os dados da pesquisa GEM Brasil 2008 mostram que — apesar de o
empreendedorismo ser tema de interesse nos Ambitos empresariais, politicos
e académicos em fungio de sua importancia para o desenvolvimento econo-
mico de um pais — grande parte dos empreendedores nacionais, o equivalente
a 90%, nio participou de atividades relacionadas a abertura de negdcios em
qualquer tempo, seja ao longo de sua formacao educacional formal, nos ni-
veis de ensino fundamental, médio e superior, seja por meio de participagao
em atividades dessa natureza em modalidades educacionais diversas (inde-

12. Empreendedorismo no Brasil 2008 - Relatério Executivo

pendentes da educagio formal). Quando considerados os nio-empreendedo-
res, esse percentual sobe para 949%.

Em fungio da recente inser¢ao do ensino do empreendedorismo nas
institui¢oes educacionais do pais, a maioria dos empreendedores brasileiros
buscou outros tipos de organizagoes para desenvolver as competéncias em-
preendedoras necessarias ao seu oficio. Dentre as alternativas mais procura-
das, estiveram as associacbes empresariais, tais como as associagdes comerci-
ais, cAmaras de comércio, federagoes de industrias, Sebrae, Senac, Senai e
Sesc, dentre outras. Esse cendrio mostra a tardia e morosa capacidade das
institui¢coes educacionais nacionais de adaptarem seus curriculos as novas
necessidades do mercado de trabalho.

Na pequena parcela da populacio (7%) que em algum momento partici-
pou de atividades relacionadas a abertura de negécios, percebe-se que organi-
zagdes externas a esfera governamental foram as mais procuradas (tabela 8).

TABELA 8 — PARTICIPACAO EM ATIVIDADES RELACIONADAS A ABERTURA DE
NEGOCIOS OFERECIDAS POR OUTRAS ORGANIZACOES NAO-EDUCACIONAIS

ATIVIDADES RELACIONADAS A Participagdo
ABERTURA DE NEGOCIOS (em %)
Associagdo empresarial 68,8
Agéncia Governamental 16,9
Empregador atual ou anterior 15,2

FONTE: Pesquisa GEM 2008.

Demais alternativas de capacitagio para desenvolver atividades empre-
endedoras que foram declaradas pelos empreendedores brasileiros incluem a
aprendizagem informal desenvolvida no tempo livre, como, por exemplo,
por meio da leitura de livros ou material disponibilizado na internet (34,1%),
ou outra fonte de educagio e treinamento (5,3%).

A educagio a distancia ainda constitui opgao pouco explorada para a
capacitagio e treinamento, correspondendo a apenas 8% dos pesquisados.



