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PREFACIO

O projeto Global Entrepreneurship Monitor (GEM) pode ser
considerado como a iniciativa de maior abrangéncia no estudo do
empreendedorismo sendo conduzida com uma perspectiva global.
O GEM constitui-se por si proprio num empreendimento de
envergadura impar em se tratando de um projeto de pesquisa com
objetivos cientificos e ao mesmo tempo de agdo publica, contando
com a participacdo de 29 paises no seu terceiro ano de realizacdo.

A confirmagdo da participagao do Brasil com a publicacdo do
Relatéorio GEM 2001-Empreendedorismo no Brasil, € motivo de
satisfagdo e gaudio pois, além de permitir a participacdo em pesquisa
de incontestavel importancia para o estudo deste fendmeno mundial,
revela ainda que estamos entre os cinco paises que apresentam o
maior nivel de empreendedorismo dentre os participantes do projeto.

A relevancia do projeto pode ser comprovada pelo interesse
manifestado pelas mais diversas instituicdes, em particular pelos
6rgaos dos meios de comunicagdo do pais, buscando e prestigiando
os resultados e as conclusdes obtidos na pesquisa realizada pelo
IBQP-PR junto a populacdo adulta em todo o territério nacional,
seguindo o modelo de analise e metodologia do GEM.

A expectativa dos responsdveis por este projeto vai muito
além da divulgacdo e promogdo do trabalho realizado com o
entusiasmo e a dedicacgdo tipicos daqueles que sabem estar
colaborando para com o desenvolvimento deste pais, com tantos
potenciais e ainda tdo carente de condicbes basicas e essenciais
a um modo de vida mais digno e avangado.
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A expectativa maior estd, entretanto, na contribuicdo que
os resultados e as conclusdes contidos neste relatério possam vir
a dar, servindo de referéncia e orientacdo na formulagdo de
politicas e na implementacdo de acdes que realmente caminhem
ao encontro das necessidades do empreendedor, que assume riscos
e muitas vezes compromete seu futuro e o de sua familia, em
busca da realizagdo de um sonho, de uma visdo, que tem, no
final, o Unico ou, pelo menos, o propdsito maior de contribuir para
uma melhor condicdo de vida de muitos e, por conseqiéncia,
para o desenvolvimento tecnoldgico e crescimento econémico do
Seu pais.

Uma economia bem-sucedida depende do sucesso dos
individuos que integram uma sociedade soberana e auto-
sustentada. Poucos sdo os individuos com tamanho potencial
para a geracdo de riqueza e a transformacao cultural necessarias
para a construcdo de um pais mais justo e realizador de sua
capacidade criativa no confronto dos grandes desafios nacionais.
Entre estes, estdo, sem duvida alguma, os individuos que seguem
o caminho do empreendedorismo, e constituem a preocupacgao
central do projeto GEM.
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INTRODUCAO

Um pais cresce e melhora as condicdes de vida de seu povo, pelo esforco de
individuos e coletividades na construcdo de uma sociedade em que a segurancga, a
prosperidade, a justica e a liberdade de pensar e agir sejam direitos e possibilidades
acessiveis a todos. Agindo de forma independente ou associado a outros, encontra-se
um individuo muitas vezes incompreendido nas suas motivacdes, nos seus métodos de
trabalho e na sua contribuicdo para o desenvolvimento social e econémico deste pais.
Com reconhecimento recente na teoria econ6mica como agente indispensavel para a
continua transformacdo e adaptacdo de uma economia moderna, o empreendedor,
traducdo livre para a lingua portuguesa do original francés entrepreneur, surgido no
século 12, passou a receber atengdo e interesse crescentes na ultima década, pelo
seu papel de mobilizador das bases de recursos, de inovador tecnoldgico! e,
consequentemente, de gerador de riqueza e emprego.

Estudos recentes comprovam que novas organizagdes produzem postos de trabalho
e riqueza econdmica numa proporgdo bem superior a de organizagoes ja estabelecidas?.
A malha de inter-relagdes que a atividade empreendedora cria na dindmica de
crescimento é uma de suas conseqiiéncias salutares, porém nem sempre visiveis. E da
acdo deste personagem constantemente inovando e transformando, que surgiu o
empreendedorismo como uma verdadeira revolugdo social que esta alterando a percepgao
e as atitudes em relagcdo as formas tradicionais de emprego e dos meios disponiveis
para a geragao da renda e a auto-sustentacaos.

Uma medida de como o tema empreendedorismo tem crescido em importancia na
pauta dos projetos estratégicos dos paises, pode ser constatada pela andlise dos
resultados dos relatérios publicados pelo consércio de instituicGes de ensino e pesquisa
representado por 29 paises que participam do Projeto GEM-Global Entrepreneurship
Monitor. Este consoércio, que tem na coordenagdo central a London Business School,
na Inglaterra, e o Babson College, nos Estados Unidos, levantou em 2001 dados sobre
a atividade empreendedora de um contingente de 2.5 bilhdes de pessoas que representa
hoje mais de 60% da populacdo mundial. A parcela da populacdo nestes paises com
idade entre 20 e 64 anos representa cerca de 1.4 bilhdes de pessoas e estaria, em
principio, aptas ou disponivel para exercer alguma atividade profissional.

O Relatério GEM Internacional de 2001 revela que, desse contingente, um pouco
menos de 10%, representando um nimero proximo a 150 milhdes de pessoas, estava
envolvido com a criagdao ou administracdo de algum tipo de atividade empreendedora.
Revela também que o nivel de atividade apresenta uma variagao significativa de pais a

1 HOMER, P. "Endogenous Technological Change”. Journal of Political Economy, 1990, p. 98; 71-102.

2 BIRLEY,S.”The Role of New Firms: Births, Deaths, and Job Generation.” Strategic Management Journal 7:
361-76,1986.

3 TIMMONS, J.A. New venture creation. Irwin McGraw - Hill, Boston, 4@ ed. 1994.
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pais, como mostram os dados da Bélgica e do Japdao com 5%, e o caso do México que
apresentou um nivel de atividade empreendedora de 18%. O Brasil aparece em 2001
entre os cinco paises mais empreendedores, com 14,2% de sua populacdo adulta
iniciando ou administrando uma nova empresa. Expresso de outra forma este resultado
indica que 14 em cada 100 adultos estavam criando ou administrando uma nova
empresa a época da pesquisa.

A metodologia do GEM adotada em 2001 revelou, no entanto, que existem
motivagdes distintas a animar o impeto para empreender. A pesquisa global em 2001
mostrou que, dentre as pessoas empreendendo nos paises participantes do projeto,
54% afirmam estar criando uma empresa para explorar uma oportunidade de negocio
percebida, enquanto 43% o fazem pela necessidade de desenvolver alguma atividade
que produza um rendimento, por nao encontrar opgdes melhores no mercado de trabalho;
3% declaram outros motivos.

Também nessa distingdo dos motivos para empreender, pela oportunidade ou pela
necessidade, a participacdo relativa varia entre os paises. Os dados revelam que o
empreendedorismo por necessidade é mais relevante nos paises em estagios menos
desenvolvidos. No Brasil, a participacdo de pessoas iniciando uma empresa ou
administrando um novo negodcio por necessidade é de 40%, o que contrasta com
paises como Noruega e Estados Unidos onde o motivo da oportunidade representou
mais de 90% das iniciativas no periodo pesquisado.

O Relatoério GEM 2001 em sua edicdo brasileira, elaborado pelo IBQP, aprofunda os
resultados apresentados no relatério internacional, valendo-se dos resultados obtidos
no Brasil, particularizando a analise para as condicdes e caracteristicas deste fendbmeno
no pais. A anadlise que segue coloca em destaque questdes que se apresentam como
criticas no estimulo a um maior nivel de atividade empreendedora, contrastando dados
levantados junto a populagdo adulta com a perspectiva e avaliagdo de profissionais
especializados identificados como conhecedores do nivel de atendimento dos fatores
analisados seguindo a metodologia proposta pelo GEM internacional.

Antecipando alguns fatos a pretexto de introducdo, constatam-se no Brasil algumas
particularidades que, apesar de nao significativas pela sua magnitude, chamam a atencao
para o fato, sugerindo tratamentos diferenciados para o estimulo ou corre¢do, sempre
com o pressuposto que é essencial para o dinamismo renovador da economia a intensificacao
da atividade empreendedora em todos os segmentos e extratos sociais e econémicos.

= Constata-se no Brasil uma proporcao maior de mulheres empreendendo, 38%,
comparativamente aos demais paises participantes do GEM.

= A populagdo jovem, por sua vez, também acusa uma leve diferenca na
idade média com que inicia seus negdcios quando comparada aos jovens de
outros paises.

= O maior envolvimento em atividades motivadas pela necessidade, como poderia ser
esperado, acontece na populacao de faixas de renda mais baixas e menor
nivel escolar.
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= Constata-se uma incidéncia de empreendimentos pela necessidade também
nas faixas intermediarias, refletindo possivelmente a perda do poder aquisitivo
da classe média nos ultimos anos.

= As atividades motivadas pela oportunidade tém maior ocorréncia entre a
populacdo de renda mais elevada, que coincide também com a faixa de maior
escolaridade.

Muitas sdo as restricbes e dificuldades as quais o empreendedor é submetido,
algumas por demais debatidas e ja apontadas no Relatério GEM 2000. Dentre elas
aparecem com insisténcia:

= a quase inexisténcia de um mercado de capital de risco - venture capital, a
timida presenca do investidor privado, ou angel, e a auséncia de uma
regulamentagao eficiente para o setor;

= 0 excessivo custo do capital e a dificuldade ao seu acesso pelo pequeno
empreendedor;

= a elevada tributagdo, os excessivos regulamentos e as exigéncias para
estabelecer uma nova empresa;

= a ndo disseminacdo e o ensino mais sistematico do tema empreendedorismo
nos curriculos escolares em todos os graus;

= a falta de politicas adequadas para o segmento, bem como a usual
descontinuidade dos programas iniciados pelo governo;

= a ainda deficiente e obsoleta infra-estrutura de apoio, particularmente no que
se refere as opgbes e a qualidade das vias e dos meios de transporte, do
saneamento bdsico e da energia.

A comparacao com outros paises das condigbes que sdo consideradas como
necessarias para que um pais possa assegurar um nivel maior da atividade empreendedora,
revela que o Brasil, apesar de apresentar um nivel elevado de empreendedorismo, ocupa
posicOes bastante baixas na avaliagdo da disponibilidade, da qualidade e do custo dos
servigcos e instrumentos com orientacdo especifica a este segmento.

A analise dos resultados chama a atencao também para a natureza distinta dos dois
tipos de empreendedorismo identificados. Distingdo que leva a consideragdo da relevancia
de se buscar solugGes distintas de suporte e estimulo para cada uma das situagdes.

O Relatério de 2001 inicia com a apresentacdo do modelo tedrico sobre o qual se
fundamenta a pesquisa, bem como os procedimentos adotados na coleta e analise dos
dados. Na seqliéncia, tem-se a apreciacdo dos resultados gerais obtidos junto a
populacdo adulta, contrastando sempre que oportuno com os resultados dos outros
paises participantes e constantes no GEM 2001 Executive Report. Por fim, sdo analisadas
as percepcOes e avaliagOes dos especialistas consultados indagando sobre as condigdes
estruturais existentes no pais para o estimulo a atividade empreendedora, apontando
algumas sugestdes tendo em vista a construgdao de uma sociedade empreendedora.
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O MODELO E METODOLOGIA GEM

OBJETIVOS

O projeto Global Entrepreneurship Monitor (GEM) foi criado em 1997 como uma
iniciativa conjunta entre Babson College, o mais importante centro de ensino e pesquisa
sobre empreendedorismo nos Estados Unidos, e a London Business School. Um dos
objetivos centrais que inspirou a equipe inicial do GEM foi o de reunir alguns dos
melhores especialistas em termos mundiais — professores e pesquisadores - para, num
esforco conjunto, explorar e compreender o fendbmeno do empreendedorismo e o seu
papel no processo de desenvolvimento e crescimento econdémico dos paises.

Desde o seu langamento, o projeto GEM procura aprofundar a compreensao dos
fatores intervenientes no nivel de empreendedorismo de um pais e sua relagdo com o
crescimento econdmico e o bem-estar social, realizando para isso pesquisas anuais
sobre a atividade empreendedora nos paises participantes. Os primeiros paises a mostrar
interesse pelo projeto foram: Canada, Franca, Alemanha, Italia, Japdo, Reino Unido e
Estados Unidos representando os paises do G-7, e ainda Dinamarca, Israel e Finlandia.

Em 2000 o GEM teve a adesdo de mais 11 paises: Argentina, Australia, Bélgica,
Brasil, India, Irlanda, Coréia do Sul, Noruega, Singapura, Espanha e Suécia. A participacdo
de paises de culturas e economias mais heterogéneas trouxe uma nova perspectiva ao
projeto, comprovando seu interesse e sua importancia, solicitando porém
aperfeicoamentos na metodologia. Em 2001, o projeto incorporou oito paises adicionais:
Hungria, Holanda, México, Nova Zelandia, Poldnia, Portugal, RUssia e Africa do Sul.

Os resultados e as conclusdes das pesquisas, reunidos em relatérios publicados
ao final de cada ciclo da pesquisa, pretendem proporcionar a todos aqueles preocupados
em promover o empreendedorismo a oportunidade de ampliar sua compreensao de
como melhor estimular esta atividade vista como essencial ao crescimento econdémico.
O modelo e a metodologia utilizados produzem dados e perspectivas relevantes aos
responsaveis pela formulacdo de politicas e programas de governo, agentes e instituicdes
financeiras, investidores, empreendedores, consultores, pesquisadores e docentes.

As trés questdes centrais investigadas pelo GEM e que orientam a construcdo do
modelo e a metodologia aplicada, sdo:

» Existe variagdo entre o nivel de empreendedorismo entre os paises e, em
havendo, em que extensdo?

= O que faz um pais ser empreendedor?

= Em que medida a taxa de crescimento economico do pais é afetada por essa
atividade?
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Os resultados levantados junto aos paises participantes sdo analisados e
condensados no relatério internacional GEM Executive Report, atualmente na sua 32
edicdo, tendo cada pais a incumbéncia de produzir o relatério nacional enfatizando os
resultados e as analises obtidos pelas equipes nacionais sobre as questdes que cercam
o empreendedorismo nos seus paises de origem.

Coordenacao e execucdgo do GEM no Brasil

Em ambito nacional, a coordenagdo do GEM é exercida pelo IBQP-PR, contando
com o apoio da PUCPR e IEL-PR. Na primeira fase o projeto recebeu o apoio da
Secretaria de Ciéncia e Tecnologia do Estado do Parana, mediante recursos provenientes
do Parana Tecnologia. Na segunda fase, o projeto passou a contar também com o
apoio do Sebrae Nacional e outras instituicbes que direta e indiretamente colaboram
com recursos humanos e materiais. A equipe formada é multidisciplinar e oriunda dessas
instituicdes, exercendo as seguintes atividades:

= coordenar todos os trabalhos realizados pela equipe nacional e os servigos de
terceiros;

» traduzir e validar os instrumentos de pesquisa e os procedimentos previstos
pela metodologia;

= realizar entrevistas com empreendedores e especialistas em empreendedorismo
ou atividades intervenientes;

= agregar dados primarios e secundarios e elaborar andlises e relatorios;

= divulgar andlises e conclusées.

= articular novas frentes de apoio e divulgacdo dos resultados;

= desenvolver e aprofundar novos temas de pesquisa, sempre que possivel em
associagdo com outras instituicdes especializadas e reconhecidas por seu
trabalho nesta area.

O MODELO GEM

O conceito adotado pelo modelo GEM, sobre o que seja empreendedorismo, tem
um escopo mais amplo das definicdes usuais, com o propodsito de captar toda e qualquer
atividade que tenha uma caracteristica de esforco autbnomo e que envolva a criagdo
de uma base de recursos, para poder desta forma verificar em que medida determinada
populagdo é ou ndo, empreendedora:

Conceito GEM de empreendedorismo:

“Qualquer tentativa de criagdo de um novo negdcio ou novo empreendimento,
como, por exemplo, uma atividade autbnoma, uma nova empresa, ou a expansdo de
um empreendimento existente, por um individuo, grupos de individuos ou por empresas
ja estabelecidas.”
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Para poder responder as questdes propostas pelo projeto, o modelo adotado pelo
GEM parte da premissa de que o crescimento econdémico nacional resulta da acdo de
dois processos distintos porém complementares:
a) as atividades de insercdo e intercambio comercial promovidas por empresas
estabelecidas de grande porte, que geram demandas internas por novos
produtos e servicos, e

b) as atividades diretamente relacionadas com o processo empreendedor e que
sdo responsaveis pela criacdo e crescimento de novas empresas.

Condicoées Estruturais Gerais

Em ambos os casos, as caracteristicas nacionais, denominadas Condicoes
Estruturais Gerais do Pais, identificadas abaixo na descricdo esquematica do modelo,
desempenham um papel critico na criacdo de um ambiente favoravel ou restritivo a
atividade empreendedora.

FIGURA 1 - MODELO CONCEITUAL DO GEM - O SETOR EMPREENDEDOR E O CRESCIMENTO ECONOMICO
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Ao tratar do contexto social, cultural e politico e das condi¢Ges gerais nacionais,
a pesquisa aborda, além de aspectos demograficos, questbes relativas a integracdo do
pais na economia mundial, ao papel do governo, suas politicas e servicos, ao mercado
financeiro, aos niveis de desenvolvimento tecnoldgico, ao mercado de trabalho e
gerenciamento.

Em sintese, o modelo considera os seguintes fatores ou elementos de analise:
= Contexto Cultural, Social e Politico

» CondicOes Estruturais Gerais Nacionais e de Empreendedorismo

s Oportunidade e Capacidade Empresarial

= Dinamica dos Negodcios

s Crescimento Econdmico Nacional

Condicoées Estruturais que afetam o Empreendedorismo

Para avaliar as condigOes estruturais que podem estimular ou refrear a atividade
empreendedora, nove questdes principais sdao exploradas em maior detalhe nas
entrevistas com os informantes-chave. Sao elas:

1. Apoio Financeiro

Avalia a disponibilidade de recursos financeiros (investimentos, capital de giro
etc.), para empresas novas e em crescimento, incluindo doacdes e subsidios.

2. Politica Governamental

Avalia a extensdo com que politicas governamentais, refletidas em tributos e
regulamentagfes, ou na aplicagdo de um ou outro, sdao neutras ou encorajam o
surgimento de novos empreendimentos.

3. Programas Governamentais

Avalia a presenca de programas diretos para auxiliar empresas novas ou em
crescimento em todos os niveis de governo.

4. Educacgao e Treinamento

Avalia a extensdao com a qual a capacitagao para a criagdo ou gestdao de novas
empresas ou empresas em crescimento é incorporada aos sistemas educacionais e de
treinamento em todos os niveis.

5. Transferéncia de Tecnologia

Avalia a extensdo na qual a pesquisa e desenvolvimento levardao a novas
oportunidades empresariais e se estdao ou nao disponiveis para novas empresas ou
empresas em crescimento.
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6. Infra-estrutura Profissional e Comercial

Avalia a disponibilidade de servigos de contabilidade, comerciais ou outros servigos
de ordem legal e tributaria, bem como de instituicbes que permitam ou promovam o
surgimento de novas empresas ou empresas em crescimento.

7. Barreiras a Entrada no Mercado

Avalia a extensdo na qual acordos comerciais sdo inflexiveis ou instaveis, impedindo
que novas empresas ou empresas em crescimento possam competir e substituir
prestadores de servigo, subcontratados e consultores existentes.

8. Acesso a Infra-estrutura Fisica

Avalia o acesso a recursos fisicos disponiveis - comunicagées, servicos de utilidade
publica, transporte, terras ou areas — a um preco que ndo discrimine empresas novas,
peguenas ou em crescimento.

9. Normas Culturais e Sociais

Avalia a extensdo em que normas sociais e culturais encorajam, ou nao
desencorajam, agdes individuais que possam levar a novas maneiras de conduzir um
negdcio ou atividades econdmicas, que, por sua vez, levam a uma maior discussdo em
ganhos e riquezas.

Oportunidades e Capacidade para Empreender

As oportunidades para a iniciativa empreendedora, bem como o potencial para
empreender, sdao avaliadas por meio de dois fatores:

1- Oportunidade

Avalia a existéncia de oportunidades de empreendimentos no pais e a percepcao
destas por parte da populagao.

2- Capacidade Empreendedora

Avalia a motivacdo das pessoas para iniciar uma empresa e o respectivo dominio
de competéncias necessarias para iniciativas empreendedoras.

Dindmica dos Negécios

Com o estabelecimento de novas empresas com maior capacidade de produzir com
eficiéncia adotando tecnologias e processos mais avancgados, torna-se inevitavel que,
no processo competitivo para adquirir participagdo no mercado, empresas mais antigas
sejam expelidas dando lugar as mais novas. A este processo o modelo se refere como a
dindmica dos negdcios, conforme pode ser visto na descricdo esquematica do modelo.
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A METODOLOGIA

Para que os dados possam ser comparaveis, o GEM adotou o mesmo modelo,
metodologia e instrumentos para todos os paises participantes. Assim sendo, no
Brasil, os procedimentos adotados reproduziram os padrdes internacionais e sua
aplicacao foi diretamente supervisionada pela equipe da Coordenacao Central da
London Business School.

Fontes dos dados

Os principais dados do estudo foram obtidos mediante duas pesquisas de campo.

Uma delas buscou informacdes sobre as condicbes estruturais para o
empreendedorismo no pais e foi aplicada a um grupo de 36 especialistas, componentes
da equipe do GEM nacional.

A segunda, realizada por um instituto de pesquisa local, sob a supervisdo das
equipes GEM nacional e internacional, levantou os dados para o calculo dos taxas de
empreendedorismo do pais, com uma pesquisa junto a populacdo adulta do pais.

Instrumentos

A pesquisa com especialistas utilizou-se de dois instrumentos, construidos a
partir do modelo GEM, os quais exploraram, por meio de grupos de questdes, os itens
componentes do modelo que descrevem as condigdes que favorecem ou dificultam a
dinamica empreendedora no pais.

Um dos instrumentos foi um roteiro de entrevista que permitiu a consolidagdo de
informagbes qualitativas sobre as questdes abordadas.

O outro instrumento foi um questionario que forneceu dados para um posicionamento
quantitativo das opinides dos especialistas sobre os mesmos itens.

Amostra

A pesquisa junto a populacdo adulta foi aplicada para 2.000 pessoas, entre 18 e
64 anos (padrao adotado pela pesquisa internacional), selecionadas de acordo com a
representatividade por regides do Brasil, conforme a tabela a seguir:
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TABELA 1 - NUMERO DE ENTREVISTADOS POR REGIAO DO BRASIL

x DISTRIBUICAO DISTRIBUICAO
REGIAO ENTREVISTADOS POR ESTA(II;)OS EM CIDADCES

Sul 300 2 Estados Capital + uma cidade média +
uma cidade pequena

Sudeste 850 3 Estados Capital + uma cidade média +
uma cidade pequena

Nordeste 570 2 Estados Capital + uma cidade média +
uma cidade pequena

Norte 140 1 Estado Capital + uma cidade média +
uma cidade pequena

Centro Oeste 140 1 Estado Capital + uma cidade média +
uma cidade pequena

Total 2.000 9 Estados 27 cidades

Tratamento dos dados e principais medidas utilizadas

A tabulacdo dos dados foi feita pela equipe GEM nacional. O processamento e

calculo das

medidas foram feitos pela coordenacao internacional ao tratar da comparagao

entre paises e pela coordenacdo nacional nas analises especificas sobre o Brasil.

As principais medidas utilizadas para estabelecer os niveis de empreendedorismo

foram:

Taxa de empresas nascentes

Proporgao de pessoas com determinado perfil (idade, sexo, escolaridade etc.)

que responderam sim ao seguinte grupo de questdes:

Estava, sozinho ou com outros, tentando iniciar um novo negdcio nos
ultimos 12 meses.

Nos ultimos doze meses fez alguma coisa concreta para ativar esse negdcio,
como procurar equipamentos ou local, organizar uma equipe, elaborar um
plano etc.

Ter a intencdo de ser proprietario de parte ou do total desse negdcio.

Esse negdcio ndo tera pago mais de trés meses de salarios ou qualquer tipo
de remuneragdo nem a seu proprietarios.

Taxa de novas empresas

Proporgao de pessoas com determinado perfil (idade, sexo, escolaridade etc.)

que responderam sim ao seguinte grupo de questdes:

Vem administrando um novo negdécio nos ultimos doze meses.
E proprietario do total ou de parte desse negdcio.

Esse negécio foi iniciado, a partir de 1998, ou seja, ndo vem pagando
salarios ou qualquer tipo de remuneragdo, nem a seus proprietarios, por
mais de 42 meses.
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Taxa da atividade empreendedora total (TAE)

Soma das duas taxas anteriores, sendo que aqueles que atendiam a ambos
foram contados apenas uma vez.

A taxa TAE é considerada, pela equipe GEM, como o principal indicador de
empreendedorismo dos paises, por combinar informagdes de empresas
nascentes e de novas empresas.

Duas Novas Medidas: Oportunidade e Necessidade

Em 2001 duas novas medidas foram introduzidas aperfeicoando a metodologia e
a capacidade de explanacdo do modelo. A constatacdo derivada dos dados empiricos
obtidos das pesquisa em campo de que existem motivagdes distintas no processo de
iniciacdo de um novo negédcio, tornou possivel fazer a distingdo entre o
empreendedorismo motivado pela oportunidade ou pela necessidade.

O empreendedorismo de oportunidade representa atividades relacionadas com
a criacdo de novas empresas (start-ups) que tém por objetivo explorar uma oportunidade
especifica de negdcio, muitas vezes por iniciativa de individuos que mantém ao mesmo
tempo um vinculo normal de emprego.

O empreendedorismo de necessidade é representado por atividades que sdo
iniciadas pelo fato de o individuo ndo encontrar “opcdes melhores de trabalho.”

Para atender ao critério da oportunidade, o entrevistado deveria:

» Poder ser classificado como um empreendedor nascente e

s Confirmar que ele(a) estava procurando estabelecer uma nova empresa pelo
fato de ter efetivamente encontrado uma nova oportunidade de negécio.

Para atender ao critério da necessidade, o entrevistado deveria:

= Poder ser classificado como empreendedor nascente; e

= Confirmar que ele(a), que estava tentando iniciar um novo negécio, ndo tinha
melhores opgdes para trabalhar.

A distingdo entre esses dois tipos de empreendedorismo permite uma percepgao
mais acurada do processo de criacdo de um negdcio e, em conseqiiéncia, uma melhor
compreensdo dos diferentes instrumentos e abordagens necessarios na definicdo de
politicas e acdes dirigidas a este segmento.

A grande contribuicdo das medidas adotadas pelo GEM para avaliar o nivel de
empreendedorismo em um pais é o fato de refletirem caracteristicas especificas do
processo de criagdo de empresas, mesmo quando ainda ndao formalmente registradas,
ou, no caso de atividades informais, efetivamente estabelecidas.
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Procedimentos adotados na andlise

Classificacao das atividades econdomicas

As atividades econO6micas declaradas no GEM foram classificadas conforme a
Classificagdo Nacional de Atividades EconO6micas - CNAE-95, do IBGE. Utilizou-se o
programa de classificagcdo - Pesquisa CNAE - disponivel no site do IBGE, sistema
versao 1.10, de outubro de 1998, e banco de dados atualizado em 15.06.2001. Este
sistema envolve 4 niveis de agregacdo (classes, grupos, divisdes e secdes) das
atividades, identificados por digitos da codificacdo utilizada.

As atividades foram classificadas, no banco de dados, em classes (4 digitos),
sendo posteriormente reagrupadas por segdo devido ao tamanho da amostra impor
limites a andlise em niveis mais desagregados. A Unica excecdo a este procedimento se
deu em relacdo a secdo G, adotando-se a classificacdo por divisdo (2 digitos) visando
separar as atividades de venda e manutencdo de veiculos das demais atividades
comerciais.

Nivel organizacional

As informacdes coletadas pelo GEM ndo permitem a criagao de indicadores préprios
para determinar o nivel tecnolégico e/ou organizacional das atividades declaradas.
Além disso, ha que se considerar que, em alguns casos, as chamadas empresas nascentes
referem-se a empreendimentos em fase de projeto.

Porém, como um dos objetivos do Projeto GEM ¢é identificar a contribuicdo do
setor empreendedor ao crescimento econémico, em particular a daqueles segmentos
envolvidos com processos de inovacdo tecnoldgica, buscou-se estabelecer parametros
gue permitissem uma aproximacao inicial do nivel organizacional/tecnolégico das
atividades pesquisadas, no sentido de identificar aquelas caracterizadas por maior
complexidade organizacional (porte, formalizacdo, disponibilidade de capital) ou grau
tecnolégico.

Para tanto, recorreu-se a indicadores disponiveis nas pesquisas do IBGE sobre a
Industria, o Comércio e os Servicos.: No caso da industria, a pesquisa do IBGE classifica
as atividades por intensidade tecnoldgica (baixa, média baixa, média alta e alta) segundo
grupos da CNAE. Para o GEM, as atividades correspondentes aos grupos de alta e
média alta intensidade foram consideradas como de maior nivel organizacional.

Em relacdo ao comércio, selecionaram-se, como de maior nivel organizacional, as
atividades classificadas na CNAE - grupos 501 - comércio de veiculos - e 505 - varejo
de combustiveis, conforme destaque dado pelo IBGE em sua pesquisa do comércio.
Dentre as demais atividades comerciais, duas outras mereceriam destaque pelo grau
de concentracdo e porte das empresas: comércio atacadista de combustiveis e hiper/
supermecado. Como ndo foi identificado nenhum caso que correspondesse a esses
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segmentos, todas as atividades classificadas na CNAE - divisGes 51 e 52 (comércio
atacadista e varejista) e grupos 502 a 504 (manutencao de veiculos, venda de autopecas
e motos) foram consideradas como de menor nivel organizacional.

Em relacdo aos servicos, a Pesquisa Anual dos Servicos destaca os segmentos
de correios e telecomunicacdes e de informatica como aqueles mais dindmicos e
tipicamente intensivos em tecnologia. O primeiro segmento nao foi registrado na amostra.
Todo segmento de informatica (CNAE - divisdo 72) foi classificado como de maior nivel
organizacional. Além dele, foram assim classificadas as atividades de intermediacao
financeira (CNAE - divisdo 65), juridicas, contabeis e de auditoria (CNAE - grupo 741),
arquitetura, engenharia e assessoria técnica (CNAE - grupo 742), publicidade (CNAE -
grupo 744), atencdo a saude (CNAE - grupo 851), servigos veterinarios (CNAE - grupo
852) e atividades cinematogréficas e de video (CNAE - grupo 921), que constituem
fundamentalmente servigos técnico-profissionais, nas areas de apoio a empresas ou
de servigo social.

A CONTRIBUICAO DO MODELO

E evidente que tanto o modelo econémico convencional que concentra sua analise
nos fatores e medidas usuais de crescimento, tendo por premissa e foco o papel e
contribuicdo das grandes corporagdes, como o modelo empreendedor, que assume
haver uma relacdo maior entre crescimento econémico e as atividades de criacdo e
expansdao de novos empreendimentos, ndo tém a forca de explanacdo suficiente dos
fatores que levam ao desenvolvimento e crescimento da economia dos paises. Entretanto,
a combinacao destes dois modelos pode levar a uma melhor compreensao do papel de
cada um destes agentes e sua dindmica no processo de inovagdao e de criagdo de
riqueza de uma economia.*

*Informacgbes mais detalhadas sobre os fundamentos do Modelo GEM e sobre a metodologia adotada podem ser
encontradas no GEM Executive Report 2001 ou acessando os sites www.gemconsortium.org e www.entreworld.org.

Empreendedorismo no Brasil - 2001

GEM - Global Entrepreneurship Monitor 14




ATIVIDADE EMPREENDEDORA MUNDIAL:
RESULTADOS DO GEM 2001

1.1 NIVEL DE EMPREENDEDORISMO

Um dos objetivos do GEM é verificar se e quanto o nivel de atividade empreendedora
varia entre os paises. A tabela 1.1 apresenta os resultados, para 2001, das trés
medidas de empreendedorismo que vém sendo monitoradas desde a primeira edicdo do
GEM. Duas novas medidas que consideram a motivagdao — oportunidade ou necessidade
- da iniciativa empreendedora foram definidas e serdao analisadas mais adiante.

A inclusdo de mais oito paises (Hungria, Holanda, Poldnia, Portugal, Russia, México,
Nova Zelandia e Africa do Sul) ampliou a cobertura da pesquisa para 29 paises, onde
residem aproximadamente 1,4 bilhGes de pessoas com idade entre 20 e 64 anos!.
Destas, foi estimado que cerca de 150 milhdes estavam engajadas em alguma forma de
atividade empreendedora, o que indica 10 empreendedores em cada 100 adultos. Em
sua maioria (aproximadamente 2/3), sdo pessoas que estavam iniciando algum negdcio.

O GEM 2001 reafirma as edicoes anteriores quanto a resposta positiva a uma das
trés indagacGes que deram origem ao Projeto: o nivel de atividade empreendedora
varia entre paises? O coeficiente de variacdo da Taxa de Atividade Empreendedora
total - TAE - é de 37%, indicando nivel moderado de variabilidade entre os paises, mas
ele atinge 49% no caso da taxa de novas empresas. Considerando-se a diferenca
relativa entre a maior e menor taxas, esta alcanca quase 11 vezes no caso das
empresas nascentes e 9 vezes entre as novas empresas.

Além disso, verifica-se que a importancia de cada tipo de empreendedorismo -
empresas nascentes e novas empresas — também apresenta variacdo entre os paises.
Para seis paises (Australia, Nova Zeldndia, Coréia do Sul, Portugal, Holanda e Israel) as
empresas nascentes representam menos de 60% dos empreendedores e para outros
cinco (Argentina, Itélia, Africa do Sul, Franca e Japao) representa mais de 75%, com
0s outros paises situados entre esses dois valores.

As variacOes destacadas acima implicam, em alguns casos, mudanca acentuada
na posicao do pais conforme o tipo de empreendedorismo. Israel, por exemplo, ocupa a
Ultima posicdo quanto a taxa de empresas nascentes e a sétima posicdo em relagdo a
taxa de novas empresas. Junto com a Holanda, sdo os Unicos paises em que a taxa de
novas empresas supera a de empresas nascentes. Por sua vez, a Bélgica é o Unico pais
a manter a mesma posicao (28°) em relagdo as duas taxas (tabela 1.1).

1 A pesquisa levanta informagbes para a populacdo adulta na faixa de 18 a 64 anos. Porém, como a expansdo da
amostra requer informagdo sobre o universo, do qual a pesquisa é representativa, o GEM considerou apenas a faixa etaria de
20 a 64 anos devido a dificuldade em obter informacdes sobre a populacdo adulta, para todos os paises, com a mesma
classificagdo em grupos etarios. Para o Brasil, a expansdo tem por base o grupo etario 18 a 64 anos.

Empreendedorismo no Brasil - 2001

15 GEM - Global Entrepreneurship Monitor




TABELA 1.1 — MEDIDAS DE ATIVIDADE EMPRENDEDORA POR ESTAGIO, SEGUNDO PAISES - 2001

TAXA DE EMPRESAS TAXA DE NOVAS TI?I\?I( QRI?EI?EQQI\E/IID%ARD,E
PAISES NASCENTES EMPRESAS TOTAL - TAE
Valor Posicao Valor Posicao Valor Posicao

México 12,7 1 6,0 4 18,7 1
Australia 9,0 4 7,2 1 16,2 2
Nova Zelandia 9,3 2 6,3 3 15,6 3
Coréia 7,7 10 7,2 2 14,9 4
Brasil 9,2 3 5,0 5 14,2 5
Irlanda 7,3 12 4,8 6 12,1 6
Estados Unidos 8,2 5 3,5 12 11,7 7
Hungria 7,8 8 3,6 10 11,4 8
india 7,8 9 35 11 11,3 9
Canada 7,0 14 3,9 8 11,0 10
Argentina 8,0 6 2,5 20 10,5 11
Italia 7,8 7 2,3 22 10,2 12
Pol6nia 7,4 11 2,6 19 10,0 13
Africa do Sul 7,2 13 2,1 25 9,4 14
Finlandia 6,0 16 3,3 13 9,3 15
Noruega 5,7 17 3,0 16 8,7 16
Dinamarca 53 19 2,8 17 8,1 17
Espanha 5,6 18 2,2 24 7.8 18
Reino Unido 49 20 2,7 18 7,7 19
Franca 6,4 15 0,9 28 7,2 20
Portugal 3,9 24 3,2 15 7,1 21
Alemanha 4,8 21 2,2 23 7,0 22
Russia 3,7 25 3,3 14 6,9 23
Suécia 4,2 23 2,5 21 6,7 24
Holanda 2,6 28 3,8 9 6,4 25
Israel 1,2 29 4,8 7 6,0 26
Singapura 35 26 1,7 26 52 27
Japéo 4,3 22 0,8 29 51 28
Bélgica 34 27 1,2 27 4,6 29
Média GEM 2001 6,3 3,4 9,7

O GEM objetiva, além de verificar a existéncia de variacdo no nivel de
empreendedorismo, identificar os fatores que estariam associados a essas diferencgas.
A pesquisa realizada junto a especialistas, e relatada no item 4, aborda varios fatores
relacionados ao contexto social, cultural e politico dos paises, os quais permitem
gualificar essas diferencas. Mas a propria observacdo comparada das medidas de
empreendedorismo permite a realizagdo de algumas conjecturas sobre as diferencas. O
acumulo de informacdes, nas trés edicdes do GEM, sobre os niveis de empreendedorismo,
vem demonstrando que os paises apresentam certa estabilidade em suas taxas,
mantendo-se nos mesmos patamares nos varios anos?. Esse fato tem propiciado verificar,
por exemplo, que os paises europeus em sua maioria apresentam nivel de

2 Na realidade, a inclusdo de novos paises altera o ranking dos paises, mas geralmente aqueles que ja vinham
apresentado alto nivel de empreendedorismo mantém-se no grupo de maiores taxas, e vice-versa.
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empreendedorismo total (TAE) abaixo da média dos demais paises; as excecbes, em
2001, foram a Irlanda, Hungria, Italia e Polénia. Esse desempenho dos paises europeus
verifica-se também para as taxas de empresas nascentes e de novas empresas, nos
dois casos envolvendo excegdes. Outro aspecto, a quase totalidade dos paises em
desenvolvimento situa-se em patamar superior a média dos paises pesquisados. O
grafico 1.1, ordenado segundo a TAE, auxilia a comparagdao das trés medidas e a
visualizacdo das consideragdes acima.

Essas constatagdes parecem indicar que o nivel de empreendedorismo dos paises
esta relacionado, entre outros fatores, ao nivel de desenvolvimento e aos mecanismos
de seguridade social e de regulamentacdo do mercado de trabalho dos paises. A
combinacdo entre menor nivel de desenvolvimento, baixo dinamismo do mercado de
trabalho e a baixa cobertura da seguridade social parecem contribuir para os niveis
mais elevados de empreendedorismo nos paises em desenvolvimento. Por outro lado,
mesmo os paises desenvolvidos apresentam diferencas no nivel de atividade
empreendedora, como entre os paises de colonizagdo britanica (Estados Unidos, Australia
e Nova Zelandia) e os europeus, particularmente a Bélgica, Holanda, Suécia, Alemanha
e Franca, caracterizando-se estes Ultimos por mercados de trabalho mais regulados e

esquemas de seguridade social mais abrangentes.

GRAFICO 1.1-ATIVIDADE EMPRENDEDORA TOTAL E POR TIPOS, SEGUNDO
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APOIO FINANCEIRO AS ATIVIDADES EMPREENDEDORAS: O PAPEL DOS ANGELS *

Uma medida indireta do empreendedorismo é a proporgdo de adultos que contribuem financeiramente
para atividades desenvolvidas por terceiros (taxa de investidores informais). Em 2001, a taxa média
verificada para os 29 paises foi de 3,1%, variando de 0,9%, no Brasil, a 6,2%, na Nova Zelandia.

O GEM estimou que, no conjunto dos paises pesquisados, o financiamento informal atingiu o montante
anual de U$196 bilhdes, representando 1,1% do PIB conjunto desses paises. Em termos nacionais, a
importancia desse tipo de recurso variou de 0,14% do PIB, no Brasil, a 3,7% do PIB, na Coréia do Sul.

O aporte monetario propiciado pelos angels superou, em todos os paises GEM, as quantias alocadas
pelas empresas de capital de risco (venture capital), numa relagdo de U$1,60 de recurso informal para cada
délar dessas empresas. Na Nova Zelandia, Australia, Dinamarca e Coréia do Sul, os investimentos informais
representaram 90% ou mais da soma desses dois tipos de financiamento (informal e institucional), enquanto
nos Estados Unidos, Israel e Canada essa participagdo foi inferior a 60%.

Os dados sobre venture capital, disponiveis para 24 paises GEM, indicam que pouco mais de 20 mil
empresas receberam, em 2000, esse tipo de crédito bancario; comparativamente, aproximadamente 43
milhdes de pessoas, nos 29 paises GEM, auxiliaram financeiramente algum novo negdcio, particularmente
aqueles de membros da familia ou parentes.

Apesar da “raridade” dos financiamentos de tipo venture capital seu impacto é significativo. Segundo a
Wharton Econometric Forecasting Associates, empresas com aporte de capital de risco criaram 4,3 milhdes
de empregos nos Estados Unidos, em 2000, e geraram um produto de U$736 bilhdes, respectivamente, 3,3%
do total de empregos e 7,4% do PIB. Nos 24 paises GEM com dados disponiveis, a oferta de capital de risco
chegou a U$123,9 bilhdes em 2000. Os Estados Unidos detém 81% desse total, com financiamento médio
de U$19,2 milhdes; os demais paises, em conjunto, apresentaram financiamento médio de U$1,7 milhdes.

Para Bygrave, “ambas as formas de apoio financeiro - venture capital e financiamento informal para
familiares e amigos - sdo fontes fundamentais de apoio ao amplo escopo de novos negocios que estdo sendo
gerados em todo o mundo”.

lElaborado a partir de Bygrave, W. D. Informal Finance and Venture Capital: a closer look. In: Global Entrepreneurship
Monitor — 2001 Executive Report.

1.2 EMPREENDEDORISMO NO BRASIL

O Brasil aparece, nas duas edigbes que participou, como um dos paises de maior
nivel de empreendedorismo. Em 2001, ele ocupa a quinta posicdo com TAE de 14,2%,
indicando que 14 em cada 100 adultos estavam envolvidos com alguma iniciativa
empreendedora. Assim, para uma populacdo urbana adulta (18 a 64 anos) de
aproximadamente 85 milhGes de pessoas, tém-se 12 milhGes de empreendedores’.

Como os Estados Unidos e Noruega, o Brasil também apresentou queda na taxa
de atividade empreendedora - TAE - (de 20,4% para 14,2%) em relagdao ao ano
anterior®. Esta queda possivelmente se deve a desaceleracdo da atividade econdomica
no Brasil. Os periodos de realizacdo da pesquisa - segundo trimestre de 2000 e 2001 -
foram distintos do ponto de vista da conjuntura econdmica. Enquanto no ano anterior

3 Como a amostra, no Brasil, considerou a participagdo dos municipios de pequeno porte como proxy do rural, mas
restringiu a pesquisa as areas urbanas, decidiu-se utilizar como universo para expansdo da amostra apenas a populacdo
residente no perimetro urbano. Segundo o censo demografico de 2000, a populacdo urbana adulta tinha 82,2 milhées de
pessoas, tendo apresentado taxa de crescimento anual de 3,14% no periodo 1991/2000. A aplicacdo desta taxa sobre a
populagdo de 2000 resultou no total de 84,8 milhGes de pessoas adultas em 2001, nas dreas urbanas do pais.

4 Devido a mudancas metodoldgicas a taxa de 2000 foi recalculada; antes ela tinha sido estimada em 16,0%.
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0 pais experimentava incremento no nivel de atividade econdmica, no segundo trimestre
de 2001 verificaram-se alguns fatos que resultaram na desaceleragdao da economia:
crise energética, desaceleracdo da economia americana, elevagao das taxas internas
de juros, entre outros.

Em relagdo a participagdo das empresas nascentes no conjunto das atividades
empreendedoras, o Brasil situa-se no grupo de paises em que essa participagdo nao é
nem baixa (< 60%), nem tdo elevada (> 75%). No Brasil, as empresas nascentes
representam 2/3 da TAE. Estima-se em 7,9 milhdes o nimero de pessoas nesta condigdo,
ou seja, pessoas que nos doze meses anteriores a pesquisa buscaram viabilizar, sozinhos
ou em sociedade, algum negédcio.

Por sua vez, outros 4,1 milhGes eram responsaveis por algum tipo de negdcio
estabelecido nos ultimos 42 meses, o qual tinha ultrapassado o periodo de criagdo e
propiciava algum tipo de remuneracdo a empregados e/ou proprietdrios - as novas
empresas.

Em relagdo a essas duas taxas - empresas nascentes e novas empresas — 0
Brasil mantém-se entre os paises que compdem o grupo com nivel de atividade mais
elevado; respectivamente, na terceira e quinta posicoes.

Embora a amostra ndao permita uma caracterizacdo maior do empreendedorismo
nas regides do pais, foi possivel dimensionar as taxas TAE, empresas nhascentes e
novas empresas para trés macrorregides: Norte/Nordeste, Sudeste e Sul/Centro-Oeste.
Os resultados obtidos ndo permitem afirmar que ha, para as trés medidas consideradas,
diferencas regionais quanto ao nivel de empreendedorismo, pois as pequenas diferencas
observadas ndo sdo estatisticamente significativas (grafico 1.2). Entretanto, como se
vera no item 3, parece existir diferencas relacionadas as atividades econdmicas
desenvolvidas e o nivel organizacional dos negdcios.

GRAFICO 1.2- TAE, EMPRESAS NASCENTES E NOVAS EMPRESAS,
SEGUNDO REGIOES - 2001
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As estimativas indicam que as macrorregidoes Norte/Nordeste, Sudeste e Sul/
Centro-Oeste tém, respectivamente, 3,7 milhoes, 5,5 milhoes e 2,8 milhdes de pessoas
envolvidas com alguma iniciativa empreendedora. Assim, de cada 100 empreendedores
brasileiros 31 residiam no Norte/Nordeste, 46 no Sudeste e 23 no Sul/Centro-Oeste,
com esta distribuicdo refletindo, dada a quase igualdade dos valores da TAE, a prépria
distribuicdo da populagdo adulta entre as regides do pais.

1.3 POR QUE EMPREENDER: OPORTUNIDADE OU NECESSIDADE?

O Gem2001 apresenta duas novas medidas de empreendedorismo: as taxas de
empreendedorismo por oportunidade ou por necessidade. Elas possibilitam verificar a
motivacdo por tras das iniciativas empreendedoras, se estas decorrem do aproveitamento
de oportunidades de negdcio ou se estdo relacionadas a falta de opcGes no mercado de
trabalho. Essa distingdo objetiva trazer novos elementos para a compreensao do fen6meno
do empreendedorismo, evidenciando sua complexidade e auxiliando no entendimento
guanto ao papel que os diferentes tipos tém nos diferentes contextos nacionais.

Se a consideracdo do estagio de desenvolvimento dos negocios - empresas
nascentes ou novas - revelou a variabilidade no nivel de empreendedorismo entre os
paises, a consideracdo das duas novas taxas reafirma essa variabilidade de forma
ainda mais acentuada. O coeficiente de variacdo da taxa de empreendedorismo por
oportunidade é de 44%, indicando nivel moderado de variabilidade entre os paises, mas
ele atinge 79% no caso do empreendedorismo por necessidade. Considerando-se a
diferenca entre a maior e menor taxas, esta é de 7 vezes para o empreendedorismo por
oportunidade e chega a 32 vezes no caso do empreendedorismo por necessidade.

Embora na maioria dos paises, com excegdo da india e Pol6nia, prepondere o
empreendedorismo por oportunidade, o resultado acima aponta para a necessidade
como fator fundamental de distingdo entre os paises. Este tipo remete as particularidades
dos paises, ja mencionadas anteriormente, quanto a regulacdo de seus mercados de
trabalho e/ou a importancia dos esquemas de seguridade social neles existentes, bem
como o nivel de desenvolvimento dos paises.

Propositadamente, o grafico 1.3 foi ordenado em funcdo do empreendedorismo
por necessidade, para auxiliar na visualizagdo de duas importantes questdes. A primeira
delas refere-se ao posicionamento dos paises em relagdo a taxa de empreendedorismo
por necessidade. Embora alternando posicdes, o grupo de paises que apresenta as
maiores taxas por necessidade é praticamente o mesmo que apresenta as maiores
TAEs. No outro extremo, tem-se o conjunto de paises com as menores TAEs e baixas
taxas por necessidade, composto em sua maioria por paises europeus (dos 16 paises
europeus, 14 tém taxa por necessidade inferior a média - 2,5% - dos 29 paises).
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GRAFICO 1.3 - EMPREENDEDORISMO POR OPORTUNIDADE E POR

o NECESSIDADE, SEGUNDO PAISES - 2001
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Assim, embora os paises europeus venham apresentando taxas de desemprego
maiores que outros paises desenvolvidos, como os Estados Unidos, isto ndo tem
significado maior pressao no sentido das pessoas terem que recorrer a formas precarias
de ocupacgao, estratégia que, no GEM, revela-se principalmente entre aqueles que
afirmam iniciar um negdcio por falta de opcdo de trabalho. Por outro lado, as maiores
taxas por necessidade aparecem em paises em desenvolvimento - fndia, México e
Brasil -, onde a decisdao de empreender, para um segmento importante da populagao,
aparece associada a estratégias de sobrevivéncia familiar.

A segunda questdo relativiza a anterior, sem tirar-lhe a importancia, e refere-se
ao nivel de empreendedorismo por oportunidade. A sua curva, no grafico 1.3, apresenta
variacdes acentuadas quer os paises apresentem taxas maiores ou menores de
empreendedorismo por necessidade, o que indica que a associagdo entre os dois tipos
é pequena (compare-se, por contraste, o que ocorre entre as curvas que representam

as empresas nascentes e novas, no grafico 1.1).

Esse resultado sugere que, embora sejam importantes no caso do nivel de
empreendedorismo por necessidade, a dinamica dos mercados de trabalho e os esquemas
de seguridade social ndo sdo suficientes para explicar o nivel de empreendedorismo por
oportunidade e, conseqlientemente, a taxa total de empreendedorismo. Finlandia e
Israel sdo paises que apresentam praticamente a mesma taxa por necessidade (menos
de 1%), indicando a irrelevancia desse fenOmeno nesses paises, porém com niveis
muito distintos de empreendedorismo por oportunidade, com a taxa filandesa superando
em quase quatro vezes a de Israel.

Como ressaltam Arenius et al., a fraca correlacdo entre esses dois tipos sugerem
gue “as duas formas de empreendedorismo respondem, certamente, a estimulos
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diferentes”, cuja identificacdo é necessaria para a definicdo de medidas de apoio as
atividades empreendedoras. E mais, ressaltam os autores, embora essa tipologia possa
sugerir que os negdécios motivados por oportunidade sejam de “maior qualidade”, e de
fato eles se diferenciam quanto as atividades desenvolvidas, ha que se considerar que:
1) ambos contribuem para a geragao de empregos e o dinamismo da economia; 2) ambos
expdem as pessoas ao ambiente de negodcios, possibilitando o desenvolvimento de
habilidade e agilidade para responder aos estimulos do mercado; 3) o empreendedorismo
por necessidade apresentou, em 2001, forte correlagdo com o crescimento do PIB.

A tabela 1.2 apresenta a taxa de empreendedorismo e o posicionamento dos
paises considerando-se a motivacdao: por oportunidade e por necessidade.

TABELA 1.2 — MEDIDAS DE ATIVIDADE EMPRENDEDORA POR MOTIVO, SEGUNDO
PAISES - 2001

TAXA DE TAXA DE
; EMPREENDEDORISMO POR | EMPREENDEDORISMO POR
PAISES OPORTUNIDADE NECESSIDADE
Valor Posicao Valor Posicao
india 38 25 7,5 1
México 11,4 3 6,9 2
Brasil 8,5 6 5,7 3
Coréia 8,0 7 5,7 4
Poldnia 4,7 23 50 5
Argentina 5,8 15 4,5 6
Hungria 7.9 8 3.4 7
Austrélia 12,5 2 3,2 8
Canada 7,6 11 3,0 9
Africa do Sul 6,0 14 2,9 10
Nova Zelandia 12.8 1 2,7 11
Italia 7,8 9 2,1 12
Irlanda 9,0 5 2,1 13
Espanha 55 17 2,0 14
Japao 2,3 28 1,9 15
Alemanha 4.8 22 1,9 16
Portugal 55 16 1,4 17
Reino Unido 5,0 20 1,4 18
Franca 3,8 26 1,3 19
Estados Unidos 10,4 4 1,2 20
Singapura 4,0 24 1,2 21
Russia 5,0 21 1,1 22
Bélgica 3,6 27 0,8 23
Suécia 5,5 18 0,8 24
Finlandia 7,6 10 0,7 25
Israel 2,1 29 0,6 26
Dinamarca 6,7 13 0,4 27
Holanda 5,4 19 0,4 28
Noruega 7,4 12 0,2 29

5 ARENIUS et al. GEM2001 - Finnish Executive Report. Helsinki University of Technology, p.25. O indice de
correlagdo entre os dois tipos de empreendedorismo € 0,27.

Empreendedorismo no Brasil - 2001

GEM - Global Entrepreneurship Monitor 22




A andlise conjunta dos 29 paises revelou que, dos 150 milhdes de empreendedores
estimados, 54% tornaram-se empreendedores por vislumbrar alguma oportunidade de
negdécio, enquanto 43% afirmaram ser por falta de opgao de trabalho e 3% declararam
outro motivo. Verificou-se, ainda, que entre os empreendimentos motivados por
oportunidade prevalecem atividades de servigo de apoio a empresas (business service),
relacionadas a financas, seguros, consultorias, entre outras. Os negdcios iniciados por
necessidade voltam-se para atividades orientadas para o consumo, como comeércio
varejista, hospedagem e alimentagdo, servigos pessoais e sociais.

Identificou-se que os empreendedores por oportunidade tém maior expectativa
de crescimento, medida em termos de sua avaliagdo do nimero de empregos que seu
negocio deve gerar no horizonte de cinco anos: para 34% deles, seus negdcios gerarao
6 ou mais postos de trabalho. Apenas 11% dos empreendedores por necessidade tém
esta expectativa.

O GEM revelou outros dois aspectos importantes sobre o perfil dos empreendedores:
aqueles que iniciaram um negdcio por oportunidade apresentam maior nivel de escolaridade
e grande parcela deles indicou possuir, além de seu negdcio, um emprego.

O Brasil apresentou a terceira maior taxa por necessidade (5,7%) entre os 29
paises, com 40% dos empreendimentos relacionados a este motivo, envolvendo 4,8
milhdes de pessoas. O empreendedorismo por oportunidade envolve 7,2 milhdes de
pessoas e o Brasil apresenta a sexta maior taxa (8,5%) devido a oportunidade. Algumas
caracteristicas dos empreendedores, segundo os varios tipos de empreendimento,
serdo apresentadas no préximo item.

As variacOes regionais, que aparecem no grafico 1.4, das taxas por necessidade
e por oportunidade ndo sao estatisticamente significativas, ndo permitindo afirmar que
alguma regidao se destaque em

relagdo a esses dois tipos de GRAFICO 1.4 - EMPREENDEDORISMO POR OPORTUNIDADE E
. . PORNECESSIDADE, SEGUNDO REGIOES - 2001
empreendedorismo. Todavia, %

14 4
embora as taxas nao se diferenciem

significativamente, a participagao
de cada um dos tipos no total 10
dos empreendimentos varia, com
a macrorregido norte/nordeste
destacando-se como a que ]

apresenta a maior participacdo 41 +
(48%) do empreendedorismo por 5.
necessidade. Nas outras duas

macrorregioes essa participagdo é N/NE  s/CO SE N/NE  SICO SE
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de 35%.
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ATIVIDADE EMPRENDEDORA E CRESCIMENTO ECONOMICO *

Desde 1999, o GEM tem demostrado que a atividade empreendedora estd associada ao crescimento
econdmico nacional. Enquanto a relagdo é consistente, a forca da associagdo tende a variar dependendo do
pais incluido na andlise e da natureza da atividade empreendedora. A associagdo entre as medidas especificas
de atividade empreendedora e o crescimento do PIB? é apresentada no quadro abaixo. Nenhuma das medidas
de empreendedorismo relaciona-se negativamente com o crescimento do PIB real ou projetado, conforme se
observa na parte superior do quadro. A maior correlagdo (0,55), estatisticamente significativa, € observada
entre a taxa de empreendedorismo por necessidade e o crescimento projetado para o PIB em 2002.

QUADRO - CORRELAGAO ENTRE AS TAXAS ESPECIFICAS DE EMPREENDEDORISMO E A VARIAGAO DO PIB

TAXAS DE EMPREENDEDORISMO - 2001 VARIACAO DO PIB
2000 | 2001 (projetado) | 2002 (projetado)
GEM - Todos os paises
TAE (Taxa de Atividade Empreendedora total) 0,18 0,22 0,32
Taxa de empresas nascentes (start-up) 0,02 0,20 0,23
Taxa de novas empresas 0,36 0,18 0,36
Taxa de empreendedorismo por oportunidade 0,10 0,07 0,05
Taxa de empreendedorismo por necessidade 0,16 0,37 0,55*
GEM - Paises com relagdo comércio externo/PIB < 100% (exclui Bélgica, Hungria, Irlanda, Holanda e Singapura)
TAE (Taxa de Atividade Empreendedora total) 0,31 0,28 0,39
Taxa de empresas nascentes (start-up) 0,09 0,28 0,27
Taxa de novas empresas 0,51* 0,19 0,44*
Taxa de empreendedorismo por oportunidade 0,12 0.00 -0,01
Taxa de empreendedorismo por necessidade 0,31 0,58* 0,73**

Nivel de significancia: * 0,05; ** 0,01.

A taxa TAE é uma medida da atividade empreendedora interna ao pais. Se um pais tem importacdes e
exportages substanciais é razoavel esperar que o crescimento econdmico nacional refletird a competitividade
em mercados internacionais e sera menos dependente da dindmica interna. Cinco dos 29 paises participantes
do GEM 2001 apresentaram nivel de comércio internacional (importagdo mais exportagdes) maior que o PIB
- Holanda (comércio externo igual a 110% do PIB), Hungria (121%), Irlanda (135%), Bélgica (156%) e
Singapura (295%). As correlagdes entre as medidas do nivel de empreendedorismo e crescimento econdémico,
para os 24 paises GEM com comércio externo inferior ao PIB, sdo apresentadas na parte inferior do quadro.
A maioria das correlagdes aumenta um pouco, com a mais alta (0,73) verificando-se, novamente, entre a
taxa de empreendedorismo por necessidade e o crescimento do PIB projetado para 2002.

Pelo terceiro ano, o GEM demostrou a associagao estatisticamente significativa entre atividade
empreendedora e crescimento econdmico nacional. Os paises GEM com alto nivel de empreendedorismo por
necessidade sdo paises em desenvolvimento e poucos apresentam baixa taxa projetada de crescimento
econémico. Embora o GEM 2001 tenha evidenciado a associagdo entre empreendedorismo por necessidade
e crescimento econdmico, a elucidagdo dos mecanismos causais que justificam essa relagdo requer o
acompanhamento dessas medidas por um periodo maior de tempo. O GEM posiciona-se como o Unico forum
internacional capaz de proporcionar tal andlise longitudinal.

1 Extraido de Reynolds et alli. Global Entrepreneurship Monitor — 2001 Executive Report
2As medidas de crescimento econémico fora obtidas em International Monetary Fund World Ec ic Outlook Database,
maio 2001 (http://www.imf.org/extyernal/pubs/ft/weo/2001/01/dta/index.htm).

1.4 CARACTERISTICAS NACIONAIS E NiVEL DE EMPREENDEDORISMO

Observou-se que ha, entre os paises GEM, diferencas importantes quanto ao nivel
de empreendedorismo total e quanto a participacdo dos tipos de atividades
empreendedoras. Algumas conjecturas foram feitas relacionando essas diferengas aos
contextos nacionais. Para precisar essa questdo, o GEM buscou correlacionar uma série
de fatores econO6micos, sociais, culturais e politicos com as taxas de empreendedorismo
total, por oportunidade e por necessidade. Essas medidas foram agrupadas em trés
categorias, segundo a possibilidade de intervencdo sobre elas em periodos de tempo
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distintos. As dimensdes analisadas em cada categoria podem ser observadas no quadro
1.1. Na seqliéncia, sdo apresentadas as principais conclusGes derivadas desse exercicio®.

De modo geral, as correlagdes mais fortes estao relacionadas ao empreendedorismo
por necessidade, particularmente no que se refere as condi¢bes estruturais e
intermedidrias, ou seja, aquelas cuja mudancas requerem mais tempo para se concretizar.
Em relagdo as condicOes estruturais, este tipo de empreendedorismo tende a ser maior
guanto menor o PIB per capita, o indice de desenvolvimento humano-IDH, os gastos
com seguridade social, a integragdao ao mercado internacional e a participagdo feminina
na forca de trabalho. Por outro lado, quanto maior a participacdao de trabalhadores
agricolas na forca de trabalho, maior o empreendedorismo por necessidade. Ou seja, o
empreendedorismo por necessidade associa-se fortemente a situagles de
subdesenvolvimento.

QUADRO 1.1 - CARACTERISTICAS NACIONAIS - CATEGORIAS E DIMENSOES
CATEGORIAS DIMENSOES
Nivel de desenvolvimento

CondigGes estruturais

. Integragcdo ao mercado mundial
(background conditions)

Estrutura econémica
Extensédo dos beneficios/programas sociais
Papel da mulher

mudancas em periodo longo de tempo

indices de competitividade global
Presenca governamental
Procedimentos para criagdo de novas empresas

CondigOes intermediarias
(intermediate conditions)

Desigualdade de renda

mudancas em periodo médio de tempo -
Acesso ao capital

CondigBes conjunturais Percepc¢ao de oportunidades de negdcio
(short-term conditions) Potencial para atividades empreendedoras
mudangas em periodo curto de tempo Motivagdo para o empreendedorismo

Quanto as condigdes intermedidrias, o empreendedorismo por necessidade
apresenta correlacdo alta e negativa com quase todas as medidas de competitividade
e de participagdo do Estado na economia. A expectativa seria a de que os paises com
maior nivel de competitividade apresentassem maior atividade empreendedora, o que
nao se confirmou por esses resultados. Por outro lado, o empreendedorismo por
necessidade tende a ser maior quanto maior a desigualdade de renda. Embora o modelo
GEM suponha que diferenciais de renda sejam importantes para estimular agdes
empreendedoras, o que esse resultado expressa é a persisténcia de situagdes de
atraso econdémico, em que a extrema desigualdade se coloca como obstaculo para a
consolidagao do desenvolvimento.

6 O conjunto de 45 varidveis analisadas e os resultados obtidos estdo disponiveis no Global Entrepreneurship
Monitor - 2001 Executive Report, paginas 19 a 23.
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Em relacdo as condicGes conjunturais, ndo se observou um padrao nitido de correlacao
entre as caracteristicas avaliadas e o nivel de empreendedorismo por necessidade, com
excecdo das medidas de motivagdo relacionadas as perspectivas econ6micas para a
familia e o pais: a percepcao de que a situagdo econdmica vai melhorar aparece associada
positivamente com o nivel de empreendedorismo por necessidade.

O empreendedorismo por oportunidade apresenta correlacao alta com algumas
das condicGes intermediarias e conjunturais. O seu nivel estd associado positivamente
com a eficiéncia da acdo governamental, com a maior presenca de investidores informais
(angels), com a percepcdo de oportunidades para novos negocios e de um futuro
melhor para a familia, com a qualificacdo para iniciar algum negécio e o contato com
outros empreendedores. A burocracia, o custo para registrar sua atividade e o medo
de falhar em sua iniciativa sao fatores que inibem o empreendedorismo por oportunidade.
Em relacdo as condigbes estruturais, destaca-se que o empreendedorismo por
oportunidade correlaciona-se negativamente com a participacdo de trabalhadores da
indUstria na forca de trabalho.
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2 BRASIL: PERFIL DOS EMPREENDEDORES

O Programa GEM 2001 estimou em 150 milhdes o nimero de pessoas envolvidas
em atividades empreendedoras nos 29 paises pesquisados. Diante desse elevado
contingente populacional e da diversidade de contextos dos paises surge como questdo
a necessidade de verificar em que medida atributos pessoais estdao associados a
participagdo em atividades empreendedoras. Dito de outra forma: quem sdo os
empreendedores? Suas caracteristicas variam entre os paises?

Para responder a essas questdes os empreendedores foram classificados quanto
ao género, idade, nivel educacional e rendimento familiar. O GEM2001 apresenta os
resultados para o conjunto de empreendedores dos 29 paises e identifica alguns padrdes
relacionados as varidveis analisadas. Esses resultados expressam a participacdo
ponderada dos diversos paises, em funcdo do tamanho de sua populacdo adulta, uma
vez que o objetivo é fornecer um retrato da comunidade global de empreendedores,
Este procedimento implica que os padrdes gerais sejam afetados pela situagdo dos
paises mais populosos. Os principais resultados sdo apresentados abaixo:

= 0S homens representam 70% do total de pessoas envolvidas em atividades
empreendedoras nos 29 paises; esta participagdo verifica-se para as cinco
medidas de empreendedorismo; a Taxa de Atividade Empreendedora total -
TAE - masculina global é duas vezes superior a feminina;

= a elevada participacdo masculina é observada em todos os paises pesquisados;
porém, o nivel de participacdo feminina apresenta importante variacao entre
0s paises; a Italia destaca-se como o pais com maior proporcao de mulheres
empreendedoras, com participacdo praticamente igual a dos homens;

= a maior parcela (55%) dos empreendedores tem entre 25 a 44 anos de idade;
0s jovens (18 a 24 anos) e aqueles com idade superior a 44 anos possuem
participacdo igual (22%);

= 0s padrdes relacionados a idade e sexo variam conforme o tipo de
empreendedorismo; a TAE por oportunidade, para homens e mulheres, é mais
elevada no grupo etario de 35 a 44 anos; a TAE por necessidade é um fendmeno
expressivo entre os homens mais jovens (18 a 24 e 25 a 34 anos);

= 0 fator escolaridade apresenta diferencas relacionadas ao género e ao tipo de
empreendedorismo; as mulheres apresentam taxas maiores de atividade
empresarial quanto maior o nivel de escolaridade, fato que nao se repete
entre os homens, os quais apresentam taxa mais elevada entre aqueles com
experiéncia educacional correspondente ao segundo grau;
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= quanto menor o nivel de escolaridade mais elevada a TAE por necessidade,
tanto para os homens como para as mulheres; a taxa por oportunidade é
sensivel a escolaridade entre as mulheres — maior escolaridade/maior taxa por
oportunidade -, enquanto entre os homens praticamente ndo ha diferenga
relacionada aos niveis de escolaridade, com excecdo daquele de menor
escolaridade em que a taxa por oportunidade é reduzida;

= o fator renda familiar também associa-se a diferencas de género e tipo de
empreendedorismo; pessoas do nivel de renda mais baixo apresentam taxas
de empreendedorismo menores, independente do género; esta associagdo é
mais evidente para o empreendedorismo por oportunidade e entre aqueles que
constituiram novas empresas.

O perfil demografico dos empreendedores brasileiros diferencia-se daquele
destacado acima. A proporcdo de mulheres (38%) entre os empreendedores, no Brasil,
€ uma das mais altas entre os 29 paises do GEM. Além disso, a TAE feminina (10,3%) é
uma das mais elevadas e relativamente mais proxima da taxa masculina (16,9%) do
gue a distancia verificada em nivel global (TAE masculina duas vezes a feminina).

GRAFICO 2.1 - TAXA DE ATIVIDADE EMPREENDEDORA TOTAL (TAE) POR GENERO - PAISES PARTICIPANTES
DO GEM 2001
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As diferencas entre os niveis de atividade empreendedora por género, no Brasil,
sao estatisticamente significativas para todas as medidas de empreendedorismo, sempre
com taxas masculinas mais altas. Porém, as distancias relativas entre as taxas por tipo
de empreendedorismo sdo diferenciadas. A taxa masculina de empresas novas é o
dobro da verificada entre as mulheres. Por outro lado, essa distancia € menor nos
casos das empresas nascentes e, principalmente, para o empreendedorismo por
necessidade (tabela 2.1). Ou seja, entre as mulheres a importancia da necessidade
como motivo para iniciar um negécio é maior do que a verificada entre os homens e, ao
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contrario, a participacdo dos empreendimentos que ultrapassam a fase de criacdo (start-
up) é menor entre as mulheres. Esses dados confirmam os resultados obtidos na primeira
edicdo do GEM Brasil, em 2000, que chamava atengdo para a maior associagao, no caso
das mulheres, entre iniciativas empreendedoras e estratégias de sobrevivéncia familiar.

TABELA 2.1 - TAXAS DE EMPREENDEDORISMO POR GENERO - BRASIL - 2001

TAXAS | MASCULINO FEMININO
TEA 16,9 10,3
TEA (Oportunidade) 10,4 6,0
TEA (Necessidade) 6,5 4,4
Empresas Nascentes 10,7 7,2
Empresas Novas 6,6 3,1

Outro aspecto que a pesquisa nacional revela é a maior propensdo as mulheres
jovens se envolverem com alguma atividade empreendedora, pois, diferentemente do
resultado global, sdo as mulheres de 18 a 34 anos de idade que apresentam as maiores
TAEs. Entre os homens, as maiores taxas verificam-se entre aqueles com 25 a 44
anos, também diferindo do padrdo global, mas com TAEs mais préximas dos valores
globais (grafico 2.2).

GRAFICO 2.2 - TAXA DE ATIVIDADE EMPREENDEDORA TOTAL (TAE) POR
GENERO E IDADE - GEM GLOBAL E BRASIL -2001
%

25

20

10 4

- 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64
Homens Mulheres
Il GEM Global Brasil

Observa-se ainda, no grafico 2.2, maior atividade entre os idosos - homens e
mulheres — no Brasil. Entretanto, a participagdo deste grupo etario e o de 45 a 55 anos
no total dos empreendedores representa, no Brasil, apenas 8,8%, enquanto globalmente
estes dois grupos etdrios tém participacdao de 22%. No Brasil, a maior concentragdo de
empreendedores esta entre as pessoas com 25 a 44 anos, com participagdo superior a
verificada globalmente, respectivamente, 73,1% contra 55,0%. Possivelmente, esses
resultados refletem diferengas nas estruturas demograficas dos paises pesquisados,
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com os paises europeus, da América do Norte e Oceania apresentado indices de
envelhecimento superiores aos verificados nos paises em desenvolvimento. De qualquer
modo, mesmo representando uma parcela menor dos empreendedores brasileiros, a
populacdo idosa apresenta maior taxa de atividade e, provavelmente, a diferenca se
mostrasse mais acentuada caso a comparacdo fosse realizada apenas com os paises
desenvolvidos, onde os sistemas de seguridade social devem contribuir para menores
taxas entre os idosos.

A analise das TAEs por tipo e idade permite identificar mais algumas caracteristicas
dos empreendedores brasileiros. As diferencas entre as taxas de empreendedorismo sé
sdo estatisticamente significativas para os grupos etarios de maior idade (45 a 64
anos), o que indica que os idosos, de fato, tendem a apresentar menor atividade
relativamente aos grupos de menor idade, embora, como se notou acima, com TAE
superior a verificada em nivel global. Chama atencdo, também, o fato de a TAE total
entre as pessoas de 35 a 44 anos ser a mais alta e estatisticamente significativa,
revelando ser neste momento do ciclo de vida que as pessoas mais se envolvem na
criacdo de negdcios (tabela 2.2). Além disso, percebe-se a recorréncia desse fato
entre as empresas novas, com o mesmo grupo etario apresentado a maior taxa, indicando
uma possivel associacdo entre a consolidagdo dos negdcios e o ciclo de vida. As
empresas novas representam, no grupo etario de 35 a 44 anos, 41% do total de
empreendimentos, participagdo que se reduz nos demais grupos.

TABELA 2.2 - TAXAS DE EMPREENDEDORISMO POR GRUPO ETARIO E TIPO - BRASIL - 2001
GRUPO ETARIO

TAXA
18-24 25-34 35-44 45-54 55-64
TEA total 11,9 16,2 17,4* 6,9%* 8,0%*
TEA (Oportunidade) 7,7 10,0 9,9 4,6%* 4,3**
TEA (Necessidade) 4,4 6,1 7,5 2,3** 4,3
Empresas Nascentes 8,4 10,5 10,3 5,7* 6,2
Empresas Novas 3,5 57 7,1* 1,1%* 1,9%*

Nivel de significdncia: * 0,05; ** 0,01.

A acentuada queda da TAE brasileira em relacdo ao ano 2000, comentada no
item anterior, é constatada tanto para homens como para as mulheres, em proporcdo
similar, e também entre os grupos etarios, mas com diferencas marcantes entre estes,
sendo maior a reducdo entre as pessoas de 45 a 54 anos e entre os jovens. O pequeno
aumento da TAE entre os idosos (55-64) ndo é estatisticamente significativo.

Os dados sobre escolaridade e rendimento familiar, devido a forma como foram
coletados, apresentam restricdes a comparagdo com os resultados internacionais, dai
0os comentarios seguintes restringirem-se a situacdo brasileira, sem associa-la ao padrao
global. Além disso, devido a limites amostrais, a analise dessas variaveis ndo sera
realizada por género, embora este seja um fator de diferenciacdo como ressalta o
relatorio internacional.
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GRAFICO 2.3 - TAXA DE ATIVIDADE EMPREENDEDORA TOTAL (TAE) POR
GENERO E IDADE, AJUSTADA PELA NOVA METODOLOGIA -
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Ha propensdo a aumentar o nivel de empreendedorismo em conformidade com o
aumento no nivel de escolaridade; a TAE entre aqueles com mais de 11 anos de
escolaridade é quase cinco vezes superior a verificada entre aqueles sem experiéncia
escolar (grafico 2.4). Esta associacdo se ressalta também entre aqueles cuja iniciativa
empreendedora se deu em funcdo de alguma oportunidade de negdcio. O
empreendedorismo por necessidade é um fenémeno comum aos diferentes niveis de
escolaridade, com as diferengas observadas nao sendo estatisticamente significativas,
com excecdo da taxa mais baixa verificada entre aqueles com maior escolaridade.
Considerando-se o estagio dos negdcios, apenas os empreendimentos que superaram a
fase de criagdo - as novas empresas — apresentam propensdo ao aumento das taxas em
correspondéncia ao aumento da escolaridade. As taxas TAE, por oportunidade e novas
empresas sdo mais elevadas entre aqueles com alguma experiéncia de nivel superior.

GRAFICO 2.4 - TAXA DE ATIVIDADE EMPREENDEDORA TOTAL (TAE), POR
OPORTUNIDADE, POR NECESSIDADE, EMPRESAS
NASCENTES E NOVAS EMPRESAS, SEGUNDO
ESCOLARIDADE - BRASIL - 2001
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Embora a propensdo a empreender aumente conforme a escolaridade, ha que se
observar que a maior parcela dos empreendedores (em torno de 2/3) é constituida por
pessoas com 5 a 11 anos de escolaridade, fato que deve estar relacionado ao padrdo
de escolaridade da populacdo brasileira. As maiores discrepancias em relagdo a essa
média verificam-se quando se consideram as motivagdes da iniciativa empreendedora.
A participacdo daqueles com nivel superior (ndo necessariamente concluido) chega a
21,6% entre os empreendedores por oportunidade, contra 6,2% entre os
empreendedores por necessidade. Aqueles com até 4 anos de escolaridade representam
28,3% dos empreendedores por necessidade e apenas 13,4% daqueles por oportunidade.

Igualmente, verifica-se uma tendéncia de aumento da Taxa de Atividade
Empreendedora Total - TAE conforme aumenta a renda familiar; a taxa do grupo de maior
renda é duas vezes a do menor renda (grafico 2.5). A excecdo é a classe de R$ 1.620 a
R$ 2.700, na qual a TAE reduz-se em relacdo a classe anterior, repetindo comportamento
ja observado para o Estado do Parana. As duas classes de menor renda concentram
68,5% do total de empreendedores!.

GRAFICO 2.5 - TAXA DE ATIVIDADE EMPREENDEDORA TOTAL (TAE), POR
OPORTUNIDADE, POR NECESSIDADE, EMPRESAS
NASCENTES E NOVAS EMPRESAS, SEGUNDO
RENDIMENTO FAMILIAR - BRASIL -2001
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Considerando-se os tipos de empreendedorismo, observa-se que nas duas classes
de maior renda a taxa de novas empresas é o dobro da verificada nas demais classes,
indicando que nesses segmentos a maior atividade estad associada a maior participagdo
de empreendimentos que conseguem superar a fase de criacdo.

1 Registre-se que essa elevada concentragdo nos segmentos de menor renda corresponde, em parte, ao padrdo
desigual de distribuicdo de renda no Brasil, com a maioria da populagdo concentrada nas menores classes de renda.
Entretanto, mesmo elevado, este percentual (68,5%) fica abaixo da participacdo dos dois grupos de menor renda (78,7%)
na populagdo adulta amostrada, indicando, por contraposicdo, uma situagado inversa para os grupos de maior rendimento, ou
seja, sua participagcdo no total de empreendedores é maior do que a verificada para o total da populagdo adulta.
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Por sua vez, o empreendedorismo por oportunidade apresenta comportamento
idéntico ao verificado para a TAE total, inclusive com a reducdo na classe de R$ 1.620
a R$ 2.700. Outro aspecto que se destaca é sua importdncia — taxa por oportunidade
de 20,8% - no grupo de maior renda, reafirmando se tratar de um grupo especifico de
empreendedores, para o qual o empreendedorismo é uma atividade com maior expressao
do que nos demais segmentos, motivado fundamentalmente por oportunidades de
negocios e com maior probabilidade de sucesso em sua manutencdo. E ainda,
possivelmente associado ao pequeno grupo de empreendimentos caracterizado, como
se vera no préximo item, como apresentando maior nivel organizacional.

Em relacao ao empreendedorismo por necessidade, chama atengdo que sua maior
taxa verifica-se nhum grupo de renda mais elevada (R$ 1.620 a R$ 2.700). Entretanto,
ha que se ressaltar que, do total de pessoas que iniciaram um negdcio por necessidade,
53,6% sao da classe de menor renda (até R$ 540); esta classe concentra apenas
27,3% daqueles que iniciaram um empreendimento em fungdao de alguma oportunidade

de negdbcio.

Além da analise de associagdes entre as medidas de empreendedorismo e
caracteristicas sociodemograficas dos empreendedores, o GEM procura relacionar essas
medidas com fatores relacionados a situagdo social imediata e a percepcdo do ambiente
pelas pessoas pesquisadas, como, entre outros, o conhecimento pessoal de outros
empreendedores, a identificagcdo de oportunidades de negdcio em sua comunidade e
avaliagbes da situacdo econdomica futura da familia e do pais.

O pressuposto é de que tais percepcdes afetam as decisGes sobre tentar ou nao
iniciar alguma atividade. Embora essas associacdes nao permitam esclarecer como os
fatores atuam sobre tais decisbes, elas apontam para o fato de que percepgdes
positivas da situacdo social e imediata favorecem niveis mais elevados de atividade
empreendedora. Para os 4 fatores destacados na tabela 2.3, tanto para o Brasil como
para os demais paises que integram o GEM, a TAE &, no minimo, duas vezes mais
elevada para respostas positivas.

TABELA 2.3 - PERCEPCAO DA SITUAGCAO SOCIAL IMEDIATA - BRASIL - 2001

TEA
SITUACAO SOCIAL IMEDIATA Brasil Mundo
Sim Né&o Sim Né&o
1) Conhece pessoalmente um empreendedor 22,1 9,1 18,7 7,7
2) Boas oportunidades para novos negdcios em sua comunidade 19,7 10,9 21,4 7,0
3) Financeiramente, situagdo familiar vai melhorar 17,1 6,9 15,0 4,5
4) Acredita possuir habilidades para gerir algum negécio 21,3 6,4 21,3 3,7
Respostas sim (ou ndo) nos itens 1,2 e 3 27,5 55 31,0 2,0
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A associacao entre as medidas de empreendedorismo e os fatores de percepgao
acentuam-se quando se isolam as pessoas que responderam positivamente conhecer
um empreendedor, acreditar em oportunidades de negdcio em sua comunidade e na
melhoria de sua situagdo familiar, daquelas que responderam negativamente ao trés
itens. No Brasil, a TAE para as pessoas com avaliacdes positivas é cinco vezes a
daqueles com avaliagdes negativas.

O GEM internacional demonstrou que a variabilidade no nivel de empreendedorismo,
entre os 29 paises monitorados, correspondem padrdes sociodemograficos diferenciados.
Neste item procurou-se qualificar a manifestacao desses padrdes na realidade brasileira.
A importancia desta qualificacdo reside em destacar que o fendmeno do
empreendedorismo ndo é homogéneo, apresentando contornos diferenciados em alguns
segmentos populacionais, ndo admitindo, pois, tratamento generalizado quando se
pensa em acles de fortalecimento do empreendedorismo. Estamos diante de uma
complexidade que envolve desde situagdes de busca de alternativas para a sobrevivéncia
imediata, em que formas de empreendedorismo solidario? podem contribuir para a melhoria
da condicdo de vida de quem vive na pobreza, até aquelas de fomento as iniciativas
inovadoras que, embora sem expressao em termos populacionais, sdao fundamentais da
Otica do crescimento e do desenvolvimento econémico do pais.

2 A provisdo de crédito comunitario (ex.: Banco da Mulher) é um exemplo de acdo solidaria associada a geragdo de
alternativas ocupacionais.
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3 BRASIL: PERFIL DAS ATIVIDADES

A pesquisa junto a populagdo adulta permite, além de quantificar o nimero e tipo
de empreendedores, verificar as atividades que esses desenvolvem quanto aos setores
econdmicos em que se enquadram, o niumero de pessoas a serem ocupadas e o nivel
organizacional.

A classificagdo das atividades foi feita com base na Classificagdao Nacional de
Atividades Econdmicas - CNAE/95, do IBGE, e os resultados estdao apresentados
conforme as secdes da CNAE, que representam o menor nivel de desagregacao das
atividades, devido ao limite do tamanho da amostra!. Devido a este limite, optou-se
por apresentar os dados referentes ao conjunto das atividades empreendedoras
pesquisadas. Entretanto, a titulo de ilustracdo alguns comentarios serdo feitos
considerando-se os tipos de empreendimento, se empresas nascentes ou novas,
independentemente da representatividade estatistica da amostra.

As atividades comerciais representam 36% do total dos empreendimentos
pesquisados?, alcancando 40% se agregarmos as atividades agrupadas como veiculos,
gue envolvem a venda de automoveis, motos e pecas, além de servicos de manutengao
e reparacdo, reunindo assim toda secdo G da CNAE. No comércio destacam-se as
atividades de varejo envolvendo produtos alimenticios, artigos de vestuario e material
de construgao.

A indulstria de transformacdo apresenta a segunda maior participacdo (18%),
sendo que a metade dos empreendimentos desse grupo estad envolvida com atividades
de confeccdo de artigos de vestuario, de panificagdo e confeitaria e o preparo de

condimentos/molhos. ) .
GRAFICO 3.1 - ATIVIDADES ECONOMICAS SEGUNDO

Entre os servigos, trés outros grupos SECOES DA CNAE/95-BRASIL - 2001

9% 3% 5%

se destacam com participacao similar: 9% 18%

. . . ~ 3%
servigos de alojamento e alimentagao & 5%

(8%), atividades imobilidrias e servigos de

apoio a empresas (9%) e outras atividades

. L. . 4%
coletivas, sociais e pessoais (9%). °

36%
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Comeércio Il Outras Atividades

10 detalhamento dos procedimentos encontra-se na pagina 13. A CNAE possui 17 segbes, designadas pelas letras A a Q.

2 A distribuigao foi feita considerando apenas os empreendimentos que declararam a atividade desenvolvida. Do
total de empreendedores, 12% néo declararam sua atividade.
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A amostra ndo permite diferenciar regionalmente as atividades. Porém, a
comparagao com os resultados obtidos para o Parana® permite destacar dois aspectos.
O primeiro indica que as atividades predominantes em nivel nacional sdo as mesmas
verificadas para este Estado, com a maior participacdo do comércio e das atividades
industriais, destacando-se inclusive as mesmas atividades acima mencionadas. O segundo
aspecto diz respeito a certas diferengas que apontam para alguma diferenciagao regional.
No Parana, a participacao das secoes transporte e veiculos soma 15%, o dobro da
participacdo em nivel nacional. Embora a participacdo da secdo atividades imobiliarias
e servigos a empresas seja a mesma para o Parana e Brasil, hd que se ressaltar que no
Parand essa participacdo estava associada principalmente aos servicos de apoio as
empresas (atividades de informatica, consultoria, agenciamento de mao-de-obra),
predominio que ndo se verifica em nivel nacional.

Assim, embora o padrao geral aponte para o predominio de um conjunto de
atividades tradicionais, de pequeno porte e com baixos requerimentos de capital e
tecnologia, conforme se qualificara na seqiéncia, é provavel que existam diferengas
regionais quanto a composicdo setorial dos empreendimentos. E que essas diferencas
estejam associadas aos distintos niveis econdmicos das regides, fato que favorece a
maior ou menor presenca de empreendimentos marcados, sendo por processos de
inovacdo tecnoldgica, por maiores requerimentos de capital, qualificacdo profissional
e/ou tecnologia“.

Considerando-se a distribuicdo setorial, para o Brasil, em fungdo da situagdo dos
empreendimentos, verifica-se que, entre as novas empresas, as secgbes industria,
construcdo, atividades imobilidrias e servigos de apoio as empresas ampliam sua
participacdo para 38%, contra 28% entre as empresas nascentes. Entre estas ganham
participacdo o comércio e servigos de alojamento e alimentacdo, com participagdo
conjunta de 50%, contra 35% entre as novas empresas.

Um dos fatores que levou a criacdo do Programa GEM é o reconhecimento da
importancia do empreendedorismo para o crescimento econémico, em particular quando
as iniciativas empreendedoras estdao associadas a processos de inovacao e
desenvolvimento tecnoldgico. A pesquisa junto a populagdo adulta nao fornece
indicacbes especificas sobre a base tecnoldgica dos empreendimentos, mas, a partir
da classificacdo setorial das atividades e de algumas caracteristicas associadas as
categorias setoriais (nivel tecnolégico, produtividade, qualificacdo profissional) extraidas
das pesquisas setoriais realizadas pelo IBGE (indUstria, comércio e de servicos), procurou-
se estabelecer o nivel organizacional dos empreendimentos pesquisados, os quais

3 IBQP - Empreendedorismo no Parana - 2001.

4 Essa diferenciagdo regional e a concentracdo dos empreendimentos mais dindmicos em alguns Estados tém sido
destacadas em outras pesquisas, principalmente naqueles segmentos com potencial para inovagdo tecnoldgica. A recente
pesquisa “"Parque Nacional de Empresas de Biotecnologia”, realizada pela Fundacdo BIOMINAS, aponta que das 354 empresas
cadastradas, 88% localizam-se em S&o Paulo, Minas Gerais e Rio de Janeiro. Do mesmo modo, a Pesquisa Anual de Servigos
- 1998/99, do IBGE, indica acentuada concentracdo regional das empresas de informdatica e dos servicos técnico-profissionais.

Empreendedorismo no Brasil - 2001

GEM - Global Entrepreneurship Monitor 36




foram enquadrados em dois grupos: maior ou menor nivel organizacional. Os
procedimentos adotados constam da metodologia, cabendo apenas ressaltar que se
trata de um exercicio que exige cautela quanto as generalizacbes que se possam fazer
a partir de seu resultado. De qualquer modo, esse reforga a avaliacdo feita a partir de
outros indicadores gerados pelo GEM, como aqueles que indicam o estagio e a motivagao
dos empreendimentos, a distribuicdo setorial e o tamanho dos empreendimentos.

A proporgdo de empreendimentos classificados em segmentos com maior nivel
organizacional é baixa® (6,6%) e estd associada, como no caso paranaense,
principalmente as atividades de apoio as empresas (consultoria em informatica,
assisténcia juridica e contabil, servicos de arquitetura e engenharia). Na realidade, o
diferencial dessas atividades deve-se ao capital humano por elas requerido, pois
tratam-se de servicos técnico-profissionais.

TABELA 3.1 - DISTRIBUIQAO PERCENTUAL DOS EMPREENDIMENTQOS,
SEGUNDO NIVEL ORGANIZACIONAL - BRASIL - 2001

NIVEL ORGANIZACIONAL %
Total de empreendimentos 100,0
Empreendimentos com maior nivel organizacional 6,6
- do setor de servicos 4,8
- de outros setores 1,8

Outro elemento que auxilia na caracterizacdo dos empreendimentos pesquisados
é o0 seu tamanho em fungdo do nimero de empregados. No caso do GEM, ha que se
ressaltar que se trata de previsdo do numero de pessoas, exclusive proprietarios, que
serao ocupadas pelos empreendimentos no horizonte de cinco anos. A informacao dos
ocupados no momento de pesquisa sé existe para aqueles empreendimentos que
ultrapassaram a fase de start-up — as novas empresas.

A dificuldade de previsdo, pelos empreendedores, do futuro nivel de ocupacgdo
fica clara pelo elevado percentual de nao-declaragdo (20,2%, tabela 3.2). Entretanto,
o predominio de pequenos empreendimentos é nitido, com apenas 19,4% dos
empreendedores informando a possibilidade de virem a ocupar mais de 5 pessoas em
seus negoécios. Um percentual similar (19,0%), inclusive, refere-se ao conjunto de
empreendedores que deverdo permanecer na condicdo de autbnomos, sem ocupar

outras pessoas.

Esse perfil dos empreendimentos confirma-se ainda pela média de 5,5 pessoas
ocupadas, entre os empreendedores que informaram o numero previsto de ocupados.
A metade destes (mediana) ocupara, no maximo, 3 pessoas.

° A pesquisa para o Parand indicou participacdo de 10,6% dos empreendimentos com maior nivel organizacional.
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TABELA 3.2 - DISTRIBUIQAQ PERCENTUAL DOS EMPREENDIMENTOS,
SEGUNDO NUMERO DE OCUPADOS, MEDIA E MEDIANA -
SITUACAO EM CINCO ANOS - BRASIL - 2001

NUMERO DE OCUPADOS % DOS EMPREENDIMENTOS

Nenhum 19,0
lab 41,5
>5 19,4
Néao Declarado 20,2
Total 100,0
Média 55
Mediana 3,0

NOTA: A média e mediana foram calculadas considerando-se apenas 0s
informantes que declararam o nimero de ocupados.

Apesar do pequeno porte, a contribuicdo desses empreendimentos em termos de
ocupacao, na hipotese de consolidacdo dos negdcios, é consideravel, dado o expressivo
contingente de empreendedores estimados para o pais. Um exercicio dessa contribuicdo
é possivel de se fazer considerando-se apenas as novas empresas, ou seja, 0s
empreendimentos pesquisados que se encontram estabelecidos. Um primeiro ponto
relevante, na comparagdo da situacdo atual e a esperada, é a redugdo expressiva do
percentual de autonomos (de 47,6% para 13,4%, tabela 3.3), indicando que parcela
elevada desses empreendimentos demandard mao-de-obra. Este aspecto revela-se
também no percentual mais elevado de empreendimentos na categoria com mais de 5
ocupados. Obviamente, a confirmagao dessa expectativa depende da evolugao futura
da economia nacional, bem como da capacidade de sobrevivéncia desses
empreendimentos.

A tabela 3.3 permite, também, estimar o potencial de geragcdao de ocupacgao
entre as novas empresas. A média de ocupados passa de 2,8 para 6,3 pessoas, 0 que
significa que para cada 100 ocupados atualmente outros 124 serdo agregados em
cinco anos.

TABELA 3.3 - DISTRIBUICAO PERCENTUAL DAS NOVAS EMPRESAS,
SEGUNDO NUMERO DE OCUPADOS, MEDIA E MEDIANA -
SITUACAO ATUAL E EM CINCO ANOS - BRASIL - 2001

% DOS EMPREENDIMENTOS

NUMERO DE OCUPADOS

Atual Em 5 anos
Nenhum 47,6 13,4
lab 37,8 42,7
>5 12,2 20,7
N&o Declarado 2,4 23,2
Total 100,0 100,0
Média 2,8 6,3
Mediana 1,0 3,0

NOTA: A média e mediana foram calculadas considerando-se apenas o0s
informantes que declararam o namero de ocupados nos dois periodos.
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As informacdes trabalhadas neste item permitem afirmar que a maioria dos
empreendimentos pesquisados é de pequeno porte, atuando em atividades tradicionais
de baixa intensidade em tecnologia e em capital, mas que tem sua relevancia
principalmente da otica ocupacional.

Aparentemente isto ndao confirmaria a expectativa inicial do GEM em relagdo ao
papel do empreendedorismo no processo de crescimento econémico, expectativa esta
assentada principalmente na importancia dos empreendimentos de base tecnoldgica.
ConsideracGes adicionais sdo necessarias para desfazer este tipo de equivoco, a comegar
pelo proprio entendimento de alguns limites da pesquisa GEM. O significado maior da
pesquisa junto a populacdo adulta, base da andlise anterior, é permitir identificar e
quantificar o potencial de empreendedorismo existente no pais em sentido amplo, de
acordo com a definicdo proposta pelo GEM. Dado este conceito de empreendedorismo
e, principalmente, o fato de se tratar de uma pesquisa amostral, o fenémeno do
empreendedorismo de base tecnoldgica tende a ser subestimado®.

Dai a importancia de outras formas de abordagem dessa tematica particular,
fundamental para o desenvolvimento do pais, que é o empreendedorismo de base
tecnoldgica. Esse é o papel da pesquisa que o GEM realiza junto aos especialistas,
cujos resultados serdo analisados no proximo item.

Neste momento, porém, cabe mencionar dois aspectos da avaliacdo dos
especialistas. A primeira é que em sua totalidade eles vislumbravam, no momento da
pesquisa, boas oportunidades para iniciar novos negdécios. O segundo é que estas
oportunidades eram percebidas principalmente em areas onde a exploracdo de nichos
de inovagdo é mais provavel. Assim, num total de 33 entrevistados, setores como
software, biotecnologia e tecnologia de informagdao receberam respectivamente 18, 15
e 9 indicacdes (tabela 3.4).

A pontuacdo, na tabela 3.4, refere-se a avaliacdo, pelos especialistas, da
capacitagdo tecnoldgica existente no pais, em cada setor, em relagdo a situacao
mundial, numa escala que varia de 1 (atraso tecnoldgico) a 5 (lideranga mundial). Nos
setores mais destacados, o posicionamento do Brasil situa-se num nivel médio em
termos de sua capacitagdao tecnoldgica.

6 Qutro aspecto que deve ser considerado é que os empreendimentos classificados como de base tecnoldgica ndo sdo
expressivos numericamente, diluindo-se numa pesquisa populacional. Por exemplo, em 2000, a ANPROTEC registrava 135
incubadoras no pais; a pesquisa da BIOMINAS, citada na nota 4, indica a existéncia de apenas 354 empresas, inclusive
incubadoras, na area de biotecnologia. Ver ainda referéncia, no box 1, a “raridade” dos empreendimentos com acesso ao
venture capital, geralmente vinculados a processos de inovagéo.
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TABELA 3.4 - PRINCIPAIS SETORES INDICADOS PELOS ESPECIALISTA COMO
APRESENTANDO PERSPECTIVAS DE NEGOCIO - BRASIL - 2001

NUMERO DE X
SETOR INDICACOES PONTUACAO
Software 18 3,37
Biotecnologia 15 3,50
Tecnologia da Informagéao 9 3,55
Telecomunicagdes 6 3,50
Agroindustria 5 3,40
Alimentos 5 2,60
Entretenimento/TV Video 5 4,20
Petréleo 5 4,00
Grafica / Propaganda / Publicidade 4 3,25
Internet 4 3,25
Medicina e Saude 4 3,50
Tecnologia Bancéria 4 4,25
Turismo 4 2,25

Na realidade, o que o conjunto de informagdes aqui analisados indica é a
necessidade de se considerar a diversidade de situagbes que caracterizam o
empreendedorismo no pais, que envolve desde atividades de sobrevivéncia, negdcios
estruturados em segmentos econdmicos tradicionais, até os segmentos inovadores. A
seu modo, cada um desses segmentos requer medidas prdprias que visem a consolidacdo
e expansao dos empreendimentos.
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AS CONDICOES PARA EMPREENDER NO BRASIL:
A AVALIACAO DOS ESPECIALISTAS

A esséncia da atividade empreendedora é, em Ultima analise, a criacdo de novas
empresas. O dinamismo de uma economia pode ser medido sob varios aspectos, sendo
um deles o nimero de novos empreendimentos verificados em um dado espaco de
tempo. Conforme apontado no relatério internacional, a metodologia adotada pelo GEM
em 2001 permitiu estabelecer a existéncia de dois tipos distintos de iniciativas
empreendedoras. O empreendedor que inicia um novo negoécio por detectar uma
oportunidade no mercado e aquele que ndo encontrou opgdo melhor para o seu sustento.
A contribuicdo de ambos os tipos tem importancia para a geracao de renda e emprego,
contudo é geralmente no empreendedorismo por oportunidade que se encontra o maior
potencial para o crescimento e a inovacdo tecnoldgica, conforme visto nos tdpicos
anteriores. Os resultados da pesquisa internacional revelaram que existem diferengas
significativas entre os paises quando se avaliam as condigbes estruturais oferecidas.

Completando a base de informacdes da pesquisa, a metodologia utilizada prevé a
realizagdo de entrevistas de profundidade com pessoas direta ou indiretamente
envolvidas com o tema e conhecedoras das condigbes estruturais destacadas pelo
modelo proposto pelo GEM. As entrevistas tém por finalidade obter uma compreensao
mais apurada das condigdes conjunturais e estruturais que podem funcionar como
fatores de estimulo ou de inibicdo do nivel de empreendedorismo observado no pais. No
Brasil foram entrevistados pela equipe do GEM 55 especialistas em 2000 e 28 em 2001.

Como parte da entrevista, esses especialistas sdo solicitados a responder a um
guestionario que permite avaliar a énfase dada as suas afirmagdes sobre diversos
aspectos relacionados a cada condigdo estrutural em andlise. A énfase dada as respostas
é captada nos instrumentos utilizados, mediante a construgdo de uma escala que
segue a graduacdo de -3 para a avaliacdo mais negativa até +3 para a mais positiva.
As linhas horizontais nos graficos indicam percepcgbes positivas e valores abaixo,
percepcles negativas do tépico avaliado.

Com duragdo aproximada de uma hora, as entrevistas foram conduzidas por
profissionais treinados e capacitados a interpretar corretamente o contelido e significado
das opiniGes e percepgdes dos especialistas. Em alguns casos, para manter o correto
espirito do argumento, as observagbes dos especialistas foram mantidas no seu texto
original, podendo eventualmente interromper a forma ou o estilo de abordagem dada
ao texto adotado pelo relatério. Tal artificio ndo compromete a relevancia técnica do
relatério, ao contrario, traz elementos em primeira mao, que permitem melhor aquilatar
a opinidao do especialista sobre dado assunto.
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Os Fatores Mais Relevantes

Iniciando a entrevista os especialistas foram convidados a apontar, de modo
espontaneo, quais as trés principais condi¢gdes necessarias ao estimulo do
empreendedorismo. Na seqliéncia, foram solicitados a identificar trés acdes recentes
qgue melhor contribuiram como estimulo e apoio ao empreendedorismo no pais. E,
finalmente, quais os trés maiores problemas ou obstaculos a atividade empreendedora
gue ainda persistem no pais.

As Condicoes Necessdrias

Cultura favoravel

Para que o empreendedorismo se constitua numa forca dinédmica na criacdo de
rigueza, no crescimento econémico e no desenvolvimento tecnoldgico, a forca da
dimensao cultural que fundamenta os valores, as crencas e as agdes em uma sociedade
fica evidenciada na importancia a ela concedida pelos especialistas consultados. O
contexto cultural brasileiro ainda é percebido como restritivo a maior aceitacdo e
disseminacdo de atitudes empreendedoras entre os individuos. Na opinido da quase
maioria dos especialistas, o estimulo a posturas mais independentes e auto-suficientes
na sociedade, vistas como ingredientes essenciais para que se tenha uma cultura mais
empreendedora, deve iniciar nos bancos escolares do ensino fundamental e seguir até
0Ss graus universitarios. Mudanca cultural é resultante de um ensino reformulado,
necessitando de uma profunda revisdo da estrutura curricular e do projeto pedagogico
adotado até entdo. Outro aspecto levantado na questdo cultural é o importante papel
dos meios de comunicacdo na disseminagao e divulgacao de iniciativas empreendedoras
bem-sucedidas que sirvam de modelos a serem imitados. A agdo favoravel da midia
prestigiando a realizagdo e histdria pessoal de empreendedores que agregaram valor a
sociedade por seu impulso inovador, pela conquista de novas fronteiras nas areas da
inovacdo tecnoldgica, novos servicos e superagdo de barreiras, também é apontada
como critica para mudar a imagem tradicional do empreendedor, vista com certo grau
de desconfianca quanto aos meios utilizados e a sua efetiva contribuicdo ao crescimento
e ao bem-estar social.

Politicas Adequadas

Percebidas como falhas ou ausentes, quando o ambito estrito do empreendedor
é levado em consideracdo. Fugindo do espectro paternalista que eventualmente cerca
as discussdes em torno da participagdo ou intervencdao do poder publico, o angulo
tomado pelos especialistas realgca a natureza particular do esforco empreendedor, que
enfrenta situagOes peculiares na criacdo e administracdo de um novo negdcio. Na
opinido dos especialistas, a existéncia de meios e instrumentos de estimulo e apoio
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aqueles que desejam empreender, sem um carater intervencionista, é fundamental
para fazer florescer ndo apenas um cultura empreendedora, mas a efetiva gestagdo de
novas empresas. Além de politicas e programas de governo voltados ao estimulo e a
facilidade de acesso a tecnologia, aos mercados e ao capital, inclui-se também na
acao governamental, o estimulo a criacdo e consolidacdo de instrumentos capazes de
disponibilizar recursos especificamente orientados para atender as necessidades do
pequeno ou novo empreendedor. As politicas para este segmento devem ser consistentes
e estaveis, para gerar a segurancga e confianca necessarias a atividade empreendedora.

Disponibilidade de recursos financeiros

E entendimento dos especialistas consultados que o estimulo efetivo ao
empreendedorismo tem necessariamente um componente de natureza econdmico-
financeira. Sem uma adequada rede de suporte que sustente as demandas tipicas dos
processos de criacao e inovacgao, dificilmente tera o pais o tipo de empreendedor necessario
ao crescimento econ6mico e a competitividade tecnoldgica. Garantir a disponibilidade de
recursos de custo baixo e sem restricbes de acesso que possam substituir o “seed
money” e outras formas de alavancagem financeira que atendam as demandas tipicas do
empreendedor principalmente nos estagios iniciais, deveria fazer ser parte da agenda de
um programa de agdo com perspectiva de médio e longo prazos.

Os Maiores Obstdaculos

Quase em contraponto ao exposto acima, os maiores problemas apontados pelos
especialistas no estimulo ao empreendedorismo referem-se a dificuldade de acesso as
linhas de crédito (capital de risco, financiamento, capital a fundo perdido), o excesso
de regulamentacoes, leis e tributos que trazem uma sobrecarga aos empreendimentos,
principalmente nas fases iniciais de criacdo e desenvolvimento do negdcio, e a
capacitacdo gerencial conseqiiente de um sistema educacional inadequado e pouco
voltado a criacdo de uma cultura empreendedora.

Acées Que Mais Contribuiram

Incubadoras e parques tecnolégicos

Sem duvida, as acdes mais citadas por sua contribuicdo a criacdo de novas
empresas e ao desenvolvimento da base tecnoldgica do pais, foram as iniciativas de
estimulo e apoio a instalacdo de incubadoras e parques tecnoldgicos. Dentre as iniciativas
citadas, destacaram-se:

= O Programa de Incubadoras de Empresas promovido pelo Ministério da Ciéncia
e Tecnologia —-MCT, numa agdo conjunta com o Sebrae e o Instituto Euvaldo
Lodi ligado a Confederacdo Nacional da Industria.
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= O Programa Génesis, concebido para a geracdo de novos empreendimentos
em software, informacgdo e servigos, criado em 1995 pelo Programa Brasileiro
de Software para Exportacdo-SOFTEX 2000, também promovido pelo MCT.

= As diversas iniciativas sendo tomadas no dmbito federal, dos estados e
municipios envolvendo as universidades, centros de pesquisa, associacdes e
outras instituicdes publicas e privadas como as acdes da ANPROTEC, da FIESP,
do Sistema Sebrae (Nacional e nos estados), UNICAMP e PUC Rio, entre outros,
que comegam a mostrar resultados no desenvolvimento de inovagdes
tecnolégicas e do tecno-empreendedor.

Programas e cursos de empreendedorismo

A crescente implantacdo de programas voltados ao ensino do empreendedorismo
nas instituicdes de ensino superior, despertando o interesse de académicos para a
relevancia do tema, e programas como o REUNE, que tem a finalidade de formar
professores no ensino do empreendedorismo.

Foram mencionadas também as iniciativas de alianga entre instituicdes de ensino
superior e as entidades de classe patronal, visando ao desenvolvimento de programas
voltados ao ensino da atividade empreendedora, destacando-se a atuagcao do IEL/CNI.

Acdes independentes

Tiveram mencgdo por sua agdo nem sempre visivel mas de grande impacto ao
individuo empreendedor, o papel desempenhado pelo Banco da Mulher, ONG afiliada
ao Women's World Banking, a acéo da Endeavor no Brasil, além de programas estaduais
e municipais.

AS CONDIGCOES ESTRUTURAIS PARA EMPREENDER

Suporte Financeiro

Esta condicdo estrutural refere-se ao tipo e as formas de capitalizacédo disponiveis
no pais. Inclui financiamento e crédito, fundos, doagdes, colaterais, capital de risco,
subsidios governamentais e a existéncia de um mercado financeiro em que a pratica do
lancamento de acGes a publico (IPOs) é um recurso usual.

A disponibilidade de recursos para o financiamento de empresas nascentes
mantém-se como uma das principais restricdes apontadas pelos especialistas. Os trés
topicos do grafico 4.1, que abordam esta questdo, confirmam a avaliagdo negativa
guanto a suficiéncia de capital, seja na forma de fundos, de crédito ou de subsidios
especificos para este estagio dos empreendimentos. Comparativamente a 2000,
constata-se uma pequena variacdo no sentido positivo, porém ndo significativa para
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que possa ser afirmado que mudancas relevantes nesta questdo tenham ocorrido. As
dificuldades enfrentadas pelo empreendedor para financiar e capitalizar seu
empreendimento continuam, na esséncia, as mesmas apontadas pelos especialistas
nas entrevistas realizadas em 2000. O empreendedor brasileiro encontra dificuldades
adicionais a ja complexa atividade de criar e implantar um negécio. Quando a posicao
de outros paises como Holanda, Alemanha, Estados Unidos, Finlandia, Reino Unido ou

Nova Zelandia é contrastada com a posicdo do Brasil, fica evidente que o pais deixa
muito desejar na questdo do acesso ao capital tanto para giro como para investimento.

GRAFICO 4.1 - SUPORTE FINANCEIRO - FINANCIAMENTOS, EMPRESTIMOS, SUBSIDIOS
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Segundo os especialistas, um incipiente e instavel mercado de capitais, a falta
de tradicao de investimentos em projetos de alto risco, a falta de regulamentacao mais
adequada em consonancia com a pratica internacional e que proteja as partes
envolvidas, além do ja propalado custo do capital, mantido em patamares incompativeis
com a capacidade de retorno de novos empreendimentos, inibe em muito a intengdo e
a capacidade do empreendedor em criar e manter um negécio que exija investimentos
mais elevados.

Esse é o caso do empreendedorismo por oportunidade, em que um conhecimento
maior do mercado é exigido, novas tecnologias sdo buscadas e instalacdes mais
sofisticadas sdo exigidas.

A mesma situacdo é mantida quanto aos fundos de investimento, capital de risco
(venture capital) e o lancamento a publico de agdes (IPOs), conforme pode ser analisado
no grafico 4.2.

Verifica-se a quase auséncia do capitalista de risco (venture capitalist), ou o
angel, investidor pessoa fisica disposto a apostar em algum projeto que possa se
apresentar como alternativa de melhor rentabilidade. Estas opgles, que em paises
como os EUA constituem-se em fontes importantes para o criacdo de novas empresas,
sao fatores que receberam avaliagdo mais negativa por parte dos especialistas, sendo
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um dos aspectos considerados criticos quando apontam a falta de cultura empreendedora
no pais. Encontramos uma situagcdo um tanto paradoxal. Se, de um lado, ndo sdo
encontrados em numero suficiente os capitalistas dispostos a correr os riscos juntamente
com o empreendedor inovador, por outro, constata-se uma tendéncia nos
empreendedores em ndo ceder parte do investimento como contrapartida ao capital a
ser investido por terceiros em seu negoécio. Segundo os especialistas, essa resisténcia
deve-se principalmente ao temor de uma eventual perda de controle sobre a sua

v

empresa. Nas palavras de um dos especialistas: "...0 empreendedor brasileiro prefere
ser o dono de 100% de um negdcio que vale $ 10, do que 20% de um negdcio que

pode valer $ 1 milhdo”.

GRAFICO 4.2 - SUPORTE FINANCEIRO - CAPITAL DE RISCO, LANGAMENTO A PUBLICO DE ACOES (IPOs)

2,00

1,00

-1,15

-2,00

Brasil
Hungria
Argentina
Italia
Portugal
México
Japao
Espanha
Finlandia
india
Noruega
Bélgica
Dinamarca
Franga
Coréia
Israel
Australia
Holanda
Reino Unido
Suécia

N. Zelandia
Alemanha
Irlanda
Singapura
USA

Africa do Sul

Ainda refletindo sobre a disponibilidade de suporte financeiro adequado para este
segmento especifico, os especialistas levantam a questdo da baixa capacidade de
articulacdo e habilidade para levantar o capital necessario demonstrada pelo
empreendedor brasileiro. Perguntas basicas que fazem parte de qualquer roteiro para a
avaliacdo de um projeto - o plano de negécio ou business plan, como é conhecido nos
meios profissionais — ndo sao respondidas ou sdo tratadas de modo superficial, impedindo
o potencial investidor de estimar o mérito do projeto em andlise. De acordo com um

dos especialistas, nosso empreendedor tipico ressente-se desta habilidade, "...ndo

sabe vender. Nao sabe fazer planos.”

Os entrevistados assumiram posicdo bastante unanime quando sustentam que a
situacdo do iniciante é extremamente precaria, ndo tendo surgido nada inovador ou
relevante em termos de mecanismos e instrumentos de financiamento que pudessem
atenuar as dificuldades tradicionalmente encontradas. A excessiva regulamentagao
que da tratamento igual as exigéncias de garantias a grandes e pequenos, estabelece
uma verdadeira camisa de forca a empresa nascente. O agravante neste quadro € o
fato de as taxas praticadas no periodo levantado pela pesquisa também terem tido

Empreendedorismo no Brasil - 2001

GEM - Global Entrepreneurship Monitor 46




repercussdo negativa sobre o microcrédito, pensado justamente como instrumento
atenuante de acesso para o pequeno empreendimento. CondigGes conjunturais no pais
e no exterior levaram as taxas de juro praticadas pelo mercado a patamares inacessiveis
ao empreendedor que se encontra nas fases de criacdo ou consolidacdo do negdcio.

As poucas alternativas disponiveis para o financiamento deste tipo de
empreendimento fazem com que o custo do capital seja mantido em patamares nao
compativeis com a capacidade de novos empreendimentos, devido a baixa concorréncia
na oferta de capital para investimento. O maior nimero de opgdes concentra-se no
eixo Rio-Sdo Paulo, limitando bastante as possibilidades distantes desta regiao.
Organismos oficiais, como o BNDES e FINEPE, por sua vez, dada a postura ainda
conservadora adotada, acabam por ndo cumprir o papel de fomento e de desenvolvimento
econdmico e social para o qual foram criados. Enquanto muitas vezes os projetos
chegam a ser aprovados, os recursos ndo sao liberados em funcdo de restrigdes
normativas, ou até mesmo pelo distanciamento do agente liberador da realidade e
preméncia do solicitante. Segundo a analise dos especialistas, dificilmente iniciantes
passam pelo sistema de avaliacdo de risco destas instituicOes.

Da avaliacdo dos especialistas acerca da disponibilidade de recursos financeiros
voltados exclusivamente ao atendimento das necessidades peculiares de empresas
nascentes ou em crescimento, pode-se concluir que, de modo geral, no levantamento
realizado em 2001, ndo se verificaram mudangas significativas nesta condicao estrutural
considerada da maior relevancia ao estimulo a este tipo de atividade. Esta condicdo é
particularmente verdadeira para os empreendimentos que procuram incorporar ou
desenvolver novas tecnologias, e que apresentam um maior grau de risco e maturacao,
antes de chegar ao estagio de consolidacdo do negdcio e de capacidade de retorno
aos investimentos realizados.

GRAFICO 4.3 - SUPORTE FINANCEIRO
37 1.Em meu pais, existem fundos de capital suficientes
disponiveis para empresas novas e em crescimento.

2 2.Em meu pais, existe disponibilidade de empréstimos
financeiros suficientes para empresas novas e em
crescimento.

3.Em meu pais, existem subsidios governamentais
suficientes disponiveis para empresas novas e em
crescimento.

4. Em meu pais, pessoas fisicas (ndo os fundadores da
empresa) sdo uma importante fonte de suporte
financeiro para empresas novas e em crescimento.

5. Em meu pais, o capitalista de risco € uma fonte privada

-1,68 .
-2 importante de suporte para empresas novas e em

crescimento.

6. Em meu pais, o langamento a publico de agdes (IPOs)
1 2 3 4 5 6 ltens € uma fonte importante de financiamento para empresas
novas e em crescimento.

-3

NOTA: As médias obtidas para cada variavel dentro dos topicos foram obtidas independentemente das outras variaveis do topico.
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Politicas e Programas de Governo

A anadlise das politicas e programas de governo inclui tributos, regulamentos,
exigéncias legais e operacionais, assim como programas de natureza governamental
que objetivam dar apoio direto aos empreendimentos nascentes ou em crescimento,
como treinamento, recursos financeiros, informacdes sobre o mercado, oportunidades,
entre outros.

Na indagacado quanto a existéncia e efetividade de politicas dirigidas exclusivamente
para este segmento, a opinido dos especialistas apresenta uma posicdo levemente
mais benevolente as mesmas questdes levantadas em 2000, (graficos 4.4, 4.5 e 4.6).
Entretanto, denotam-se as imperfeicbes e inadequacles da pratica governamental
guando se trata de empreendimentos em estdgios nascentes ou mesmo em crescimento.
O distanciamento do agente legislador da realidade tratada, o excesso de
regulamentacdes e salvaguardas exigidas exatamente pelo desconhecimento das
condicbes necessdrias ao estimulo e a sobrevida dos empreendimentos, torna as
iniciativas inconsistentes e, muitas vezes, irrelevantes aos interesses do empreendimento.

Igualmente neste item, o Brasil assume posicao bastante deficitaria na comparacéo
com os demais paises participantes da pesquisa, conforme revela o grafico 4.6. Enquanto
paises de orientacdo mais liberal no trato com as forcas de mercado mantém politicas
de estimulo ao pequeno empreendedor, facilitando o seu acesso aos grandes projetos
governamentais, no Brasil, instituicdes de natureza publica limitam este acesso pelas
excessivas exigéncias impostas. Apesar de verificar-se avangos no sentido da facilidade,
uma acdao mais abrangente e proativa é considerada como necessaria. A exemplo de
outras instancias da politica publica, “o discurso..., perde-se na pratica”, pela baixa
efetividade e adequacdo dos instrumentos utilizados.

GRAFICO 4.4 - POLITICAS GOVERNAMENTAIS - ENFASE DAS POLITICAS
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GRAFICO 4.5 - POLITICAS GOVERNAMENTAIS - AGILIDADE EM LICENCAS E CONCESSOES, IMPOSTOS E
TRIBUTOS, REGULAMENTACOES
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GRAFICO 4.6 - POLITICAS GOVERNAMENTAIS
3

1. Em meu pais, politicas governamentais (ex: licitagbes
publicas) favorecem consistentemente novas empresas.
2 2.Em meu pais, o suporte para empresas novas e em
crescimento recebe prioridade na definigdo de politicas
governamentais a nivel nacional.

3.Em meu pais, o suporte para empresas novas e em
crescimento recebe prioridade na definicdo de politicas a
nivel dos governos locais.

4.Em meu pais, novas empresas conseguem obter a
maioria das licengas e concessodes exigidas em torno de
uma semana.

1,52 o 5. Em meu pais, a carga de impostos e tributos ndo é um
-2 fardo para empresas novas e em crescimento.

6.Em meu pais, impostos e outras regulamentagdes
governamentais sao aplicados para empresas novas e
1 2 3 4 5 6 ltens em crescimento de forma previsivel e consistente.

Nesse aspecto, os programas iniciados pelo Estado tém apresentado pouca
efetividade em termos dos resultados objetivados, mantendo sua fragilidade devido a
usual descontinuidade. Na opinido dos especialistas, por melhores que sejam as intengdes
que animam a criacao de programas voltados para este segmento, se e quando existem,
sao concebidos em ambientes restritos. Sua divulgacao deficiente e pouco abrangente,
freqlientemente ndo chega em tempo habil ao publico interessado. Muitos destes
programas sdo, na expressao de um dos especialistas, pereciveis, pois oferecem linhas
de crédito desfalcadas de recursos antes mesmo de sua disponibilidade oficial. A
auséncia de uma pratica de avaliacdo dos resultados esperados e dos impactos gerados
impede uma melhor apreciacdo da pertinéncia e efetividade dos programas. As avaliacGes
que sdo realizadas, tém em geral a preocupagdo com o processo de encaminhamento,
e ndo com os resultados praticos alcancados. Segundo um dos especialistas, esta
avaliagdo deveria ser realizada por comissOes ou entidades constituidas por agentes
privados (os proprios empreendedores), 6rgdos do poder publico e universidades.
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Além dos programas mencionados no Relatério GEM 2000, as poucas excegoes
positivas referem-se as iniciativas tomadas com incubadoras tecnoldgicas, que tém
apresentado resultados bastante satisfatérios em diferentes regides do pais. Néo se
restringindo, portanto, ao eixo Rio-Sao Paulo (grafico 4.7). A expansdo das experiéncias
com incubadoras de vocagdo tecnoldgica, para empreendimentos de natureza diversa,
é vista como desejavel, evitando maiores perdas por falta de uma estrutura basica de
suporte nas fases iniciais de um empreendimento, independente da area ou segmento
de atuacdo.

A capacidade de resposta das equipes responsaveis pela coordenacdo de
programas de apoio e incentivo ao desenvolvimento empresarial, tem sido colocada a
prova, particularmente nas areas da tecnologia, nas quais a velocidade das inovagdes
e a obsolescéncia de idéias e produtos se ddo em ritmo vertiginoso. Segundo os
especialistas consultados, a falta de maior rapidez na resposta e o nimero de exigéncias
podem ser fatais, comprometendo a exploracdo de uma oportunidade detectada ou
inovagao incubada.

Finalmente, permanece a mengéo a baixa divulgacdo e disseminacdo dos resultados
de programas bem-sucedidos, dissecando as razdes do sucesso e aprendizagens havidas.
Uma divulgacdo mais efetiva e ampla desses programas poderia servir de estimulo e
atracdo a potenciais empreendedores.

GRAFICO 4.7 - PROGRAMAS GOVERNAMENTAIS
37 1.No Brasil, uma ampla variedade de assisténcia do
governo para empresas novas e em crescimento pode
2 ser obtida através do contato com uma Unica agéncia.
2.Em meu pais, parques de ciéncia e incubadoras de
negacios fornecem suporte efetivo para empresas novas
e em crescimento.

3.Em meu pais, existe um nimero adequado de
programas governamentais para negdcios novos e em
crescimento.

4. Em meu pais, as pessoas que trabalham em agéncias
governamentais sdo competentes e efetivas no suporte
aempresas novas e em crescimento.

-2 5. Em meu pais, qualquer pessoa que precise de ajuda
de programas governamentais para empresas novas ou
em crescimento encontra o que precisa.

-3

1 2 3 4 5 ltens

Educacao e Treinamento

A condigdo estrutural “educagdo e treinamento” procura avaliar a extensao com
gue o conhecimento e as habilidades necessarias para iniciar um empreendimentos
estdo inseridos nos sistemas académicos e profissionalizantes em todos os seus niveis.

Mesmo com uma avaliagdo mais positiva em relagao a 2000 por parte dos
especialistas consultados, o quadro geral da educacdo empreendedora no pais continua
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a ser considerado precario. A educacdo geral basica é avaliada como deficiente e
limitada a poucos. Alguns dos entrevistados manifestaram posicdo bastante critica
guanto a qualidade do ensino oferecido, o que podera deixar o pais em situagao
vulneravel perante os paises mais bem estruturados nesta questdo (grafico 4.8).

Voltando a analise a formacgdo especifica para a atitude e agdo empreendedora, as
poucas iniciativas detectadas no pais de forma bastante pontual e dispersa ndo sdo
consideradas suficientes para criar e desenvolver uma verdadeira cultura empreendedora.
As escolas ainda estdo vocacionadas a formar cidaddos empregados e ndo empregadores.
Na opinido de uma das especialistas fortemente envolvida com os sistemas
profissionalizantes de ensino, os programas existentes sdo inadequados e voltados ao
publico errado. A manutencgdo deste quadro de evidente desperdicio e ma aplicagdo dos
recursos torna ainda mais critica a situagdo educacional do pais (grafico 4.8).

GRAFICO 4.8 - EDUCAGAO E TREINAMENTO
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Na questdo relativa a integracdo do tema empreendedorismo a grade curricular
existente ou a manutencdao de programas independentes, perceberam-se posicdes
bastante dispares quanto ao tratamento a ser dado. Algumas posicGes apresentam
argumentos favoraveis a inclusdo natural do tema em todos os niveis, com o propdsito
de estimular uma verdadeira revisdao de valores, engendrando dai uma transformacgao
cultural na qual a autonomia, a competicdo justa e a iniciativa individual sejam
privilegiadas. Uma abordagem distinta, defendida por outro nimero de especialistas na
pesquisa, entende que o tema empreendedorismo ndo constitui, em realidade, um
conteddo propriamente dito. Empreendedorismo seria mais uma postura ou atitude
perante a vida, portanto, seria mais uma questdo de forma, ndo sendo cabivel dar
tratamento dissociado dos demais conteldos. A propensdo nesta posicdo opta,
portanto, por uma abordagem que favoreca a formacao de uma cultura empreendedora,
tendo efeitos em todas as esferas de vida do cidaddo. Entendendo haver mérito em
ambas as posigdes, a analise aqui desenvolvida optou por ndo estabelecer algum tipo
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de consenso ou conclusdo preferencial. A relevancia do tema sugere um debate mais
profundo que foge, no momento, do escopo deste relatério. Fica, no entanto, a sugestao
para futuras iniciativas neste sentido.

Aspecto da maior relevancia, também, refere-se a existéncia de fundos e
instrumentos de financiamento a atividade educacional. Considerados limitados e
insuficientes, estes fatores constituem-se num dos principais entraves para uma maior
expansao e disseminagdo do ensino do empreendedorismo. A limitada oferta de recursos
nesta area coibe, por conseqliéncia, a realizagdo de estudos e pesquisas que aprofundem
o conhecimento nesta area, desenvolvendo ndo apenas conteldos adequados como
métodos e formas de ensino do empreendedorismo nos diferentes niveis escolares.

Tal disponibilidade viria a influenciar docentes que, na experiéncia dos especialistas,
resistem ao ensino do empreendedorismo muitas vezes por incompreensao de sua
importancia ao desenvolvimento econémico e social, ou por desconhecerem metodologias
mais adequadas ao ensino deste tema. Ha que se registrar o fato de alguns dos
especialistas consultados em 2001 questionarem a propriedade de solicitar a individuos
que calcaram sua experiéncia de vida na carreira docente, a capacidade de assumir e
transmitir atitudes e habilidades empreendedoras. Reforcam, neste sentido, a
necessidade de iniciar um processo de sensibilizacdo e capacitacdo de docentes para
0 ensino do empreendedorismo.

O grafico 4.9 salienta os aspectos vistos como mais criticos e deficitarios na
formagdo de uma cultura empreendedora. Chama a atengdo o item 3, que indaga sobre
os principios reguladores da economia de mercado, indicada como deficiente. Poderia
ser argumentado, numa tentativa de elucidacdao, que uma verdadeira cultura
empreendedora perfeitamente em sintonia com os principios e a dindmica dos mercados
esta fortemente condicionada a superacdo de anos de tutela do Estado, em que o
paternalismo e o comércio de influéncias regia a dindmica de uma economia fechada e
refrataria a inovacdo e competitividade baseada no mérito das competéncias.

No debate que contrapde o ensino de instituicdes publicas e privadas ndo se
obteve uma posicdo mais clara quanto a diferenciais de preferéncia ou desempenho.
Na analise dos especialistas, o setor privado manifesta-se com restricdes as universidades
de natureza privada, ndo fazendo distingdo aquelas que reconhecidamente oferecem
programas de comprovada exceléncia. A lideranca no ensino, ou melhor qualificando,
no produto final oferecido ao mercado, ainda é concedida as universidades administradas
pelo poder publico. As identificagdo das razdes especificas deste quadro escapam, no
entanto, do escopo desta pesquisa.

O pano de fundo proporcionado pela estrutura educacional brasileira seguramente
tem reflexos na orientagdo do ensino e dos valores cultivados por essas instituigdes.
Os valores sobre os quais estd fundamentado o empreendedorismo como fenémeno
cultural, com implicagcdes importantes sobre as decisdes de carreira e conduta
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profissional do individuo, demandam um contexto de coeréncia de valores e de lideranga
empreendedora, no qual os principios correspondam a pratica recomendada. Dificilmente
tais valores e pratica sdo cultivados em estruturas burocraticas, pouco servindo estas,
portanto, como modelo e paradigma profissional aos egressos dessas instituicdes.
Independente destas ponderagdes, iniciativas objetivando o ensino do empreendedorismo
tém sido observadas tanto em universidades privadas como nas publicas. Dentre estas
iniciativas foram citadas a revisdo do curriculo tradicional, particularmente nas areas
de administragdo e economia, incorporando a disciplina e estabelecendo atividades
complementares para proporcionar uma exposicdo mais direta a realidade do
empreendedor.

A interagdo entre atividades de extensdo, educagdo continuada, e o treinamento
voltado para o mercado profissional, é pouco enfatizada, na percepcéo dos entrevistados.
Experiéncias isoladas sem uma avaliacdo sistematica da adequacdao de conteldos e
metodologias, e conseqlientes resultados praticos, ndo permitem a transposicdo do
conhecimento e sua necessaria disseminacdo nas comunidades académica e empresarial.
Como conseqliéncia, esta interagdo precaria e sem a devida avaliacdo da aprendizagem
ocorrida é apontada pelos especialistas na baixa avaliacdo dada aos itens do grafico
4.9, que tratam do nivel de oferta de programas voltados ao ensino do empreendedorismo
e da equivaléncia do padrdo de qualidade do ensino nas areas de negdcio e administracao
com os demais paises.

GRAFICO 4.9 - EDUCACAO E TREINAMENTO
37 1.Em meu pais, o ensino em escolas primarias e
secundarias encoraja a criatividade, auto-suficiéncia e
2] iniciativa pessoal.
2.Em meu pais, o ensino em escolas primarias e
secundarias fornece educagdo adequada sobre os
principios de economia de mercado.
0,09 3.Em meu pais, o ensino em escolas primarias e
0 secundarias oferece atencdo adequada ao
-0.36 empreendedorismo e a criagdo de novas empresas.
4.Em meu pais, faculdades e universidades possuem
cursos e programas suficientes sobre
1,31 1,52 -1,48 empreendedorismo.
-2 5. Em meu pais, o nivel de ensino nas areas de negdcios
e administragéo é equivalente ao padrdo mundial.

-3

1 2 3 4 5 ltens

Pesquisa e Transferéncia de Tecnologia

Esta condicdo estrutural procura avaliar a extensdo com que as atividades de
pesquisa e desenvolvimento no pais resultam em novas oportunidades de negodcios e
se estas estdo disponiveis para empresas novas ou em crescimento.
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Um dos aspectos vitais a criagdo de novas empresas capazes de agregar valor a
economia &, sem duvida, a capacidade de o pais gerar produtos e processos inovadores,
seja pelo esforgo da pesquisa local, seja pela absorgdao de tecnologia transferida de
outros centros produtores de conhecimento. Na comparacdo com os demais paises
participantes do GEM, a avaliagdo feita pelos especialistas quanto a situacdo da
ciéncia e tecnologia e de sua apropriacdao por parte da pequena empresa, o Brasil
aparece em uma posicdo intermediaria. E também mais favoravel em comparacdo as
outras condigbGes estruturais até aqui avaliadas pelos especialistas, por instancia,
fontes de financiamento e educacdo. Analisando o grafico 4.10, o Brasil aparece acima
de paises que tém realizado esforgos concretos no desenvolvimento cientifico e
tecnolégico nativo, como é o caso da Nova Zelandia, da Holanda e da Australia.
Entretanto, permanece a uma distdncia marcante de paises como a Inglaterra, a
Alemanha, os EUA, que tradicionalmente direcionam recursos substanciais para o avango
de seus acervos cientificos tecnolégicos. Chama a atencdo no quadro internacional a
posicdo destacada ocupada pela Finlandia, pais com uma histéria relativamente recente
de participacao na arena mundial.

GRAFICO 4.10 - TRANSFERENCIA E DESENVOLVIMENTO DE TECNOLOGIA
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Os resultados da avaliacdo dos especialistas, indicados no grafico 4.11, item 5,
pouco esclarecem as razdes deste posicionamento. Dentre as questdes abordadas,
apenas o suporte proporcionado a empreendimentos nascentes pela ciéncia e tecnologia
originadas no pais recebeu avaliacdo mais positiva. Os seus efeitos sdo constatados
nas areas do desenvolvimento de software, da biotecnologia e nas tecnologias de
informacdo. Também a infra-estrutura para a produgdo cientifica e tecnoldgica foi
considerada satisfatéria, o que pode ter contribuido para este posicionamento.

Mesmo considerando esses aspectos, a estrutura existente para uma producgao
cientifica mais significativa em admbito mundial, com as deficiéncias e limitagdes apontadas
pelos especialistas, sugere a auséncia de uma politica mais efetiva para o setor, que
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estimule uma maior integracdo entre as instituicdes produtoras, disseminadoras e
consumidoras de conhecimento, e assegure maior sinergia nos recursos alocados,
entre a massa critica hoje disponivel e a infra-estrutura existente.

Outro requisito critico ao incentivo da pesquisa €, necessariamente, a efetividade
dos instrumentos de protecdo aos direitos a propriedade existentes. Segundo a avaliagdo
dos especialistas, no Brasil sdo precarias as possibilidades de garantir a protecdo de
marcas, patentes e da propriedade intelectual. Se, de um lado, os instrumentos e a
acdo da justica sdo falhos e lentos, por outro, o proprio interessado ndo prestigia e
valoriza a pratica do registro de inventos, do aperfeicoamento de produtos e processos
ou dos direitos autorais. Atitude esta motivada pelos altos custos envolvidos com os
procedimentos juridicos necessarios para obter os registro internacional, sob risco de,
mesmo assim procedendo, ndo obter a garantia da protecdo deu seu registro. Desta
forma, o empreendedor que tenha a intencdo de comercializar sua invencao defronta-
se com a desalentadora situagdao de ver seu produto plagiado, fruto da lentiddo e do
desconhecimento dos tramites legais (grafico 4.12).

GRAFICO 4.11 - TRANSFERENCIA E DESENVOLVIMENTO DE TECNOLOGIA
3

1.Em meu pais, novas tecnologias, ciéncia, e outros
conhecimentos s&o eficientemente transferidos de
2 universidades e centros publicos de pesquisa para
empresas novas e em crescimento.

2. Em meu pais, empresas novas e em crescimento tém
0 mesmo acesso a novas pesquisas e tecnologias
quanto as grandes empresas estabelecidas.

3. Em meu pais, empresas novas e em crescimento tem
condigbes econdmicas para obter tecnologia de ponta.
4.Em meu pais, existem subsidios governamentais
-1,06 -1 adequados para que empresas novas e em crescimento
adquiram novas tecnologias.

-2 5.Em meu pais, a ciéncia e tecnologia propiciam base
eficiente para a criagdo de novos empreendimentos de
base tecnolégica em pelo menos um area.

-3
1 2 3 4 5 ltens

GRAFICO 4.12 - PROTEGAO AOS DIREITOS INTELECTUAIS
3

1.Em meu pais, a legislacdo sobre Direitos a
Propriedade Intelectual (IPR) é aplicada com eficiéncia.
2 2.Em meu pais, a legislagdo sobre Direitos a
Propriedade Intelectual (IPR) é eficientemente
praticada/aplicada.

3.Em meu pais, a venda ilegal de software pirateado,
videos, CDs e outros produtos com direitos autorais ou

0 com marca registrada nao é expressiva.
037 -0.18 4.Em meu pais, empresas novas e em crescimento

1 0,47 -0,52 ' podem confiar que suas patentes, direitos autorais e
B 116 registros de marcas serao respeitados.

5.Em meu pais, é largamente reconhecido que os
-2 direitos do inventor sobre seus inventos deveria ser

respeitado.
-3

1 2 3 4 5 Itens

Empreendedorismo no Brasil - 2001

55 GEM - Global Entrepreneurship Monitor




As universidades igualmente ndo estdo preparadas para assegurar os direitos sobre
o resultado de pesquisas, de inventos ou do aperfeicoamento de tecnologias voltadas ao
produto ou a processos industriais, desenvolvidos em seus laboratérios. A relacdo muitas
vezes pouco transparente entre universidade e empresa dificulta o desenvolvimento de
instrumentos eficientes de defesa e protegao dos direitos de propriedade.

Na analise dos especialistas, é baixa a procura de solugdes de natureza tecnoldgica
e mesmo de gestdo de projetos de desenvolvimento nas universidades por parte do
empreendedor. De modo geral, o empreendedor desconhece as possibilidades de interagao
com centros de pesquisa e universidades, pressupondo de antemdo que os custos
envolvidos seriam impraticaveis para a capacidade financeira de seu negdcio. Na opinido
dos entrevistados, é altamente desejavel estimular uma maior integragao entre empresas
e universidades fomentando, desta forma, o desenvolvimento de conhecimento relevante
a comunidade e contribuindo com a producdo de tecnologia local. SolucGes empresariais
poderiam ter origem na universidade, que teria como contrapartida o acesso de seus
pesquisadores e estudantes ao contexto e imperativos da inovacdo e competitividade.

Uma tendéncia ainda timida e recente entre pesquisadores do meio universitario,
e salientada por alguns dos especialistas, é a intencdo manifestada por estes cientistas
e tecnodlogos de criar suas proprias empresas com o objetivo de explorar comercialmente
seus inventos e suas idéias nascidos nos laboratérios. O estimulo a iniciativas deste
tipo, para que estas aspiracées sejam concretizadas, é considerado salutar ao ambiente
universitario pela oxigenacdo e renovacao que propiciam.

Outro aspecto a ser considerado na interacdo universidade/empresa é o limitado
conhecimento de novas tecnologias por parte do pequeno empreendedor na visao dos
especialistas entrevistados. Mesmo com a possibilidade e facilidade de acesso a
informacdo atualizada e o intercAmbio que a internet propicia, a procura por esta
alternativa de acesso € incipiente. A iniciativa ainda é muito individual. A busca de
conhecimento esbarra muitas vezes no pouco dominio de lingua estrangeira, mesmo
em se tratando da lingua inglesa. As inovagdes sdo obtidas por métodos empiricos,
pouco tendo de embasamento cientifico ou tecnoldgico. Ressalvas feitas as areas
ligadas & agricultura e as tecnologias da informacdo. Areas nas quais o pais detém um
acervo razoavel de conhecimento.

Na avaliacdo dos especialistas, o pais dispde de bons pesquisadores, porém nao
na quantidade necessaria. A concentracao de pesquisadores nas universidades e centros
de pesquisa, e,ainda, sediados do eixo Rio-Sao Paulo, restringe o acesso do pequeno
empreendedor ao conhecimento especializado. Segundo estimativa de um dos
especialistas, 70% dos pesquisadores com doutorado e instituicdes de pesquisa
encontram-se na regido Sudeste. Apesar de se verificar um aumento recente na
disponibilidade de pesquisadores e cientistas, estes permanecem distantes da comunidade
empresarial que teria, em principio, o potencial de absorver o conhecimento atualizado
deste corpo de profissionais.
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Encerrando esta parte da analise sobre as condicGes e facilidade de acesso a
pesquisa e tecnologia, ndo se poderia deixar de comentar a questdo sempre presente da
disponibilidade e adequacdo dos recursos destinados a pesquisa e ao desenvolvimento.
Considerado como fraco por parte de alguns dos especialistas, particularmente o que se
refere ao atendimento das necessidades das empresas nascentes e em crescimento.
Comparativamente aos demais paises no pareo da corrida tecnoldgica, o montante de
recursos disponiveis no pais na forma de fundos ou programas especiais é bastante
modesto e divulgado de forma muito restrita. Na percepcdao dos especialistas, estes
fundos ou ndo existem ou sado de dificil localizagdo pelo empreendedor de pequeno porte.

Infra-Estrutura Comercial e Profissional

A disponibilidade de servicos e instituicbes especializadas nas questdes comerciais,
contabeis, legais e outros servicos voltados ao atendimento na criagdo, alteracdo ou
expansao de novas empresas, € uma das condigcbes medidas pelo modelo GEM, que
podem facilitar ou dificultar a conducao do empreendimento.

A avaliagdo desta condicdo sugere uma piora sensivel na qualidade e disponibilidade
de servicos profissionais no pais (grafico 4.13). A analise dos especialistas consultados
em 2001 mostra-se mais critica ao padrao de servigcos ofertados. Custos altos, posturas
pouco profissionais, morosidade no atendimento e solugdo das demandas de servigo,
comprometem a atuagdo do empreendedor no seu ja complexo desafio de viabilizar
seu negébcio.

GRAFICO 4.13 - INFRA-ESTRUTURA COMERCIAL E PROFISSIONAL

2,00

1,00

-2,00

Japao
Italia
Hungria
Coréia
México
Portugal
Brasil
Argentina
Finlandia
Alemanha
Franca
India
Australia
N. Zelandia
Holanda
Suécia
Reino Unido
Noruega
Espanha
Dinamarca
Irlanda
Israel
Singapura
Bélgica
USA

Africa do Sul

Empreendedorismo no Brasil - 2001

57 GEM - Global Entrepreneurship Monitor




Empresas de servico de maior porte contrapdem a uma qualidade melhor de
servico uma base de preco inacessivel ao pequeno empreendedor, ou aquele que esta
procurando instalar sua nova empresa. A opgdao por servigos oferecidos por empresas
de menor porte nem sempre garante o mesmo nivel de experiéncia e padrdo de
atendimento.

Dentre as alternativas institucionais, permanece o Sebrae como um dos poucos
instrumentos a disposicdo do empreendedor que necessite orientagbes sobre a gestdo
de seu negdcio.

Comparativamente a grande maioria dos paises participantes, o Brasil deixa muito
a desejar na velocidade, atualidade, capacidade de inovagdao e custos dos servigos
prestados ao pequeno empreendedor, particularmente aquele que esta na fase de
concepcgao e articulagdo de sua nova empresa.

GRAFICO 4.14 - INFRA-ESTRUTURA COMERCIAL E PROFISSIONAL
37 1.Em meu pais, existe numero suficiente de terceiros,
fornecedores e consultores para apoio a empresas
2 novas e em crescimento.
2.Em meu pais, empresas novas e em crescimento
podem arcar com os custos de contratagado de terceiros,
0,65 fornecedores e consultores.
3.Em meu pais, é facil para empresas novas e em
0 0 crescimento obter servigos de terceiros, fornecedores e
-0,19 -0,06 consultores, de boa qualidade.
-0,66 4.Em meu pais, é facil para empresas novas e em
crescimento obter bons profissionais nas areas contabil
ejuridica.

-2 5.Em meu pais, é facil para empresas novas e em
crescimento obter bons servigos bancarios (contas,
transagdes internacionais, cartas de crédito, e similares).

-3

1 2 3 4 5 Itens

Abertura do Mercado Interno

Abertura do mercado interno refere-se a extensdo e constancia com que arranjos
comerciais estabelecidos sofrem mudangas e repactuagdes, tendo em vista a entrada
de empresas novas ou em crescimento competindo e substituindo fornecedores,
subcontratantes e consultores existentes.

Segundo a analise dos especialistas nesta condicdo estrutural, o grau de abertura
do mercado interno de bens e servigos pode ser considerado como moderado, conforme
pode ser analisado no grafico 4.17. O mesmo ndo pode ser afirmado quanto as barreiras
existentes a entrada de novos fornecedores. Nesta dimensdo a posicdo relativa do
Brasil mostra-se significativamente abaixo da posicdo apresentada por paises como o
Reino Unido, EUA e Nova Zelandia. Conforme revela o grafico 4.15, neste item o Brasil
esta apenas a frente da Hungria, México, Japdo e Singapura. Este resultado poderia
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qualificd-lo como um pais que mantém praticas conservadoras nas relacdes comerciais
estabelecidas, devido principalmente aos monopdlios e cartéis ainda atuantes em
segmentos importantes da economia.

Entretanto, padrdoes de qualidade ndo extremados, baixo poder aquisitivo do
consumidor final e a pressdo decorrente de custos e precos, tém atenuado a politica
de lealdade nas relagdes de parceria alterando este quadro. Em anos recentes, o
mercado interno tem demonstrado uma preocupagao maior com os pregos oferecidos
em detrimento a qualidade das relagbes estabelecidas. A conseqiiéncia direta desta
nova postura é a flexibilizacdo dos padrbes de fornecimento e a permissdo de entrada
de novas empresas fornecedoras. Esta nova dinamica vem mudando rapidamente os
padrdes de relacionamento entre as empresas e explica, talvez, a posicdo ocupada
pelo Brasil na questdo sobre a velocidade das mudangas verificadas no mercado interno,

comparativamente aos demais paises pesquisados (grafico 4.16).

GRAFICO 4.15 - BARREIRAS A ENTRADA NO MERCADO - BARREIRAS
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GRAFICO 4.16 - BARREIRAS A ENTRADA NO MERCADO - VELOCIDADE DAS MUDANGAS
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A crescente desregulamentagdo de setores anteriormente considerados
estratégicos, como o das telecomunicagdes, energia, transportes aéreos, maritimos e
de rodagem, entre outros, devera tornar o mercado mais competitivo e dinamico
facilitando a entrada de empresas nascentes e novas empresas fornecedoras. A mudanca
nos modelos de gestdo e a busca das competéncias essenciais ao negdcio principal,
igualmente flexibiliza as relagdes permitindo a entrada de novos parceiros na produgao
e fornecimento de produtos e servigos especializados (grafico 4.17).

De modo geral, a avaliacdo dos especialistas quanto a esta condicao parece
refletir um pouco a prépria dinamica social do pais, fluida, fisiolégica e relativamente
aberta a mudancas nas relacdes estabelecidas.

GRAFICO 4.17 - BARREIRAS A ENTRADA NO MERCADO
37 1.Em meu pais, o mercado de bens e servigos para o
consumidor muda dramaticamente de ano para ano.

2 2.Em meu pais, o mercado de bens e servigos para
negocios entre empresas (business to business) muda
drasticamente de ano para ano.
3.Em meu pais, empresas novas e em crescimento

0,29 0,2 entram com facilidade em novos mercados.

0 4.Em meu pais, empresas novas e em crescimento
05 0.47 podem arcar com os custos para entrada no mercado.

14 -0,75 0.7 5.Em meu pais, empresas novas e em crescimento
podem entrar no mercado sem serem bloqueadas por

empresas estabelecidas.
-2

-3

1 2 3 4 5 6 ltens

Normas Sociais e Culturais

Esta condicdo procura acessar a extensdo com que normas sociais e culturais
vigentes encorajam ou cerceiam a agdo dos individuos que tém o potencial e o desejo
de criar empresas e a desenvolver novas formas de conduzir negécios ou atividades
econOmicas.

O potencial empreendedor de uma nagdo esta intimamente ligado aos valores
culturais e sociais que sdo cultivados e observados pelo seu povo. A estrutura de
valores de uma sociedade compreende as atitudes, crencas e normas explicitas e
implicitas que orientam os padroes de conduta e comportamentos aceitos respeitados
pelos individuos nas suas relaces sociais e profissionais. Tal estrutura pode apresentar
variagdes entre regides e mesmo entre comunidades préximas, o que reforca a
necessidade de que toda politica ou acdo concebida para o estimulo da atividade
empreendedora leve em consideracao o contexto cultural no qual deve atuar.

As entrevistas realizadas em 2001 em pouco alteram os resultados e conclusdes
constantes do Relatéorio GEM de 2000. O grafico 4.18 revela que o Brasil mantém uma
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estrutura cultural em que a iniciativa, a independéncia e a auto-suficiéncia nédo
representam os valores dominantes da sociedade. Mesmo reconhecendo diferencgas
regionais, com influéncias étnicas ou religiosas, o brasileiro médio ainda cultiva a
expectativa do apoio externo, apostando ou acreditando pouco na sua capacidade de
producdo pessoal. O empreendedorismo em geral, ndo é percebido pela familia como
opcgdo prudente a seguir em sua vida profissional.

GRAFICO 4.18 - NORMAS CULTURAIS E SOCIAIS - SEGURIDADE SOCIAL E SISTEMAS DE BEM ESTAR, VALOR
DADO A AUTO-SUFICIENCIA, AUTONOMIA, INDIVIDUALISMO E INICIATIVA PESSOAL,
TOLERANCIA AS DIFERENCAS NO PADRAO DE VIDA
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Por sua vez, a nogao do emprego em empresas de porte e bem estabelecidas,
como forma de gerar o provento e assegurar o futuro, permanece praticamente como
a Unica, ou pelo menos como a melhor opgdo disponivel. A atividade auténoma sofre
ainda de certos preconceitos, apesar de perceber-se uma atitude positiva mais
recentemente. Nas palavras de um dos especialistas: “Até o final da década de 80,
autonomo era desempregado disfarcado. Hoje a leitura é diferente.”

Estas nogdes sdo reforgadas pela insuficiente valorizagdo e celebragao da
atividade empreendedora na sociedade em geral. O empreendedor ainda é visto com
certa desconfianca quanto aos seus motivos e métodos de trabalho. Enquanto
profissionais ligados aos meios artisticos, de comunicagdo, moda ou esportes sdo
altamente venerados e imitados, a complexa natureza que envolve iniciar e consolidar
um empreendimento ndo é suficientemente esclarecida e, portanto, apreciada. Poucos
sao os empreendedores referenciados como modelos a serem seguidos ou imitados.

Na opinido dos especialistas, a imprensa escrita tem trazido mais freqlientemente
a publico histérias de sucesso e investigado as caracteristicas pessoais que levaram
determinado empresario a conseguir consolidar e expandir seu empreendimento. De
forma crescente, colabora para busca do anonimato e a pouca divulgacao de expoentes
da comunidade empresarial, a agravante condicao de inseguranga e temor vivida hoje
pela sociedade brasileira, independente do extrato socioeconémico. A desigualdade
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econOmica e social, a miséria material e espiritual, e a conseqliente criminalidade tém
inibido a disposicdo de empreendedores para a divulgacao dos seus feitos e sucessos
alcancados. Perde, com isso, o pais a oportunidade de construir e validar histérias que
poderiam servir ao necessario papel de modelos e exemplos a serem seguidos e
prestigiados.

Na questdo referente a dinamica e a mobilidade profissional, a analise dos
especialistas indica que a populacdo mais jovem tem hoje uma expectativa de mudar
com maior freqiiéncia de emprego. Também hd uma disposicdo de buscar mudangas na
ocupacao inicialmente escolhida. Com respeito ao papel esperado do Estado, a percepcao
é a de que o jovem ja ndo espera depender tanto do governo, o que deve levar a
revisao do papel do Estado na vida do cidaddao. A busca de alternativas que possam
proporcionar sua independéncia, entre elas o empreendedorismo, esta se transformando-
se em fato comum particularmente entre a geracao mais jovem. Espera-se menos da
sociedade em termos de seguridade e responsabilidade pela garantia de emprego.
Entretanto, conforme pode ser constatado no grafico 4.19, mesmo com estas mudancas
percebidas pelos especialistas, o Brasil aparece entre os Ultimos paises na aceitacdo
de mudangas mais constantes de emprego.

GRAFICO 4.19 - NORMAS CULTURAIS E SOCIAIS - DEPENDENCIA DO GOVERNO E ESTABILIDADE
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Outro fator ja abordado no relatério de 2000, e novamente levantado em 2001, é
a atitude perante o fracasso. O medo do fracasso devido a censura social constitui
fator que pode inibir a tentativa de criagdo de novos empreendimentos e representou
uma proporcdo relativamente alta entre os entrevistados (30%). O erro é pouco
assimilado e aceito. A estrutura de valores e principios que caracterizam o sistema de
normas culturais e sociais brasileiro, tende a punir aquele que errou, mesmo quando
comprovada a auséncia de intencdo de dolo ou ma fé. O estigma do fracasso acompanha
o individuo, o qual encontra dificuldade de re-inclusdo. Ha pouco espaco para
aprendizagem, uma vez que o ciclo ndao se completa. Aprender a lidar com o fracasso
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constitui-se em uma das habilidades mencionadas com maior freqliéncia por
empreendedores que alcancaram notoriedade em paises como os EUA onde a cultura
empreendedora é cultivada desde suas origens histdricas.

Em contraposicdo ao fracasso, o brasileiro igualmente tem dificuldade de aceitar
0 sucesso alheio. Empreendedores bem-sucedidos sdo tratados com desconfianga,
guestionando-se os métodos e as motivagdes do individuo que demonstra a disposicdo
e o impulso para mudar sua condicdo de vida por seus proprios meios. Segundo os
especialistas, a ambicao do crescimento e enriquecimento é ainda condenada
particularmente nas regiées menos favorecidas do pais, onde também a influéncia da
religido é mais presente. Nas palavras de um dos entrevistados: “O brasileiro preza o
fracasso”. Fica evidente que ndo o seu proéprio.

Cabe ainda mencionar dentre os aspectos levantados pelos especialistas consultados,
na analise das normas sociais e culturais que tém influéncia sobre o nivel da atividade
empreendedora, a importancia do papel exercido pela religido catdlica na formacdo dos
valores vigentes e na atitude fatalista do brasileiro perante o seu destino, e a atuagao
destacada da mulher brasileira no mercado de trabalho ao aceitar os desafios impostos
pela opcdo empreendedora. Estes aspectos mereceriam analises mais profundas e
criteriosas, que escapam, no entanto, do escopo desta pesquisa no momento.

GRAFICO 4.20 - NORMAS CULTURAIS E SOCIAIS
37 1.Em meu pais, a seguridade social e os sistemas de
bem estar encorajam as pessoas a tomarem iniciativas
2 para serem auto suficientes.

2.Em meu pais, é atribuido um alto valor a auto-
suficiéncia, autonomia, individualismo e iniciativa
pessoal.

3. Em meu pais, diferencgas no padrao de vida sdo bem
tolerados.

4. Em meu pais, a maioria dos jovens acredita que nao
se deveria contar tanto com o governo.

5. Em meu pais, os mais jovens esperam mudar diversas
vezes de emprego e ocupacdes antes da aposentadoria.
-2 6.Em meu pais, as pessoas preferem trabalhar para
novas empresas a trabalhar em empresas bem
estabelecidas.
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O EMPREENDEDOR BRASILEIRO

Oportunidades, Capacidade e Motivacao

A avaliacdo das condigOes estruturais consideradas no modelo GEM e que facilitam
ou restringem a existéncia de um maior ou menor nivel de atividade, traz outras
consideracbes que dizem respeito ao agente empreendedor que é, em Ultima analise,
quem vai explorar as oportunidades existentes, criar ou expandir empresas existentes.
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A habilidade de identificar e explorar comercialmente uma oportunidade existente,
é uma das competéncias essenciais do empreendedor. Detectada a oportunidade,
surge a questdo da habilidade em criar e gerir um empreendimento e a motivagdo ou
determinacdo de levar a cabo o projeto.

A Percepcao da Oportunidade

Em termos da existéncia de oportunidades a explorar, o Brasil aparece em posicao
bastante destacada entre os paises participantes, conforme mostra o grafico 4.21. Este
resultado mantém uma certa coeréncia com o resultado (TAE) obtido a partir da pesquisa
junto a populacdo adulta, que coloca o Brasil entre os cinco paises com maior nivel de
empreendedorismo. Na avaliacdo dos especialistas, as oportunidades para novos negocios
tem aumentado nos ultimos cinco anos, incluindo nesta avaliagdo também as empresas
de alto crescimento normalmente associadas as novas tecnologias (grafico 4.22).

GRAFICO 4.21 - OPORTUNIDADE EMPREENDEDORA
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No item que confere a habilidade de identificar boas oportunidades de negdcio,
no entanto, a apreciacao dos especialistas confere uma nota um pouco mais baixa ao
empreendedor brasileiro (grafico 4.22, item 1), o que parece contradizer de certa
forma os resultados obtidos pelo Brasil. Um nivel mais baixo de empreendedorismo
confirmaria a percepcao dos especialistas neste aspecto. Por outro lado, uma analise
mais criteriosa do tipo de negdcios com os quais o empreendedor brasileiro afirma estar
envolvido, aliado a elevada proporcao de empreendedorismo motivado pela necessidade,
pode talvez elucidar esta aparente discrepancia. A avaliacdo mais negativa sobre a
habilidade em identificar novas oportunidades refere-se em grande parte as
oportunidades existentes nas areas de transformacdo e associadas a tecnologias mais
avancadas ou de maior complexidade; areas com potencial de crescimento maior e que

Empreendedorismo no Brasil - 2001

GEM - Global Entrepreneurship Monitor 64




inovam produtos, processos e servicos existentes. Estas oportunidades, que seguramente
existem numa economia aberta ao fluxo internacional de informagdes, provavelmente
nao estdo sendo suficientemente exploradas.

Essa interpretacdo é reforcada pela baixa avaliagdo feita da disponibilidade e
facilidade de acesso a informagdo. O potencial empreendedor, na maioria dos casos,
tem acesso fortuito e casual as informagdes. Muito mais fruto de sua intuicdo ou de
seu “faro”, para utilizar a expressao de um dos entrevistados. Segundo os especialistas,
a disseminacdo sistematica e organizada de informacdes sobre oportunidades é altamente
deficiente, ndo havendo organismos e instrumentos que desempenhem adequadamente
este papel. Poucos sdo os setores que dispéem de dados mais confidveis e atualizados.

Da avaliacao dos especialistas pode-se concluir que existe um potencial expressivo
de oportunidades nos segmentos de negdcio de alto crescimento, geralmente associados
ao desenvolvimento de alta tecnologia e inovagdo, e que requerem projetos mais
complexos para a sua criacdo. Conclui-se também que este tipo de oportunidade nao é
suficientemente explorado, e que é nesta categoria de empreendimentos que a demanda
por um numero maior de empreendedores se faz sentir.

GRAFICO 4.22 - OPORTUNIDADE EMPREENDEDORA
37 1. Em meu pais, as pessoas véem muitas oportunidades
boas para a criagéo de novas empresas.
2 2.Em meu pais, existem mais oportunidades para a
1,38 criacéo de novas empresas do que pessoas capazes de
0,91 aproveita-las.
07 3.Em meu pais, boas oportunidades para novas
empresas aumentaram consideravelmente nos ultimos
0 5anos.
0,25 4. Em meu pais, é facil obter as informagdes necessarias
paraavaliar oportunidades de negdécios.
5. Em meu pais, existem diversas e boas oportunidades
para criar empresas de alto crescimento.
2
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Capacidade para Empreender

A capacidade de perceber a existéncia de oportunidades para novos negocios &,
sem duvida, um requisito essencial, porém nédo suficiente, no processo de criagdo de
empresas. Outros fatores contribuem para este processo. Seguindo o modelo tedrico que
fundamenta o projeto GEM, o nivel da atividade empreendedora de um pais é também
explicado pela capacidade demostrada para administrar uma empresa. O grafico 4.23,
revela que neste aspecto o Brasil situa-se abaixo da média obtida na comparagdo com os
demais paises. Segundo a avaliacdo dos especialistas, a capacidade de o brasileiro
administrar e fazer expandir um negodcio é relativamente baixa. Enquanto a habilidade de
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articulacdo para criar e organizar uma nova empresa € um pouco melhor avaliada, a
capacidade de conduzir o empreendimento ao longo da curva de experiéncia, seguindo
até os estagios de consolidacdo e expansdo, é percebida como deficiente (grafico 4.24).

GRAFICO 4.23 - POTENCIALIDADE EMPREENDEDORA
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GRAFICO 4.24 - POTENCIALIDADE EMPREENDEDORA
3

1. Em meu pais, a maioria das pessoas acredita que criar
novos ou negocios de alto crescimento é facil.

2 2.Em meu pais, muitas pessoas sabem como
administrar um pequeno negoécio.

3. Em meu pais, muitas pessoas tém experiéncia para
comegar um novo negocio.

4.Em meu pais, muitas pessoas conseguem reagir
rapidamente a boas oportunidades de negdcios.

5.Em meu pais, muitas pessoas tém habilidade para
organizar 0s recursos necessarios para um novo
1,22 negocio.
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Na visao dos especialistas, o brasileiro tende a subestimar a complexidade envolvida
na gestdao competente de um negécio. A superficialidade no trato dos negdcios
compromete a possibilidade de seu sucesso, levando um numero significativo de
empreendimentos ao fracasso. A dificuldade de superar os primeiros anos de operagao
é devida em grande parte ao limitado dominio e conhecimento de modernos conceitos
e praticas de gestdo. A pouca exposicao a informacdo e ao treinamento especializado,
necessario para a estruturacdao de um novo negdcio, é considerada pelos especialistas
como uma das deficiéncias encontradas no empreendedor brasileiro que poderiam ser
melhor atendidas pela infra-estrutura educacional e profissional existente no pais. A
escassa oferta, no entanto, de programas voltados para a orientacdo e capacitacao
de individuos nos diferentes estagios da criagdo e consolidacdo dos negdcios, dificultam
a superacao deste fator restritivo a uma prevaléncia maior dos novos empreendimentos.
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A educacgdo geral basica do empreendedor e os anos de estudo a que foi exposto,
igualmente influem na capacidade de gestdao de um individuo pela maior facilidade de
assimilagdo e interpretagdo das informagdes que o estudo formal proporciona,
independente da area de formacao.

A capacitacdao deficiente para a gestdo dos negdcios reduz por sua vez a
disposicao para assumir maiores riscos. Segundo os especialistas, proporcao significativa
de empreendedores revela uma baixa ambicdo de crescimento, motivada em muito pelo
receio da perda de controle sobre a operagdao. Novamente, o desconhecimento de
modernas técnicas e modelos de gestdo inibe a propensdo ao crescimento e a expansao
de novos empreendimentos. Como conseqliéncia, seu potencial de contribuicdo ao
desenvolvimento social e econ6mico do empreendimento ndo é explorado ao limite de
suas possibilidades. Este fato poderia ser uma justificativa plausivel para a incipiente
participacdo de empreendimentos de origem brasileira, no mercado internacional.

Procurando chegar a uma conclusdo quanto a capacidade de administrar um
negécio demonstrada pelo brasileiro, os resultados obtidos da analise sugerem a
importancia de se desenvolver no pais uma consciéncia maior dos imperativos da
competitividade, tanto no plano nacional como internacional, disponibilizando meios e
instrumentos de suporte com a missdao especifica de atender as necessidades e
particularidades das empresas nascentes ou em crescimento.

Motivagao para Empreender

A metodologia utilizada para o levantamento das informagdes permitiu estabelecer
uma distingdo importante e altamente pertinente a formulagdo de politicas para o estimulo
e apoio a atividade empreendedora. A distingdo feita entre o empreendimento motivado
pela exploracdo de uma oportunidade de negdcio e o empreendimento induzido pela
necessidade de criar meios préprios de subsisténcia permite uma andlise e consideragdes
distintas dos requerimentos e das particularidades subjacentes aos motivos alegados.

Um contraste curioso € produzido ao se comparar o nivel de motivacao indicado
pelo Brasil no grafico 4.25 e o elevado nivel de empreendedorismo do pais (TAE) obtido
na pesquisa junto a populagdo adulta. A avaliacdo dos especialistas, apesar de conceder
um grau relativamente mais alto a esta questdo (grafico 4.26), em comparagao as
outras condigdes analisadas, ndo é coerente com os resultados obtidos pelos paises
quanto ao nivel de empreendedorismo. Seria de esperar que, tendo o Brasil uma das
taxas mais altas, também o nivel de motivagdo para empreender apresentasse um
indice mais elevado.

O item 2 no grafico 4.26, no entanto, tendo ficado abaixo da média, revela a
posicdo mais conservadora dos especialistas quanto a motivacdo percebida no brasileiro
para empreender. Seria esperado também que o interesse em empreender fosse motivado
pelo potencial de auferir altos rendimentos e de mudanga no padrao de vida do cidadao.
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Ndo é esta a interpretacdo dos entrevistados. A avaliacdo conferida a este item sugere
que a opgao de empreender continua a ndo ser considerada como uma opgao apropriada
a ser seguida.

GRAFICO 4.25 - MOTIVAGAO
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GRAFICO 4.26 - MOTIVAGAO
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1. Em meu pais, a criacdo de novos empreendimentos &
considerada uma forma apropriada de ficar rico.

2 2. Em meu pais, a maioria das pessoas considera tornar-
se um empreendedor uma desejavel opgao de carreira.

3.Em meu pais, empreendedores bem sucedidos tém

! 0,72 status elevado e s&o respeitados.
0,09 0,19 4.Em meu pais, a midia promove com frequiéncia
0 historias de empreendedores bem sucedidos.
-0,2 0,42 5. Em meu pais, a maioria ndo acredita que as pessoas

iniciam novos negdcios somente quando ndo encontram
um bom emprego.
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Em termos gerais, a anadlise dos especialistas poderia levar a conclusdo que a
motivagdo para empreender ndo é uma caracteristica marcante no brasileiro. Conclusdo
esta que seria contradita pela alta taxa de empreendedorismo encontrada para o
Brasil, conforme ja mencionado. Esta percepcdo pode encontrar sua explicagdo se for
considerada a proporgao de individuos ndo motivados pela oportunidade de criar um
novo negoécio, mas que estdo envolvidos com algum tipo de atividade com a intengdo
Unica de gerar os meios necessarios a sua sobrevivéncia. Conforme abordado no item
1.3, esta proporgao ficou com um percentual acima de 40%, bastante elevada em
comparacdo a paises como Australia, Nova Zelandia e EUA, para ndo citar os paises
europeus. Donde poderia ser concluido que, resolvida a questdo da necessidade, para
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efeito de raciocinio, o Brasil teria uma parcela significativamente menor de
empreendedores, pois 0 numero seria reduzido em 40%, alterando conseqilientemente
a colocacao geral do pais no calculo do nivel de empreendedorismo entre os paises.

Os resultados deste raciocinio hipotético dariam maior coeréncia a observacgéao
dos especialistas quanto ao nivel de motivacao para empreender do brasileiro e sua
moderada capacidade de percepcdao de oportunidades de negdcio, conforme abordado
em topico anterior.

Tomando-se a questdo de um outro angulo, pode-se concluir que os resultados
obtidos, tanto da parte dos especialistas como da pesquisa com a populacdo adulta,
sugerem que a maioria dos brasileiros que procuram empreender, o faz por ter a motivagao
de explorar um nova oportunidade de negdcio. O valor médio obtido para o item 5, no
grafico 4.26, confirma esta percepcao indicando que, no entendimento dos especialistas,
a motivacdo para empreender vem mais do interesse em criar um negocio a partir de
uma oportunidade percebida do que pela falta de melhores opcbes profissionais.

Para finalizar esta parte do relatério, cabe ressaltar que a motivagdo para
empreender encontrada numa comunidade estad diretamente associada ao prestigio
conferido a atividade no meio social e profissional. No caso especifico desta atividade,
0 conceito e a imagem conquistados pelo empreendedor junto aos meios de comunicagao,
a comunidade universitaria e a comunidade de modo geral, tém efeitos diretos sobre a
motivacdo para empreender da populagao.

ALGUMAS CONCLUSOES

Os resultados obtidos em 2001 confirmam o importante papel da atividade
empreendedora no desenvolvimento econémico e social do pais. Conforme revelam os
resultados da pesquisa, mesmo apresentando um pequeno recuo no nivel de
empreendedorismo em relagdo ao nivel obtido em 2000, a sua contribuicdo para a
geracdo de emprego e renda ndo pode ser subestimada.

Com uma taxa de 14,2% no nivel de empreendedorismo, indicando que 14 em
cada 100 adultos estavam envolvidos com alguma forma de atividade empreendedora,
o Brasil se mantém entre os cinco paises mais empreendedores no relatério do GEM
2001 na sua edigdo internacional. Este resultado sugere ter o brasileiro uma vocagao
de certa forma surpreendente, contradizendo sob alguns aspectos o senso comum
prevalecente entre os meios mais informados e atuantes neste segmento. Uma analise
mais criteriosa dos dados levantados pode, no entanto, sugerir que muito deste impeto
empreendedor estd associado a uma condicdo estrutural do pais, que mantém um
significativo contingente da populacdo sem acesso a uma situacdao de emprego mais
estavel e que permita condicdes adequadas de sustento.
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As duas novas medidas introduzidas na metodologia em 2001, fazendo uma
distingao entre os fatos geradores da iniciativa de empreender, ou seja, a oportunidade
ou a necessidade, permitem um refinamento no nivel de analise. Desta forma, os
resultados obtidos podem contribuir significativamente para uma melhor compreensao
da dindmica deste fenébmeno, sob os aspectos de natureza social, cultural e econémica.
A presumida vocacdo empreendedora do brasileiro sobrepujando paises em condigdes
de desenvolvimento socioecondmico mais avancadas, pode ser melhor avaliada a partir
desta distincdo, esclarecendo a real condicdo do empreendedorismo no pais.

Retomando a questdo inicial quanto ao importante papel desempenhado pelo
empreendedor, a analise dos resultados obtidos na pesquisa junto a populacdo adulta
permite algumas conjeturas que ajudam a evidenciar o potencial de contribuicdo da
atividade empreendedora ao desenvolvimento social e econédmico do pais. Apesar de
ndo utilizar dados estatisticos oficiais, tais conjeturas, feitas com o Unico intuito de
salientar o potencial da atividade empreendedora como instrumento de desenvolvimento,
sdo, no entanto, perfeitamente plausiveis.

Tomando por base o nimero de empresas nascentes (start-ups) no Brasil, as
quais representam aproximadamente 67% dos empreendimentos iniciados em 2001, e
assumindo que apenas 50% consigam consolidar-se ao cabo de trés anos, e assumindo
ainda que cada um destes crie apenas dois postos de trabalho, o pais poderia contar
com o expressivo niumero de 8 milhdes de empregos. Este exercicio simplista em sua
concepcao revela-se, no entanto, provocador, dadas as limitadas alternativas disponiveis
com semelhante potencial para uma politica publica voltada a geracdo de emprego. O
nimero acima é bastante modesto se for considerado que o nimero médio estimado de
pessoas a serem absorvidas por estes novos empreendimentos apds cinco anos de
operacao é de aproximadamente 5 pessoas.

Outro aspecto a ser destacado e que transparece nos dados comparativos da
pesquisa no plano internacional, é a associacdo da atividade empreendedora com o
nivel de desenvolvimento e inovagdo tecnoldgica. Os paises que apresentaram taxas
de atividade empreendedora por oportunidade mais elevadas, sdao também aqueles que
apresentam niveis tecnoldgicos mais avancados. O papel desempenhado pelo
empreendedor neste contexto fica novamente evidenciado, trazendo uma dimensao
adicional a sua contribuicdo. Conforme exposto na analise dos especialistas consultados,
a atividade empreendedora é muitas vezes subestimada e ainda pouco estimada pela
sociedade brasileira.

A semelhanga de outros paises participantes do GEM, as analises e consideragbes
dos especialistas nem sempre coincidiam com os resultados obtidos da pesquisa junto
a populacdo adulta. Enquanto a avaliagdo dos especialistas mostra uma tendéncia
mais negativa e critica em relacdo as condicdes de trabalho a que o empreendedor
brasileiro é submetido, os resultados originados no campo sugerem uma realidade um
pouco mais favoravel. Tomadas no conjunto, as avaliacées dos especialistas no tocante
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as condicOGes de suporte e estimulo a atividade empreendedora existentes no pais,
ficaram em média a 40% do padrdo considerado ideal. Conforme po6de ser observado
nas comparacdes entre os paises, a avaliacdo destas condicdes manteve o Brasil em
posicdo de desvantagem na grande maioria dos fatores analisados.

Essas condigOes estruturais avaliadas segundo a percepgdo dos especialistas,
deveriam, em principio, inibir a atividade empreendedora no pais. A taxa obtida pelo
Brasil posicionando-o em quinto lugar na escala internacional, parece, no entanto,
contradizer esta percepcdo. A possivel resposta a esta aparente contradicdo esta
provavelmente no tipo de empreendedorismo considerado.

A andlise dos especialistas levou possivelmente em consideracdo a criacdo de
empresas de base tecnoldgica e alto crescimento, de operagdo mais complexa,
normalmente encontradas nos empreendimentos aqui categorizados como de
oportunidade. Este tipo de empreendedorismo requer melhor estrutura de apoio, com a
presenca de investidores informais (angels), facilidade nos procedimentos para a criagao
de novas empresas, concessoes fiscais e tributarias, e facilidade de acesso a tecnologia
e aos mercados. Conforme visto, este tipo de empreendedorismo representa 60% das
iniciativas de criacdo de novos negdcios.

O empreendedorismo motivado pela necessidade, por sua vez, demanda, em
geral, menos recursos e um nivel menor de servicos devido a sua baixa sofisticacdo
operacional e tecnoldgica. Muitas vezes operando na informalidade, ndo sdo de facil
identificagdo apesar de representarem 40% dos empreendimentos sendo criados em
2001. Colabora também para a avaliacdo dos especialistas o fato de estarem, via de
regra, sediados em centros urbanos de maior densidade demografica, enquanto este
tipo de empreendimento apresenta maior dispersdao geografica com grande ocorréncia
em regides interioranas.

Outro aspecto a ser considerado no estimulo a atividade empreendedora é a
elevada participacao da mulher neste tipo de atividade. Confirmando os resultados de
2000, o Brasil mantém uma das relagGes mais elevadas de participacdo feminina (38%)
no numero de empreendimentos sendo criados. O mesmo ocorre com a faixa etaria dos
empreendedores brasileiros, mais baixa do que nos demais paises pesquisados. Estes
fatos reforcam a importancia de desenvolver politicas e programas atentos as
necessidades e particularidades dos diferentes segmentos envolvidos com a criagdo
de novas empresas. No caso da mulher empreendedora, agoes dirigidas ao seu estimulo
devem necessariamente considerar o contexto diferenciado de formacdo e subsisténcia
da mulher. O acimulo de papéis a que geralmente é obrigada a desempenhar, a condigao
econdmico-financeira em geral diferenciada e as quest8es relativas as normas sociais
e culturais ainda restritivas a sua atuacdo profissional, exigem atencdo especial para
que 0 seu acesso a atividade empreendedora seja facilitada.
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A evidéncia de que o empreendedorismo por necessidade atende a uma extensa
lacuna na economia requer estudos mais aprofundados quanto as motivagdes, estrutura
de recursos e perfil do empreendedor. A maior incidéncia de empreendedorismo por
necessidade entre a populacdo com até quatro anos de escolaridade aponta para a
importancia de proporcionar meios de acesso a informacdo, a instrumentagdo gerencial
e ao capital, bastante diferenciados daqueles a serem disponibilizados ao empreendedor
com um nivel mais elevado de escolaridade.

As correlagdes feitas neste estudo revelam a relagdo existente entre anos de
estudo e a propensdo a empreender. Acrescente-se a este fato o maior tempo de
prevaléncia dos negdcios entre os empreendedores com nivel universitario, bem como
sua propensao a criar empresas motivados por alguma oportunidade percebida.
Novamente aqui a diferenciacdo no direcionamento dos instrumentos de estimulo e
apoio a este tipo de empreendedor se confirma, sugerindo um atendimento adequado
ao nivel de complexidade da operacao intencionada. O mesmo ocorre com as correlagdées
feitas levando em conta o nivel de renda do empreendedor.

Trazendo as analises elaboradas neste relatéorio a uma sintese que incorpore os
resultados, as percepcbes e conclusdes extraidas da pesquisa envolvendo as diferentes
fontes de dados e informacgdes, pode-se argumentar que os dois tipos de
empreendedorismo identificados de acordo com a sua motivagdo - oportunidade ou
necessidade - possibilitaram, de um lado, uma compreensdao melhor das caracteristicas
e perfil do individuo propenso a empreender, condicdo essa que permite divisar
tratamentos diferenciados para cada caso. A adequacgdo particularizada das condiges
estruturais para empreender parece ser o caminho mais promissor para que o pais
possa encampar uma politica competente e abrangente ao estimulo e ao apoio eficiente
as empresas novas, nascentes ou em crescimento. Parece ser este também o caminho
mais coerente com uma politica de desenvolvimento sustentado.

PARA O ESTIMULO A UMA SOCIEDADE EMPREENDEDORA

A vitalidade do empreendedorismo para o crescimento dindmico e sistémico de
uma economia moderna ja foi amplamente discutida e comprovada.t As acdes necessarias
ao seu estimulo e crescimento desdobradas em politicas e programas de governo,
assim como de iniciativas de instituicdes privadas e comunitarias, apresentam
interdependéncia e complexidade sistémica que ndo permitem solucdes simplificadas.
Entretanto, o conhecimento acumulado pelo projeto GEM, seja no plano nacional, seja
internacional, permite a sugestdo de algumas acgGes possiveis de realizacdo dentro de
um escopo de politica publica orientado tanto as necessidades e particularidades do
empreendedorismo motivado pela oportunidade como aquele motivado pela necessidade.

1 BLAUG, Mark, "Entrepreneurship Before and After Schumpeter”, in Entrepreneurship, Edit. Swedberg, R. Oxford
Mangement Readers, Oxford, 2000, p. 76-88.
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DiscussOes sobre politicas e programas voltados a promocdo de empreendimentos
de pequeno porte tém sistematicamente abordado a realidade do empreendedor iniciante
ou de pequeno porte baseados em pressupostos nao verificados no cotidiano dos individuos
empenhados em transformar uma idéia em um negdcio comercialmente viavel e promissor.

Um desses pressupostos é a nocdao da existéncia de um amplo estoque de
empreendedores aptos e capazes de assimilar e utilizar de forma eficiente os recursos
disponibilizados a instalagdo e a expansdo dos negocios. Os resultados obtidos pelo
GEM nacional e internacional sugerem que este ndo é exatamente o caso. O niumero de
empreendedores preparados e capazes de identificar e explorar uma oportunidade de
negdcio em niveis de exceléncia, garantindo sua competitividade mediante a pesquisa
e inovagdo constantes, ao mesmo tempo em que administram sua saude financeira e a

capacidade de crescimento, ndo é significativo em relacdo a massa populacional.

Outro pressuposto equivocado é a persisténcia da ndo assimilacdo do fato,
evidenciado neste e em outros estudos, de que a condigdo de existéncia de empresas
nascentes e em crescimento é distinta das condigdes de empresas ja estabelecidas e
de maior porte. As condigdes, caracteristicas e necessidades de cada segmento
apresentam situacOes particulares em funcao do tipo, do ramo de atividade, do fato
que motivou a criagcdao do empreendimento, do perfil e das habilidades do potencial
empreendedor. Tais distingdes tém implicacdes que ndao podem ser subestimadas na
formulacdo de politicas e programas, sob pena de comprometer a sua efetividade e
resultados almejados.

Estudos recentes sugerem que a capacidade de um empreendimento de transpor
as fases iniciais de criacdo e desenvolvimento do negdécio estd condicionada a
capacidade de o empreendedor desenvolver e combinar os recursos iniciais necessarios?.
Empreendimentos em sua fase inicial, principalmente aqueles que tém na inovagao e
na orientacdo para o crescimento a base de sua criagdo, exigem recursos de natureza
e caracteristica diferentes daqueles de empresas convencionais ou de crescimento
mais lento3.

Para o empreendedor iniciante, o grande desafio estd em construir uma base
inicial de recursos (financeiros, pessoas, informacgdes, contatos, conhecimento)
necessarios para iniciar um empreendimento. Transformar uma idéia em uma realidade
viavel de mercado representa um esforgo e condicdes excepcionais pessoais, estruturais
e conjunturais, e que requerem, por sua vez, determinagdao, autoconhecimento,
automotivacdo, conhecimento de outros e do ramo e tipo de negdcios imaginado.

Cada decisdo referente a aplicagdo dos recursos disponiveis, ou a criar, traz
implicagcdes que podem ser fatais para a sobrevivéncia e o crescimento do

2 TIMMONS, J., BYGRAVE, W. Venture Capital: reflections and projections. In: SEXTON, D. L., SMILOR, R. (Eds.).
Entreprenurship 2000. Chicago: Upstart Publishing, 1997. p. 29-46.

3 ANDREWS, K. The concept of corporate strategy. Homewood, II; Richard D. Irwin, 1971.
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empreendimento. A habilidade do empreendedor em decidir corretamente sobre a alocacao
e combinacdo estratégica dos recursos pode determinar o sucesso ou o fracasso de sua
nova empresa“.

Politicas e programas voltados para o empreendedorismo, e mesmo estudos de
natureza cientifica, tém reconhecido, em certa medida, a importancia da disponibilidade
destes recursos. O que nao tem sido reconhecido, e encaminhado de forma inadequada,
€ a constatacdo de que a construcdao de um empreendimento, a partir de uma base
inicial inexistente, requer uma atengdo especial e deve estar implicita na formulacdo
inicial dos programas e agodes pertinentes.

A construgao de uma base de recursos requer que estes sejam identificados,
reunidos e adquiridos para atender, de forma rapida, a oportunidade percebida, antes que
recebam outra destinacao®. Uma combinagdo de fatores entram em jogo neste processo
para que o empreendimento consiga atingir os estagios de consolidacdo e expansao.

Os aspectos levantados na parte final deste relatério tém por finalidade contribuir
para a concepcao e o desenvolvimento de iniciativas voltadas ao estimulo e a expansao
da atividade empreendedora no pais, por meio do debate e da criagdo de solucGes que
produzam respostas efetivas as necessidades e expectativas dos individuos que tém a
aspiracao e o potencial de iniciar novos empreendimentos, assim como daqueles que
desejam atualizar e ampliar seus conhecimentos e suas habilidades para a gestao mais
eficiente de seus negocios.

AcgOes orientadas com objetivos dessa natureza representam necessariamente
um projeto de longo prazo. O senso de urgéncia imposto pela necessidade de insergao
do atividade empreendedora nacional no contexto da competitividade global ndo permite,
entretanto, nenhuma transigéncia neste sentido.

Na continuidade, sdo destacados apenas alguns dos temas levantados ao longo
deste relatério, servindo mais como elementos para o estimulo da discussdo necessaria
ao desenvolvimento do empreendedorismo no pais.

Educacéo e Capacitacgéo Profissional

O desenvolvimento de uma vocagao e capacidade para empreender requer uma
mudanga nos paradigmas e modelos mentais dominantes, que orientam os sistemas de
valor e pré-condicionam o comportamento e as atitudes dos jovens em relagdo a suas
percepcdes da realidade imediata e as possibilidades de acdo disponiveis. A atitude
do “fazer é possivel” deve ser cultivada na educacdo geral basica do brasileiro,
estimulando a assimilacdo das nogGes de autonomia, independéncia e potencial de
realizacdo de cada individuo.

4 COLLIS, D., MONTGOMERY, C. Competing on resources: strategy in the 1990’s. Havard Business Review, p. 118-
128 July/Aug. 1995.

> PENROSE, E. The theory of growth of the firm, New York : John Wiley & Sons, 1959.
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Com esse propdsito os conteldos dos programas de ensino e as abordagens
pedagdgicas adotadas pelas escolas e universidades pedem por uma revisdo profunda,
avaliando de forma criteriosa a instancia na qual melhor se inserem os valores e
principios formadores de uma cultura empreendedora. O objetivo deste cuidado com a
introducdo do tema é assegurar sua perfeita integragdo com as demais disciplinas,
independente da area de conhecimento tratada.

A criagdo de uma cultura empreendedora requer agbes integradas e orientadas
por uma compreensdo sistémica do processo de formacdo, envolvendo a pesquisa e o
desenvolvimento de conhecimento especializado e a sua validacdo na pratica da atividade
empreendedora. Neste sentido, deve ser buscada uma integracdo mais eficiente entre
a universidade, as instituicbes de capacitacdo e atualizacao profissional e o contexto
em que atua o empreendedor.

A formacdao empreendedora deve ser orientada por principios éticos de
responsabilidade e participacao ativa na transformacgao e no desenvolvimento da cultura
nacional, ao mesmo tempo em que promove o ensinamento dos conhecimentos e
habilidades necessarios para a pratica empreendedora.

Criando uma Cultura Empreendedora

Mudancas culturais ndo acontecem facilmente. Elas requerem tempo e estratégias
de transformacdo que penetrem os diferentes setores e segmentos da sociedade.
Diversos atores tém papel preponderante neste processo, dentre eles o sistema
educacional e a midia tém, sem duvida, o maior potencial de transformacdo dos valores
e principios aceitos e praticados por uma comunidade.

Para que a atividade empreendedora seja melhor compreendida e aceita como
opcgao profissional respeitavel e atraente pelos individuos e a sociedade em geral, é
primordial trazer a consciéncia dos meios de comunicacdo a importancia de promover
de forma sistematica e apreciativa a imagem do empreendedor como elemento realizador,
gue cumpre um papel critico na renovacdo e capacidade de adaptacdo da sociedade,
contribuindo de forma significativa para o desenvolvimento econémico e social do pais.

Estabelecer espacos préprios para a promogdo constante das agles e conquistas
de empreendedores, valorizando e prestigiando seus sucessos mediante uma divulgagao
mais sistematica e elaborada de sua trajetdria profissional, de sua biografia pessoal,
assim como dos desafios enfrentados no projeto de criagdao e consolidagdo de seu
empreendimento.

Estimular a maior presenga e o envolvimento destes empreendedores em eventos
de natureza cultural, educacional e de agdo comunitaria, humanizando e desmistificando
0 personagem.
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A exemplo de outras areas e atividades, como a esportiva e televisiva, criar e
promover empreendedores como “modelos” a serem seguidos, para servir de inspiragdo
e estimulo a sociedade em geral mas principalmente a populagdo mais jovem em idade
de formacgdo, as possibilidades desta opcgdo profissional.

Acesso e Custo do Capital

Estimular o sistema bancario nacional a criar formas e fontes alternativas de
financiamento e crédito para empresas nascentes e novas, tendo por orientacdo a
politica de tratamento diferenciado a cada categoria de investimento.

Desenvolver programas e instrumentos de suporte financeiro - investimento e
crédito - que fagam a necessaria distincdo entre o empreendedor por oportunidade e
0 empreendedor por necessidade, observando suas particularidades e atendendo de
forma diferenciada os empreendimentos segundo o segmento de atuagdo, o ramo de
atividade, a complexidade do projeto e o potencial de crescimento.

Estimular e viabilizar a maior presencga do investidor privado (angel), introduzindo
aperfeicoamentos na regulamentagdao e mecanismos de operagao da atividade de capital
de risco no pais.

Promover uma profunda reestruturacdo nas politicas, normas e procedimentos
voltados ao suporte financeiro de empreendimentos no estagio inicial de criacgdo,
atenuando as exigéncias e facilitando as regras de acesso ao capital, o que inclui uma
politica efetivamente diferenciada de custos e de retorno do capital, ampliando desta
forma sua capacidade de assumir os riscos inerentes ao negdcio.

Informacao e Divulgacéo

Aperfeicoar os meios e instrumentos especializados na informagao e divulgagao
de temas e questbes de interesse direto e imediato ao potencial empreendedor e
aquele que se encontra nas fases iniciais de criacdo e consolidagdo de seu negdcio.

Criar solucGes integradas de facil acesso por parte do empreendedor, que produzam
e disponibilizem conhecimentos sobre novas oportunidades de negdcio, inovagdes
tecnoldgicas disponiveis e do potencial comercial de novos segmentos de mercado.

Estimular o uso da internet como instrumento de acesso e intercambio de
informacgdes, disponibilizando “sites” especializados e locais fisicos de acesso e uso do
instrumento.
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Procedimentos Legais e Administrativos

Promover uma radical simplificacdo nos procedimentos e regulamentos de natureza
legal, fiscal, trabalhistas e tributarios que interferem na velocidade e facilidade de
constituicdo e registro de novas empresas, bem como nos tramites exigidos nas
alteracOes estruturais e societarias. A simplificacdo deveria incluir os trés niveis de
governo - federal, estadual e municipal - unificando e integrando os sistemas de
cadastro e processamento de informagodes.

Ciéncia e Tecnologia

Os esforcos para introduzir aperfeicoamentos na lei de protecao de marcas e
patentes, assimilando as novas situagbes de propriedade e autoria intelectual, devem
ser continuados e estimulados, com atencdo especial as condicdes das empresas
nascentes e em crescimento.

Buscar a simplificacdo e agilizacdo dos processos de registro e protecdo de
invencbes e inovacles tecnoldgicas, divulgando e educando o empreendedor de sua
importancia no estimulo ao desenvolvimento tecnoldgico nacional.

Intensificar a criagcdo de incubadoras tecnoldgicas, incentivando a sua aproximacao
e integragdo com universidades e centros de pesquisa e de capacitagao gerencial,
foram alguns dos aspectos mais enfatizados na pesquisa.

Desenvolver uma melhor compreensao dos objetivos finais dos esforgos de inovagao
tecnoldgica, demonstrando que é na aplicacdo comercial que a contribuicdo do
pesquisador é medida. A reformulacdo dos processos de aprovagdao e avaliacdo de
projetos patrocinados por fundos voltados a pesquisa, introduzindo a variavel
mercadoldgica como um dos requisitos de resultado, pode alterar a prevaléncia de
produtos de baixa relevancia comercial.

Estimular uma maior integragcao entre empresas nascentes e instituicbes de
pesquisa, desenvolvendo um modelo interativo de pesquisa, em contraposicdo ao
tradicional modelo linear. A adogao do processo interativo de pesquisa e desenvolvimento
pode aumentar a eficiéncia na transferéncia de novas tecnologias e na incorporagdo
de novos conhecimentos e descobertas cientificas.

Infra-estrutura Fisica

4 ,

E condigao imprescindivel para a viabilidade e competitividade das empresas
numa economia moderna a existéncia de uma infra-estrutura viaria eficiente e
tecnologicamente avangada, que permita o transporte com a rapidez e seguranga
exigidas pelo mercado consumidor. E evidente que investimentos de grande vulto sao
demandados para a atualizagdo e expansdo da malha viadria existente.
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